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J. Presper ; John Mauchley 54 ŒS 46 «1945 ële (35 ai, jones les da LS 
1947 de ppuÿlil plis) ge à jones Ge one 03% s ENIAC lis Eckert 
Us 704 js 1957 le IBM 4S,5 cuï cu JS panel le à cl cb 
DE .1964 ae IBM/360 ,Usi Jlaxiul 4e a5, .Aailall All QU: pe (Ge JianeS les 
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ll jaŸl la GE Intel Luis, 1971 4e (à UsY 8008 À 1969 ;L 4004 Ga 
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l Goldstine, H.H., A. Goldstine. 1946. The electronic numerical integrator and computer 
(ENIAC). Mathematical Tables and Other Aids to Computation: 97-110. 

2? Freiberger, Paul, Michael Swaine. 2000. Fire in the valley: the making of the personal 
computer. 2. Ed. New York: McGraw-— Hill. 
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pi cèle, Goill Ge gai Ba IBM 4S;à cils «1981 le Ge pile ci, (à 
lat ill A 1 Microsoft cl .Personal Computer as äl _ji sara) 
Besi ane CS)é Ge suall pe oil ol ail audi Le Oleps (Gal IBM joel 
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Aullall 4Käll Tim Berner Lee glisl ge 1989 Le all gb cuyl cuis 
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Sad Ga cles AJAX 3j PHP 3j JAVA Ju il ls so) Se Anais Ale (à 
Lila sl aôlss Ge auall (de fiell aol WG 6 pobntl Tan Gus Ale JiSi Qus aûlse pol 
ali «(route planners) Gulli sblse «li Ge AVI Ces Cl ne jalills 
28,1 Al ls ail elite Cite clèuds die, Aielaaÿl il JL 
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5 ARPA: Advanced Research Projects Agency 
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7 CERN: European Organization for Nuclear Research 

8 Berners-Lee, lim. Information Management: À proposal. World Wide Web Consortium, 


1998-1989. (Available on: http://www.w3.org/History/1989 /proposal.html). 
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Jie Îs Auspndll, (auue sagsgdll aalèdl (a Aogane Ge Anlaüll Augall aus 
sal OÙ Ga al le .(SAAS) Lans mali 5] Au2ljéyl 16 all, CRI, Ac gall nu all 
Le Dés Gall All C8 Ga Anal Busal Call AEUYI Gi Ÿl ans 325 Ÿ aalèdl Ga 
Le (gà Lage lpgs Aglatll Augall Guyxl eos le Li Le JS QU BUSYL .DLaall Au gsll eslars 
Sal Ge DÉQ dû Ladll, Aluÿ| cul Aa ls joe All ci outsourcing aus 
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TJX ii Gls) à 4 2006 4e QI Bal est pla) Uieaé ons still 
134 Ge ail 5 2008 ele AIX celui As Gyle 94 Ge Ca, Companies, Inc. 
Agile je ÀS A où jliel 435 Gal la Qaléié| sie, Heartland 4S;ä Là Cle all Uaile 
Da Sjil dhylaïll sal Ge AS) cui, (PCI DSS) ail SL, Lle cils Gel june ge 
Al Gà cpéilluss lie Gi el, ON Giile as CA MUSYL jaÿ ligé £cye5l 
9% Bennett, K, P Layzell, D Budgen, et al. 2000, Service-based software: the future for 
flexible software. In Seventh Asia- Pacific Software Engineering Conference (APSEC). 
Singapore. 


10 Armbrust, Michael, Armando Fox, Rean Griffith, et al. 2009. Above the Cloud: A 
Berkeley View of Cloud Computing. Berkeley: EECS Department, University of California. 
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11 Taylor Armerding: "The 18 biggest data breaches of the 21st centure", unknown date of 
publishing, published on csoonline.com. 

(Available on: https://www.csoonline.com/article/2130877/the-biggest-data-breaches-of- 
the-21st-century.html) (Accessed on 5 May 2019, at 10:25 AM). 

12 APRIL GLASER: 'Another 540 Million Facebook Users' Data Has Been Exposed", 03 
April 2019, published on slate.com. (Available on: 
https://slate.com/technology/2019/04/facebook-data-breach-540-million-users- 
privacy.htnl) (Accessed on April 15, 2019 at 8:35). 
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Cu Le a A oùn pynnge GS) Au is «Qile de die gris 5 Le Culales GS jé 
15 Katie Paul, Joel Schectman, Christopher Bing: "WhatsApp Security Breach May Have 
Targeted Human Rights Groups’, 14 May 2019, published on reuters.com. (Available on: 
https://www.reuters.com/article/us-facebook-cyber-whatsapp/whatsapp-security-breach- 


may-have-targeted-human-rights-groups-idUSKCNISKOSM) (Accessed on May 15, 2019 
at 8:50 AM). 
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14° LONGMAN Active Study Dictionary Of English, definition of computing: the activity or 


skill of using a computer, page 150. 
https://dictionary.cambridge.org/fr/dictionnaire/anglais/cloud-computing : le 3555 ci yeill 5 
Qioall ANT pu «GS &éls Aundill Aigiläll clsall chupall Jo çà tail Luugall «5331 os 1° 
6 .ua 2015 «5 pu CYLSTN 
Ana sill «OAŸ1 Jilueag Aagièall AdiŸ) Gus NL | Gibilull aitu :X AL VEN sal Aasÿ 17 
4. 6e «2014 ITU-T X.1601 
Cal Üsyee 1988 les 1901 se x OÙ National Institute of Standards and Technology l# 
Ajau ll Lagall .5asidl GUN C Sail 8Jÿ Luliel jé AS; oil jules püée 38 - uleall Gill 
D Qi cill, juledll, cabll le push JA ge due lice Audi 5paill, Baañdl CN à ENT gum 


bal es Count Ga V| GI 555 al 


“cloud computing is a model for enabling ubiquitous, convenient, on-demand 
network access to a shared pool of configurable computing resources (e.g. 
networks, servers, storage, applications, and services) that can be rapidly 
provisioned and released with minimal management effort or service provider 


interaction! ?”. 


Da Sjihe Le sanal ill sie, LS pue JE «ee JS Ga Juasll ve Gall pige leil (gi 
is Cas (….cnbill, cujsill Clans calsslls CAGE) Je leïtags Cu (all Aougall aylsa 
Aaall jise Joli 3 Gil ses Jilis Le pus LDLLI, 

INIST Ci pui (Jilac ISO pulæall Al gall Aalaiall Cape Gis LS — 
"Cloud computing is a paradigm for enabling network access to a sealable and 
elastic pool of shareable physical or virtual resources with self-service 


provisioning and administration on-demand”?! 


. pli # 3saill (gi "evolving paradigm" JU lésus etat 
Ages pas Aulaull Ausall All oailnall Ge sal ads jai oups JS lie — 
: Si Lei hs 5 Dh 
“Clouds fare] a large pool of easily usable and accessible virtualized resources 
such as hardware, development platforms and or services. These resources 
can be dynamically reconfigured to adjust to a variable food (scale), allowing 
also for an optimum resource utilization. This pool of resources is typically 


exploited by a pay-per-use model in which guarantees are offered by the 


19 Peter Mell, Timothy Grance: The NIST Definition of Cloud Computing, NIST special 
publication 800-145, 2011, page 2. 
«1947 Li 23 fl Cul Aus jé Ads International Organization of Standardization 2! 
ce U os Gi ds of 0e Gill dalle lelus, yes jules De yes LS puledll gun; le Das 
Ausäl juladl À claatedll Gb 
L ISO/IEC DIS 17789:2014, Information Technology- Cloud Computing- Reference 
Architecture, 1‘ Edition, published on iso.org, 2014. 
(Available at:  https://www.iso.org/standard/60545.html?browse=tc)  (Accessed on 
September 23, 2018; at 10:38 AM). 
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infrastructure provider by means of customized SLAs fservice-level- 


agreements]”’." 
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22 Sam Murugesan and lrena Bojanova, "Cloud Computing: An Overview’, published in 


Encyclopedia of Cloud Computing, John Wiley & Sons Ltd., United Kingdom, 2016, p. 3-14. 
ge das) jé Also AG La; CompuMentor sui css 1987 le Cu al Techsoup Global # 
GS La jé lil QU Ainsi Clg ls Gill soall sais Anal jé cilalaial 
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2° TechSoup: cloud computing: benefits and barriers for non profits & libraries, 2012 
(Available at: http://www.techsoup.org/SiteCollectionDocuments/Webinar-cloud-computing- 
benefits-and-barriers-2012-10-11-presentation.ppt) (Accessed on August 25, 2018; at 
11:30 AM). 
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De Mu Len JE Ali ail Jus A6 OÙ « LV (à dos ji Le 
And jiall 5 péhuall Alatill Cas Lu al 
OÙ dis Laul ou sall Lidl Gb Ge Dgleill 8sû5 Gle Lonsll oùa ax :Gglaïll sal; .5 
à S Slill, clamudl (le cale JO select 1j oi, eijiyl AG Le, 
lg Claaill le Jyaallh call all, ol ail Las agilels Of LS Let gha 
is cs (À 
le Gé ce jiŸl 4 AI Janotl agual iles cuéls sal Of La :01Se (di Ce Jai .6 
# Call calalall a %42 Aus oi CH Eiluyall (gas) ln 5 . Re (5 ca dau 
US Le Les "au Ge agllaol Men ag! etai 3 1 aûl) Ge es de jt oh 
Luills .%6 dieu Qi Ge elbiul Dé 5 Lugl Jill (3 «ji (pe 
GA ile gledll QU Jynoll ti Gad Amos salt 5liss Aalerall ASS cube lea 
OS Lu aa y 
dl (3 Coibsdl asè ulead Ausall asus Y (GA CS jil à telamuall Aälke .7 
cle dass Oj 46 La fast, Lust Of Line 65 INT all ne agïléle Jssis Jay 
gui a sÿl pulls GR elauf (je qnell sudll Jesus csaslsll spa (à cäle 
ini Da Jaxll great Eu caals (pe ass à cilildl AG ElsŸl à ob Alaul 
os chui she) elil Goudl age pa dll cuil GEebs .5aals 15 
AS ÈN à Allaëll (je op53 aujs Lac 4858 JT Cslaïll Jess Lelfts Ailaxl 
allall Je cildl (3 Usasall joli 55gsi ce CNY cils sù cle JS (à tel 8 
lis pat Cile gloss Alase Lis ASE LeuSle age i 5jgs VI nas 55e Vl 
eblull (Gal Jilue (A ALEYL Lans Alle ils dl Ji jf HÉaall (pe +. Liga 
St AN Jpasl dedlls SI Ge De lu (a ci JS CSS à larie CSS 
jlal de le JO lus ù Y lil oj duss jlesll dns le Jill vis 
. à sé all 
LE Dyaiiy dulaill Ausall de Cnsssdl OS äN ls elidl oj ill Eu ae .9 
3] cine Dai US sait Y AI dlgiul je ls Las aalall (ja Aïee Latine 
2%  SalesForce: Why move to the cloud? 10 Benefits of cloud computing, 2015; 6! 
point: work from anywhere. (Available at: 


https://www.salesforce.com/uk/blog/2015/11/why-move-to-the-cloud-10-benefits-of- 
cloud-computing.html) (Accessed on August 25, 2018; at 12:00 PM) 
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lei das JiSl jf AS Xe 5e À Ja diligà can salssil Janél AS eul 
70, X pall lan Jia (goime jf anl vai JO US of ce chzil las salsa 


phâualls 455all Gus ÂEStati Âeulas Aulatull Auugatl Lans ç5493a Auale : Ati 8 yat 

basé Gus jf bone Last ÿ Rent Last Li) 036 of o£e daoell of lpue ui, Wii Les 

on (à palais Li] Ÿ] cas (le Ca LVI oû8 Ge JS CYlariul je sie Cul agfui bases 
Jul lui (Al Al de glaull Dal (à Ou Le ellauglly Lonsll (535ÿa 5yäil 
AD Laub CSL lès CLÉVI js Cilsjauall CAS Eus all he) Ai ill all, 


Aulaëdi duugall Lars 493e : 191 5 All 

Aussi (6395e Cu Le Al, Alan Lens La Qi CAN pal Ge dunall jsyiu 
Al Aaudalls SUIS canins Anal, eHLaxlls 525 all Lulu GE Gus eu GalRiVls 
etui Yet 


Byélua Aulatti Lu gatl dans 84954 lil : 4) 5Ùt ail 

Cl ASE ele 1 ul Ge of Aouls de Ailesless Aiilu Gall Büss ul 
siAäyi Ji (Data Center) L& Gas able 3 eLils LOL Leila Quuls leiSoë Anal 
«çGsixa 5) grade Va sa (CSP) Aulaill Auusall Âais 353a .353e (53 Auugall Aenss 
All à de culs À LAN Aull À AR citons pas bin Lit 06 Le Uile 
AT gif «35 all (à ane cilne ils can All Lonël Aa gl AG clans ( AL YU 
AUB, OI ulee jôgis alasiuVl Julie AR jai ccaslladll acall; Cilesleall 855 cJaell 
sil 

où Cable os Le (és isilé JO dugt Of Gas paphe jf 8 Ca laid Aus 
cbsYl Led cul Gés OÙ à Mis 4 poid LE) nn (M Ai Gall Gels 5, 
ASjS 3] Lune NE) ous Jadl Jai of s55dll ee etulll All ail D uesVts 

5 Y Qi Lil Jiÿl AS ce Ji À plal sie Gt ail Ga Ji bla 
lellaul, Alan Jill GS jé de ile All où 06 Le Ullés la csäl jieÿl le 


26 Supra 25. 


27 CSP: Cloud Service Providers 
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uns Gou pol LS els 2017 Le Statista 4,5 Leñjai ciçlst (28 clgñnanls La 53 a s 
28: à, 2020 se Lis 2015 le (ja Aulatll Auusall, 8adll AY 


Bgge Lao Cl Of us «out (à Auiée Aglaull Auusall Lars Ah JS lice 

ous Aglaull Ausall Lans ani lgogage AG Of M coul (à sa5mse Alaullé «ou (à 

Le ydll AI Gulli ss lle Gels D «ol lé açpge lou 4 jûs dJuell Cons Ju sil 

Cileds a All Le gage Aë TG (Holding) cs Îejs JS (al Cirrus 4S,é Las cela Yl 
ein all çggune de 5hndll cileritl Auusng Lula till Au sal 


où le 2018/81 sl ALI Ci elle As OV CMledl Gailë (à ele lis 
Als pe 4 Die SG Lero Oil Gà (igilé Ali] ae dite ie Auill Glersll pie 
bo Las JE Ua (à caille 3e OS Us Auuis eus Gi ALU Zu Leal 
Jai ps cles leaf élaags lilons pass (il Aoallall GAS ÈN Ga quel JS Lite LS 
Google ä<,i .1 
Amazon i<,i .2 


Microsoft 4<,i .3 


28 Cloud computing market revenues worldwide from 2015 to 2020 (in billion U.S. dollars) 
(Available on: https://www.statista.com/statistics/2708 11 /cloud-computing-revenue- 
worldwide-since-2008/) (Accessed on August 25, 2018; at 12:32 PM) 
DS aus, (sil HOLCOM Group (à pes Ailul &ilsa 4S,à «information Technology Group *? 
1967 le Se les cJaall las (gälls cab 35 (à ASà 200 Ga 
30 www.itgholding.com/affiliate/4/cirrus (Accessed on August 25, 2018; at 4:06 PM). 
.2018/81 8) nas blulls As VI Celedl Ga Ce 75 salt Î 
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Google ä<,ä .1 
Ul ji sy coll cailll Alatll lens (asie Cu Ge 5aals La La Google 
ils «App Engine ul 4, Cloud Platform Alu Zi sai Lil .sasadll eitilul 
(ils Msisall 5)skiall Cljndll Ce maxlls «Cloud Connect JL Alan Cloud Print ll 
Alqu Leless Les AG Ji À Ülas ciel oùe Ge JG saë Ajill oùa OL gieï 


els nYl 


Amazon ii .2 
dy Ce pugall Giles (je logape Ge Be La AMAZON WEB SERVICES (AWS) 
Xe JiSYI Lesll .AMAZON.COM je CHjuVl je pd Aulaw ss Loi (JO (Al 
Amazon Elastic Compute Cloud (Amazon à Aussi AMAZON Gilss Cu Ce Des 
culall Gus Jus Os Call, Aulii)l Géldl al Guorsiudll mi (all, EC2) 

. de pes Lalall 


Microsoft 4,5  .3 

AS JAN 4) 485 Logpe lejs cran Atauli Lust ji 8, âge Ÿ1 Microsoft 3 Ai 
D less OÙ ousdl és (A Au Laudl Azure call .lallie sua CNP 
AL le Jaxil Windows Juris es Ke das il enr | 


sus je dAŸl, SN Ji Ga laslaol, lajLiils Aulaïll Aussi Leds œusi pa 
8 Nazll leads E 14 CSD 3 ja 83e Lual AA LI 


2949 Alaull juan Liu ja AE] 
Anlatll clenall gars 4galss Le Qté pal 585 eDLaall lgiguareñs lyigpems cilenall 3 pulerill 


.Cbi.iq de poire «LS l, cube sledll Aus 83 CAlall (35 pall dti cAulatall Auugatl : de de sti 
Si 30 alu aisdll 4sls 5 «cbi.ig/static/uploads/up/file-152377270192790.pdf Ge ss x) 
(Dent Jé 11:52 2 il 2018 
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AS ii El, Jaull, ca Si Olgiut Qu cSlgrudll, Al 35e Cu Luus ps ane 0 
Amazon class cl Salesforce.com ; ,3, SN1 Lui Google Apps assis 6 sas, 
PSE Call eVja Ge JS Ge Gala Lou Jus oulul AUsill cileast Web Services 
7 cilendll 8 (oui je Lai Jaaxll CS ge pe Dlaxl La 
th) lol EX lac oui Loue CA JV cuit LiiGess 
Ciledall ge dual guess Galet Baule Ai Gine guaaill çi Aggregation .1 
53 ga Lots Leon; Leo As ill 
Où all Guéail Lladll Jus (le Auujdll aix Le Uilaë Jjatéitl Ci Integration .2 
SE Aa Lou dt fe tetes JO Evan Cl, jâss Lan .Bdeñe Cilens 
33 jall AGuë pe Jaeall AG pass Llaull QI etui ès de 
Alaull Glaall jansit Alan Bus a Le Lilaë yauaiill çi Customization .3 
Has s53e JS de ŸI Aulall clans quai Ses YA Dis ussdll cell 
Ol LE ab ccaulls 2954! Cu Mall Ge Elèstl (à alu 15%e pile Lui Its 
Bol On gants (SLA) Lans soja LOU Bull GBEYI Ga les DS Ÿ 5 (A Jslalls 
Qi sul Ge ja audi ge oDaall Jasil jeu Ge onsläills céaneidll ciluugall As äl 
Cnil (aie ge sgbdll le und GusŸl ven à Alaill spulaul Gss 355 3554 
De ele Ge Slt ALL Lundi aie «Nail oùa Je (à «hedl de li Ataul 
AN ALSYL AN OS le Ball sie Last GS OÙ Ce Calle caille ass 
ès comsall Ge ne pe le sagpse de AS nil Cl ASS a DS Le êale call 
all Alec psp Qle delay Les dans anse age Let u36 CYlall Gas 


3 Lisa Sampson: A cloud broker can be a cloud provider's best friend, January 2012, 
(Available on: https://searchitchannel.techtarget.com/feature.com/feature/A-Cloud-Broker- 
Can-Be-A-Cloud-Providers-Best-Friend) (Accessed on August 26, 2018; at 10:38 AM). 
#4  Talkin' Cloud: Cloud Services Brokerage Company List and FAQ, published on 
channelfutures.com March 13, 2015. (Available on: 
https://www.channelfutures.com/business-models/cloud-services-brokerage-company-list- 
and-faq) (Accessed on August 26, 2018; at 11:05 AM). 

35 Stephan Watts: Cloud Service Brokerages: How CSB’s Fit in a Multi-Cloud World, 
published on bmc.com, August 21, 2017. (Available on: https://www.bmc.com/blogs/cloud- 
service-brokerages-how-csbs-fit-in-a-multi-cloud-world/) (Accessed on August 28, 2018; 


at 13:10 PM). 
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ss Ge Jin Y Gal jaNt Nl Gédll, Jai Hi Luusl Ja (à aélidll oïa als 
Gi omieVl cells dll si Greg Young 1 ls, ls 3 (le edlell, ellusil, Aglauli esleral 
ee 0) osé ail lip GS «lang Css Ge lu Jlall GLié| ji «Gartner* 
es Aie DSi La AGEN QI Jess Cf Ji Aglaull SLT Jélie Aallees lle de ai 
ee (je lejs Ù las real ile à 3 au (à GeVls Asl)dll cible pins Luusl CE 
Aid] Cigléall pres Aalledl dlsdll Yy cdi de dllé Y (oil Alaull 3359 gs ol 
.e)uxll 

Gi Cle Less Ab cout, CL All Accenture 4,5 sg cils 
Gall ill 36 Andrew Greenway Lis, cyuf One AS 34323 Alau LausS (Jexll 
de Jyaall Jul Gbllial MAO Ale Lonnl ble pape AS) où (à Alu 
Hill, SLT ge etat il Gus OS ie JO laut Alu els Gé écolel ep 
ele Lai cu Of Raul Ge (All HE 5ù Vans église 


Lula ill Sjuault À gilàtt dede) :Luité 

Aa da flele bu Gisilé cons (di alaull Bug CE Olul (à 4 jà lil sie 
Où Le MG Ai digne de (oi SLR Jiuou" 4aul Ja LS Juan pi Juus casÿall és 
Fhulsdll 45 (5918 cas (gi (de Eli clan slls Jaaxl 


Jus .1 
OÙ Jluaïll Leu Gé ajil de Kb sue till (laïtl Gatall ce 291 saldl cije 
A, all cbaglée à A1 us à 06 of 3 Le GE del AU, CU NT Gill aùs 
gi Auljll 3 sell Lo QU ANT call A) Ge 059 pub jluaïllé . ysi dhlèe 
Ÿ ei on (à ÿ sell alu) à Ÿ lle Jan Vs sell CAL Cu cuil (gi caélaïll cils slèe 
Lil, last Ge 3 cb Ge le an Ÿ olueïll O6 8T Ge Aull (à lue di 
Jluaïdl ps Geïil süall OI api des csflaïll (de Laglans Logis Qui (à o)5 juan 


del Lit aù ll Lil Jlis Li AG Ain, Am 4, :Gartner Inc. * 
.Connecticut Stamford 


37 Supra 33. 
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V5 cBpälue Lagos à a Lalé «I aol (à sèxll la Ge A5 Qi li a 
À ss gs Ugec (asie 4 (js Ali Y où Au Class 3j Arts JON Cuuns lue ail 
Auf AS api 38 sell als Le CL Yl on An au 
1 ouenbll ANT Cu Lui culul Ge Gif Qi Aylaïll ALlugl age Ce GA Spmeillé 
Ci çgsle dec 58 çoill uit le jus jai Jacs cle né 3 Lil Île copnsixal 
FF, S96 at 4 us 
AD) Lund diage 5639 (Gun La Alan uns de juaull cass ul GE lé 6 llis 
te à eee eilenll où ul als Cal ibtulls sal elansll mess sgû comlll Où Le 
Dals Ds œuf VI, duel Ge As ul aju Y ail, «tel AD Lol sis GUll Ou 
DS; SG OÙ  Usiudll a Jei : Jusas dypa 


Ds 

Sal usb ot de La ssl; hssdll Dailë Ge 769 5aldll Liëse LS AK CG 
Jai Ljiius cJlails Ulacl Ales 3 Jai 3 ac alals À «Ut sue, 3] Aug La Ji 
le JS ill all Jet les bols JS des DS OÙ Das «ssl 

HS Jar EN es Gé Ai I ajass Ge BUY Of SI cas Ge ais OS ls 
Où Délae Le Leie Las Dé AU ss UE DS 1 Ksdl pu) Jebl Ga velall deuts 
de à LS La JS, Ji On ŸI MES aol Gas Ÿ Aa os Qi 67 ls JSsall 
OS" : AUDI 8 Da Da 272 sai (à lie Jai QU Aa ME Gi cGolaill Lol 
Os Abluy de siull a Lau Gail Asus As Clee Qeisi Lerie Ass ME 
Ge og si 3j Gelall dat Ja OÙ JS de Gas Lao QI Ladl AN Lacs 
AY Lui Ailisges dijis 36 AS se ul Jaxs Of Sail le oiss Laxios AÙs Ce tilual 
"Gba sall Dsilé Ce il QUI 


EN IV ls Bull aslalls Goal LI Ai Lada (à classe cdyytaills Lisa agfal 6 pasVl goss À 
51.0 «2017-2016 à «Sl 

Gal 4 eus uë Ge MAY, dut JS le 1e Au sell, cibssdll Usilë ce 799 saldll 3? 
Gil oG Us sd Ds ass dags Jaxll HE LS pale (oil ea pile aise Lans csiell Ge Amälil 
'(Higarll) Ululls Jay Mauss gf laine Las ojje 5 ansële 

ue 42012 All ALI «Jsgse jéill is (Al LaNi-ull) lauall agäell call plu (de 1 
.432 «426 «425 
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gj ae AUVL Aa Lust Lens, IEYI Dés Ge heull allé oi Üusi dass 3 
Ssall/Jaall gun pre leius (yes Cilaul 8kxl dl, Sal Aout: el AUYI Con Bilal Gas 
DS 6355 A5 A All 5h) LS à LUI sa Al 6 Dé Aa Lens Au 
LS Je Aaldl JleŸl A la) Aigll JleŸl JS gi ddulatll All, sal fiée 
gas dus lol mené Ci Es 06 OÙ Ses IT M Ep Jaeall De pe Jlal 
lus; La cl Zero and OneŸ 4,5, * NavLink 45 JS li ol Là ie 
35jal Ai de Ace, Aile Jeu Cali pbs JS Ge priiuall Cast Lagians «Oil 
lat Lens De copaill AY] GC mul dl pla (le dieu Gil 4illadl Cauliall 
Da dde Cité) as «OS gll jf céplaïll Juil 3 Jlueull cas, le Gubu vas GE clou 
ajail Of De 291 ssl ce A Bjl Quusss UlssŸl ques Géo «pal Call Ji 
Jus Gallell Gill de til Gill ain Us fpmaëdl (le le Any (Gal AS ll aol 
ol où LÉ eilesss Coniuall 135535 Aulleul, bol Ab Lis Gi oo NEA AI ss 
Leill Jyssll pee laiul, 


daantls agjall Cou Adlal) deu :Auitétl 5 auf 
Dé 06 of Lis sile O6 OÙ Li Diedls 3954 Cu Le QG All Of Uilss ca 
Le (ÇA Juill À HEsils dual Cu La Qi allé «hs À juan Aluls (oi spéle 
Gibssall Galës Sail Galé (à lee ei al ME gl Sie 9j Spuenll die aol Lale ji Ailes 
ge épi Aile h5ù Lorie (Jaeull 3 25e ge JS À jlueull 5 Call ADall Lei .ssâells 
Ge à Ailes All Cité Le IS säell la Ja Sans né pi Ailes Ale La dei c3534ll 
sa Ja (flegbue sie Ai Oeil die sa (gi) Aüélse die A ani die sa (Ja féaue jé al (aus 


Fégilge die pl page ul die Fun, die al (eau) sie 
Lilas Aide : UN) all 

echaall Ge Lago agèull Anslés Ulal 036 jluaul/ JS si Lage Of 60388 Gun Le qua 
Om Le Luis die lis (gl Ailes Ale La Caaells 2454) On ADll dj gli tee Lin Ge 
Je Lisp dll la A & Le Us il JS Gèss Gal; çi ul lus cuil 


#1 https://www.navlink.com/ (Accessed on August 30, 2018; at 09:20 AM) 
42 https://www.zeroandone.me/ (Accessed on August 30, 2018; at 10:06 AM) 
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les Lalall Qugll pige le sal alul AilRe) a Ÿ lei ani Le bois ce il ARE Jlaxiul 
ol s52gs Légll Glaiudll laits ci Ladill GJLIL Us sul di oDaall (le can sui 
Auläll Gall lasse 295 O5 Y Ça Cirrus Aslailll AS AN (à Alall oùa (695 caals valse (à 

us OI 4)Y ie) le Vu Le le ualall quil eâse le as 


dis ji) dde : AU al 

De cités Y Vi èell fig) cie sie Al ans 55 SU de Üilé 3 Aiusall die 
ss SI ses 456 Auones 5lola ge ple Os sell cas 
1Gé je clasll, Jet oi Josdlls QlaYi ai Os Gui ab (ous il 4ill Ge Giles Aie 
VOIS Lis sall ou Golssll Jeltill gi Afses Ae gaue Ales Alès sde Ge JUS Autos 
Je Li 036 ejiall, AU Ge Jill Jai Ge çéobs (ll sèall Ab aie GS aaill Lai 
Pal GLljl) Lie Lis, 645, ie alles, alu see pue 
Baañall So Aie SV 5 ail Gb añsaill Jin Ÿl Gal of sai Gill sel de GS 
ss di SL ss Sy Sll File pic) ail, (is SN sèxll plie chei at dl 
si ll) dj les à Qi citegledl" à csblull Alu, cie, «ülull Jilu) ul ve sal 
Y Jldll Juu de di (3 Le câilas élus 3 Aps 5 Aus SI élues lens jf ledtiul 
LS" nil À OS À «gs À Ge ONt sl 3] 45, 5 Gb Ja sl 
ges dy sous dus An, NT QUI Jals Csyas (2) 5aldll Gui Ce co ill cas, 
dde Gée jee phil DAT QU Gouls ga Lis Si etes JE r'As, AVI tal Jet 
Hi sledll (sil 
pou (no)sNl Ans pe Alill salall (à ds (All des Ge sélaïll cas JS Ligues LS 
dll cle de (ol ail du Ge Lepall sgell (à éllgindll Ales, (slaïdls 1997 jui 20 


#3 www.itgholding.com/affiliate/4/cirrus (Accessed on August 30, 2018; at 12:12 PM). 
.ue 42005 «8 )alill Axcls (L3iSs Alu) cdinaatl Jlaïÿi ludo délaïll cJlepll jijell ae dela jou 
.66 
sg pall (le ppiie ns «ui Eÿl agé Qè AGEN «Oh JS pi calliall #5 
http://www.lawoflibya.com/forum/showthread.php?t-2897 
1996 cespiil ils ge Anis UNI 8 all Clé Gassaill Ji 1 Gité 6 
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Lis As VI JLÿl Jilus Ge JiSl jf sal, slasiut a (oills ajsall ledlu (all cilenalls 
stat SL) 


pas Ju die :cuilitf ail 

cos Je ob 4 all gyñdll of Gi can jé de ja Aulaull Aussi ïe 
lalti Ca ps Lime Aou, déell a Caës al sgû clanclsé als als (à lealss (A (je gui 
Dolis Âgs 0e Aalaïll A jall ane Li, syball (je goïll läa s5mss celB ill alarill pal dd )5 Lails 
eu GA jeNl copies ce uaall ilalall pe anal 35e (AI (355 ill ste y slasll 
. Plegplsal paul Bas Ailes pue d5n 


dlisa sie ei) ail 

PDgiul eo al Loslue de al lei de sa Ja «lil 5 
ide (lis SI sball au das (à pudil All Of Lars «59 SI die 3 Aa de Ci Le 
Da agias cle glus aie leil (ol) Ce agñaë clulanll sgèell Ge 4315 anudill aol LiGoë ceilalasl 
all AY Alaiuall Ais)LI Qauns léiaul Sas ll als Cle il age Leil cc, 


Âaglus age Leil :J 91 stay 

Lys ON «oeil age Cuul, Aoglue se (a Anis SV sell Of otaiÿl la juil 5» 
Ai AT cas jall leu dé (où él Lot le Qabgll ji Aéflsdll aps sue jé (ani 
ASaë 639 all las ge (à jets (A Le EN au A1 1 ST Lans paie (6i ge délais Aya 
Qi Loi Lele Gels Y 3j. isf uts jf Jisëf 42,5 œulé Le 1 ai 1558 CU UE 
Pt ja Lila las of os Os cle) de ji 


sas Ce Aa yadll syüall à éllgudl Ajless (Glaïalls 1997 Ji 20 Là pau de 5ÿ1 aus sill 97 

SU poil iY ls Rubill aslall, Goéstl AS Aatulli Lada «çisall Gailäll à cipdlas « él QU 
y Aigall (alall Ciljgie ia OI AÉlaïll des éllgñuall Anal Âilaatl cgilestl de dilau (ge) Ÿ 
43 .u2 «2016 
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Oei) asie Leil : AN olaïyl 

gilaglees lil Xe à Giga OÙ Gas dlmunse Gil (AI Gil las juil au 
ji Anasäll aïlals Au Gaus (slt dlleiudll Wie Gé Y Class alu Gleu Sell Os cçgsë 
Pig eine jé Cégls cnise jé psganl lesse Le de Qlaÿt Of CI ALSYL de at 
SD CigeS Ads Ai Jilud Gil 4 ALU au Gadse Qi (à Absj ès 
OÙ Éuss eçgilall call leugi jus D al, Cuilé ls cpommoll CA JE (AN sall 4jaèall 
Allas| dla Di cÂcgbe Li Ce din La (59 GO ei éllsuall) ssl 
. ll à ou Lite Vial ag Les lebines 


Staïtt (çà Lasitudll Aluugll quuas Wyinul sai agûe Li) : lili olaïyl 

OS 8, ile, 6 à (tail sel LU) 5, OV dl Gb oteÿi las il con 
all (à Lorsiuall Audi le Css Ali, Gel 
DSŸT Gi ge Jill Gless Jolis séall Lo ss Ans casléill rar laïdll Flu sé 
Gi dll DS dl Li Aus A Slill JE le (à Ass phdll Gas pl Gus dhaills «(25 54ll) 
agludll sgic Qué (je on Allall; siell ae3s ils, lie AAA oàa 
uns lle sie leon O3 AN As OV pilaïll and al Quoll aûlée je séleïtl 35 If Lai 
il Mall où Lè OS Loi oïa (à Lola; Liélull Jles Lne dlgindl à23 Y 
Poil de Qt DsGs dial AD (3 ca 
LA lei ecilan glal 8%e éllia GO}  ulaill Ausall age (à daltill olaïŸl stéol (Sad 
AS euh) à GsY cpu LS lai Ab Cas leu JS à, Allise lyios al lgias 
Ce 85 Qi sal O6 Le GS .eajise iles (pes (natii éllgiue (je Slaïll AL cata 
Je Anal Ge cuisse Ge OS Qi dt Li Gleil sie psgenlls Aaall psie ci jis dll 
«CHI Ce JS Aie (Guy Guns déall Zuhs sie (Us Asus die C8 Login dxll Jualé 
Daaall ais ÇA dgiul de af le sell QI JE das ciluell (à Cas doss aisé 
las ll 


«2005 Apt « jéill saall edlall Jia di ylèe Luis 68 délaïtl (à éllguall Ailes « jus Lelui 50 
192-191 .0 


45-44 a ec gags cgslesll (le dllas (gja) 51 
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Ab glea de : jualätl ail 

ON dl QU je Cueell Ge pôle (6385 lès OST olgu As seall sie Ce Ai 
Dal dé ile Ju Las (à dIYI D ccilenll, Andsaill 33e ours CE Y d 
Aanall 33e 4e (ans (58 ail Le GS silo Landll (je atlas AGf fie cpaals 8j Lenlls 
Alu Ge lehèss Qi eell Sly able UG 0 Se VI Files US Lenill als ll 
Qi Llaill où AS Lai Ji fogai Si lens ab a fill oïgs 3554 cape Ja 
all J rail 

OS Gi Gaus jé de Let Aulaill Lust cos (Ee 668 Gun Les Los 
dllgine ge pxi 1 Dleil de E6 D dis ANT GLIL pasiull, Lili 353 Cu aus caitill 
Julia Lors dell In Cipges 35jall adèé cçgsë cab pe api 3f Laslue die çoai 65 came 
pôle jé pl sjûlee Abyls pasudll Ge ailèlèe au use 


Aulaui Auugatl Jia : IN diamall 
Uni lgosgés Jalius éesfss (gsines Ganb vai JS ske Alaull Bugs ess 
Gels jbl Au sans Ci sons cumul loue JS SJ All aalèdl Ge lan 
db La Le uns clalat Gt jf Ale Au poli eue A Au oi Le IG (Jill 
3 ie LS, Lans Qnë LS Au 56 US FALSE asgèes lesgée dal al esta 
S Qi sgiell Ce Alu de jeu sé copès JAY) de Ai gilll salèdll Ce opé ge dsl 


Au Cilallaal Ge Wé Ge duladli Luusall audi : 19) 5 al 
3 6293 JS lea laies is, ai cales dis GS ans Alle Alaill Au sal 
Ds Juèe all ll Vs Le Le 41 Gi masi, 58 Le leii Alu aggèe 3 VAS Lil cs 
Aé Ales Ans A ve ÿle La il ill Se (di Datacenters 1K Li 3 Lis 
AS el AULIL a5ls Ji des age DS JiomaGll Bjgai Ce nf 5S 5 ALAUY Lois 
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eeilils JS Lil val Ge GS Ailaull Lens pad us dll La QI, NU à ill, 
ses 
Big , virtualization HS css, Le Il Alatlh lle Jlelsl cins daai cialis dilis GS 


.Blockchain 1}, Data 


La virtualization 2ièÿ Jéaill :,19ÿ1 5 all 

Cul Anar, Au que Ale La Virtualizationdl, «ans si as (xs virtual 44 
si storage device cjsill sas, ji server il À dati QU Je «le ci Ce bis 
.# Network Resource ill sl asi 

spl 1960 ele (à cl Amal (à CS cagall Ans Auill où Of uaadl sie 5, 
al à International Business Machines ;j IBM 3<;i cils By Ga Us Gil 
Gal (IBM 7044 M44) jles Si culs poall 5 à jianeSll 5jgsi O) cpu gitilule 
Qi Loges, daell lalledl spe Ge blu Sail (5ïlls 85e JS 5asls Ailes leu ab OS 
cat (ai Acliéyl Jhel Aé sN, Gi L eut Len LL CS al cilailedll 53 poli 
Benb Les Sail au ons Beni 53e (I dau JS Ce uolil 5% (ii Ce prlleall 558 alain 
Pau Cl (à dal, ul Ge ST Ji Ait) el ti CI, Client jj Las 
Duts Ass De Si Juuts, QLall Lnnsse Lliy pains Gas CLR AUS GS Ale (ei 
sal Hardware I Ge Juill Us: (Jus leiagé cdd ci sil « Hardware ïlesil Ou de 
ge All oùa . haie Gyuls Leils Ass Ag (éé dJans Chut Ua que dus cale cars 
si All (à sylsall ouûi Cle cauis si (je Si Jai, All a)lsall SL 


$2 Guide sur le Cloud Computing et les Data Centers, à l’attention de collectivités locales, 

sous la surveillance du ministère de l’économie de l’industrie et du numérique française, 

juillet 2015, p. 17. 

de op «2014 (Al ci 6 «Virtualization Ai Laslgisi Gala «je se 

(http://networksdar.blogspot.com/2014/06/virtualization.html) .networks4ar.blogspot.com 
.(Accessed on 8 August 2018 at 12:21 PM) 

5% Jim Sweeney, Virtualization: An Overview, published in Encyclopedia of Cloud 


Computing, John Wiley & Sons Ltd., United Kingdom, 2016, p.90. 
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Otis Lg Ÿ] onu see à acléYl Jhaill, Aglaïll Augsll (aggée LS Ge aè il 
sels Aulañll Aus (à QuluNl paiell ja acliyl allé «ÿl Cu De dis of; 
Cell Lai ils leles (à 

sl dl gt Adi cloud 1 au asi La virtualization 4 CN DE 
Y «dl Ga pè lus AS AI Alleë 505, CG, jioneRll 3l3e li Caall Ge ess Lan NS 
D ce Le EYl CNUI Ge aaxll 56lS al Ai SI fall Lois Cuéal)e Lea Liel CC 
Gb De pails Anal Yl NA oûa Blais ab Jenll Ge des Llaullé cç53lall Seal Cdi 
. aŸl Le gène Lans 

sl all GI JEU CS Alu aggèe ja Virtualizationd 3 Y (IL, 
a Ces leule Ge Dau Y gs ONI Weil «cie gledll List il Anaitl All 5) à Il 
6 aaggñall Cuès Cu Dali sg caps (allaall 


Big Data 5,4) Ut) :dûtit saut 

A ill dl Ji 5 eitlll Gi Hey "Big Data' Aie jh slaull se 
sasñall CVS (je Due cils données massives" | "grosse donnée" ii il ii Lê 
Qi UQill alaë sos 83) elssf Lénl fas Bo eititall Aogase GI métis 
Lujail sans Qi il ans Qi ce le Lil de Lei lues 2013 Le Butler &jül 
Cigpne 58 Le Aalledl GEL Css cilull clus Of N) Uge Joie cas la .lellas, leulr, 
Big Datall 


5 Kapil Bakshi and Craig Hill: "Cloud Network and 1/0 Virtualization'", published in 
Encyclopedia of Cloud Computing, John Wiley & Sons Ltd., United Kingdom, 2016, p. 
102. 

5% Ivision: "Cloud et Virtualisation: les differences", publié sur: ivision.fr. (Valide sur: 
https://www.ivision.fr/cloud-et-virtualisation-les-differences/) (Consulté le 8 Aout 2018 à 
10:05 AM). 

57 Butler B (2013): Amazon Web Services Worldwide Public Sector Summit, 
Washington DC, September 10, 2013. (Available on: 
http://d36cz9buwrultt.cloudfront.net/145AB-EMR-for-Fun-and-Profit-final.pdf) (Accessed 
on August 6, 2018 at 13:00PM). 
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200 janas jan cul 35 .doalls lé él sus Aoslniul Al Big Data M ax 
Gi Qeball null Gauss Jai Ge cl Ge las us GS les a iloŸt LE ss Gale 
oéalll Qui, LS sui Leillu aol Ju Jiul 5 AG GAY saaidl cUYsli 
A OA mb, guall ll, Anis Géalall disull (je ssl Ge 5 Si de Jamal 
LS eu 3 CLénU lesdlis Ge es coasïll la Anal dl à Lai Loi cis 
Ogls 25 laps el Auljuo anni du dus sl Gill Ge asliall 5503 Lui culli, 
Os Joss Qi Ant aiGll jalssll ces Ge lill (à saoul ja meïll la Ce ax 55 
ui Jai Lil, CU Ce 986 Giles a ele all NT Aus 

SU Ge Dan Cdi où (pis mes à SE LS Ja GISI ANGEYI Jen 
le jus Algues sa OÙ Se age Ablial fui Auuss Jilus plaint ll lias ecribe sleells 
pgis Jlaniul (Ce ANCEVI da (je Augulall AUll, CUbull Alañul (je LeuY cilli sie 
LS Cloud 1 le lus, CS Big Data JG «allie CU Liëls Gun CAN Aglaill Aussi 
PA le à où 0e till où dl 

Da Cilegleall Ge Bus Glufll GS pi ais lg Al Ge Ge Ulis La dis 
SUN Lis, DIN 56, sus GE dl Aie dijill Al és Yy 25 Ÿ ile 
si Qi JV SEA JA sale, jrs eaall agé agall (je A Gus çà Leill 
Of Lai oil Lis, us ç5, Lil blu Giles abnll JéYl Ge list ge Gil 
ie culs All de Lastie Aglldll Cluwsall JE 

ge il QSs Big Data H 23 Lai Alu A JYI Gi Ji Lee LOI 
Da Dylluué guys Aledl Lou Gb De QLWiaVl jouill lof Buunl A le Jos 
nl éyl Ass) All sil à 


58 Cogeco Peer 1: 'Le Big Data: un nouveau défi pour l’hébergement en cloud et la 
sauvegarde des données”, 12 avril 2012. (Valide sur: 

https://www.cogecopeer] .com/fr/le-big-data-un-nouveau-defi-pour-lhebergement-en- 
cloud-et-la-sauvegarde-des-donnees/) (Consulté le 6 Aout 2018 à 10:12 AM). 

5 Mark Smiley: "Big Data in a cloud', published in Encyclopedia of Cloud Computing, 
John Wiley & Sons Ltd., United Kingdom, 2016, p. 554 

60 https://www.sas.com/en_us/insights/big-data/what-is-big-data.html.  (Accessed on 


August 9, 2018 at 09:21 AM). 
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Blockchain (5 élit Auéi : dti saut] 

less CS le que ians clans Leils pont RS ill pli pe 
De Dis Qal Bitcoins 14 pau 5 «hall, Lie à call alu GS vas (oi La 3aë 
gl Aulas ul Auusall des Ge Blockchain 4 la GE ll Re Jeu 35, .Blockchainsi Ji 
.(loT)f! LV) cuil is À Big Datal 
Jess Qi Las Ga MI js (di distributed ledger ; Lai «2, ,4l, Blockchain 
.SUlll o5a dans (all Au pdll citilll asso (ei «bitcoin cles sai 
:Techinasia.com Le ill allé à Leighton Cosseboon lise 
“A blockchain is nothing more than a record of online events. The ledger is 
public, and shared among all different parties on a network-node on the 
blockchain. It can only be updated by consensus from a majority of the users 
in the system. Additionally, once entered, the history is permanent and can 
never be deleted; ever... a blockchain is a highly-distributed, leaderless, 
jurisdictionless, identityless, nearlÿ anonymous, decentralized architecture for 

managing ownership.”*? 

eus Où dues le ù Jai gi cCjuÿl ne GlaÔt ls au Ge JiSf cul Lei cd 
prasiuall Aullé 61] (lg (Gas dunes Ge Y «Blockchain 1 gi de ils dl cal, Li 
Blockchain 16 .GHLYI de ais Eu Vs AD le Jus Jasall syst cells (A ls 
ASLall 8 JSY 56e Vs Las Log Msgse blu Do eaLE Do can sill lle At 58 

Qian lunes (5 V (AM saneñdll GI ma Lei zUnuVI Lie Gill call Ge 
ge AG AL laleall Ajllee 25 (Se if Lil All Ds legleall S,bial 


De des Gadsill ail «All Ou All cue, QI ass OT: Internet of Things ai. çj 1 
Dit 13] Sc all çjre 5 1e a OÙ castdll Çà dis of pliudl Ga 06 à (A EU (Eadll 
Jess cülgll plañiul GSaé sul GS 4iso Ge oslall à JAH Jus plu Ge 06 al 6 JUHN AKa5 es 
Leieil ul ce lite dlli culs (AN élu eu jui 858 (a ons 2€ 
6 MURFETT LEGAL: 'Blockchains- "The Most Important Invention Since The Internet 
itself, 2017. 
(Available at: https://www. murfett.com.au/Murfettlegal/media/Documents/Article/35- 
Blockchains-The-Most-Important-Invention-Since-The-Internet-Itself.pdf) (Accessed on 


August 9, 2018 at 14:14 PM). 
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cs à ddl Jaull AU Quë elle puenll ab dune NI (à (Gil AIS Jess (rental 
Bio Qlasñul die A3 dll 5, blé le (ai leil a AS pdl jé AG) oïa La dès 
Lasll jbl ses SUitl Va QU Rite Jus Ale) 4 ait GN Se Se cible 
ur (fé cCpadSiuall À sg CE Cl Calsjuall (le Codes Cuariiuell Jess las 
Ci Aäll db , «private databases à Luis die Au Ale Af ess A1 Sie du 
Loi digne des ceilial Li Ge leules, databases Ji si le Ball ciNsal Gu élsull 
A Gt Ba Yl Wie call ul All, GS oriiudll lus US Gba 
Da œusl Qi sl CBS gai Le cciue (Al cilosledll guess Lol, lis de ALI 
ed Qi Sblll 500 ls &5, Ce lies (asll Ci (à Bus j6si ge Alpull Leïlilis 
recording system li 

QU sl CU Ans url AB, masi Cogll a Asjill Quils NS] 4 il, A All, 
lle Giles) LSY ils ai LA Gblull sx le 8j ci JG Y blockchain 
els) Ge Ales JS A2 deg V AG (à dell Gleie (lus socs fill je SI 
el Blockchain 14 Fit JUAN is Gill ÿ LC ils sai (à JG eitilll 
ou lei LS édullall islaïtts LS Gers Au (a Lei) eAul)all oïx (à laliiie LS Aulau Auuss 
AN 5, Lary Summers Lis LS OuSlall 46e Aaub Quë lesnl ei blu Se lent 
le LAN 
‘Blockcloud 44 Su las OS sant, Ati ntill fils pes OÉcall (je ul 
ji Alle 3j 5 Ge Gblall dus Le JS Asus AUaill lan ie june Ge chanel Éus Ge 
-blockchain 1 Li als à Lei C5ss 
de Aljis cé, aa, de Gélu, Gülull Ai dun Ge 4 vai Gi de Gill Ge 


Jygall Molue Se des all cit Gé, aus GE Lage danes 3 puis ç3i dilaal, et 
ill Ge 


6 Nolan Bauerle: "What is the difference between a blockchain and a database?" 
(Available on: https://www.coindesk.com/information/what-is-the-difference-blockchain- 
and-database) (Accessed on August 9, 2018 at 15:11 PM). 

64 lan Khan: ‘What is Blockchain Technology? A Step-by-Step Guide For Beginners, 
March 1, 2019, published on: blockgeeks.com. (https://blockgeeks.com/guides/what-is- 
blockchain-technology/) (Accessed on August 9, 2018 at 13:29 PM). 
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Ses ell la Ji Lil Eu Ja CS 


sal Ga né Ge dulaii duugall (Gés sduitéti 8 aa 

98 Aulas til Aaasll oh aies cllu Luf, LAS les (ous Aunëles Ale sn Aula till Auu all 
ss de dons Da php poidll JE Ga Aulys gunse US a Atulll sil (à (ane né die 
aile au ul Osilll à 4e pagnais de (si I OS ccunlañall sal)! 


dass gl die dulatall duugall die : 15 5 

NI Dés jù ALI mé CN Aungll sie Aulaull Ausall de Qaull Ai 
Gage 4e aù GA Last 3554 QU Ull JE Ge Aousall Ge age Perle, Aoa all 
Ÿ 8 s5jall Oj 3 cplite lu) de Lust de ie) Se Y ai ŸI lai Là lee Blast 
de Aa de (8 less Alla Lei jf eilily Cle Assise Lensindll Zsludll els Ti Le ca yes 
ssl; Gibs sal Da ce 690 sal quus Dire Fou Ga Ca Led alu Gj 
OÙ anal Gas Y Ans Nul si dendl de Ai Ge vs bia (à Gus sillé 
A Si abs of 3554 Gas Ÿ Lau Gl Le a AS Pessdll Gi Os lélaxiuy 
AIVU USY cpu LS éllà Ge catise Jlall aëly of ŸI Gil paudll 41 au 1) Ÿ al ès 
Alu ie à JL ga LS call Ailes die 4e dll s3 ji LS angl de pasx 5a Lisils 
GES à Si ps D Ÿ QI CU ge Aus 353dll dl ès 5 SV la a I 
ble But Qi af Lite O6 tel gugll Dlulé bill JE Ge Gtss Angll Oliuls LE 
Ga Al Bilal Asa dj 33 ALRUI de (à adfiuall .çgale à Vi tué 55e Lai élugale 
JE Ge pli GS inge Ge BY Ge AL VIS oluill Giga Dé 4e à hall 
. 3% jall 
cbŸl le Llisll Gisse 5 Cnbell On CON De pélb Less de Alaëll die pie Y ll 
All phil «531 4e 3 sal 


65 Mike Gault: 'BlockCloud: Re-inventing Cloud With Blockchains', May 13, 2018, 
published on: www.guardtime.com.  (https://www.guardtime.com/blog/blockcloud-re- 
inventing-cloud-with-blockchains) (Accessed on August 9, 2018 at 16:52 PM). 
ssl, Ghssdl Gal ce 690 ssl 66 
ssl, Ghssdl Gailë ce 700 ssl 67 
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Jlasÿt die y dulaiti Luusall aie :Auitéti sauili 

el Ge paliudll is Ch pséadll anse ail de sa eluil Ja jf Jaÿl se Gi 
Qi BuliVl esse Li a amnts, slnudll ji Ja cle ee sad Je À eut oi 
Oeil; Ailues jsslall ali Lei jasdll (ile Ge aù 
Cox (a ages (8 Aladll de Jan Jeé 

Ci aol (je alu 35jall uns lie ccuiall On ASjuhe ciligge dilia Gi 43 li Ÿ Les 
de ELYI Ge 41 GG Of Ds pe Adi 5 Les g VI Jai ce aasiuall J jatsudll as 
dB, .lelils (63 Bagnoell eililull Ga Le Aie ons paliuall au ch cles (à Ab ssall celui! 
.Jaÿl de de di ja of Os 48,6 All élu 

de JS EN Ge dhell San 35541 A Agal Call Ga On Ali dlia dadlt 
Asluall où (je FAN plie le Jynallh bis io ace Gb Ge palall (à As ludlls Anse 
lun All Al gi ALLAIT ,jil LS .account and password Ge 5e 7lièall las 
Jssall paiudll Gay ES ans Le Ni 4e Géall Jai lol daautl AH) Jilèe Là ci sell 
JE Ce ue Oil Us lealisiuls lle Jyasll, Sblill al5 Gé Gi all As SI Ai, 
.35 all 

0! À lee Blèsll, all Ge jetll ajile 355all OÙ JiesYl die ge Géli siell la 
DL Ÿ ai) LS audi, Lee peu ijué jaliudll QI pajdl sl jus JE JaYl de 
ol  «ogitäll (à le papas jé dus Jai gs ji Je je ji Vase Ni GS 1 Le ajsl 
lil Où Ca Aaludlls (aslall) Joëie soi (3 alu 5à paidll 6 il 
ASjie DÉS LU dis JE ol Alaull de le Lis Glu Y LAN die GBA La es 
Qi di LAS Agaatl Adi sel oûa (3 JSi less Yls cs sf, ajatl ill, g5ñall le CSI 
Of als Gjlé Anlaill Lusall pe asgéalls AE GA canal (3 Anal Gola2it (Glen Le 
Al jé OS Mal à bsdl db, Lil 06 Le édle Gulli (à loss LV] 
Gi Run Goal 4 mes a ail j'le ll aail Ggilé ce 309 satdll cui 
Cost Gotuall LL Ge Vijue Cipodll GG LV 5lal aolÿ lee Gas lee culs 
Pl Jedi die à Aanall Gold Ja) sie of adieu pie) till eLsill di 


sgll, Ghssdl Gailë ce 533 salll 68 
115 ue 42012 «cs ps chili Aaylll c4 gala Calpgitie cAud pal agâell nes cutall © 
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Aulatl) Luugati sie alu) is : A (Juaëll 

ediall ligl All Land à Uiss OÙ sus s5bell Ga onè De Amusall de Li Ci de 
# Qi Aladll Llal, glsf La Le Porsindll Gilals a Le caèell all DS CU Gi Gas 
Os (ile élue Cu Css sell ll Ab Ci fossmudll 4 La Le GS flat Astss 
se GA pl lee Ansldl aiudl (Se (Ja Saiall las olnl cullul Ga Le ass 4 ù 
Op (4 Uumguai (je éllia as Sagall ddljl die Ailast Aslas Crariiuall Ya Ce 2 Soleil 
SOUEYI la a M an ptnll 3 coeëi dllia Ja Falaill la JS (8 âges (ll 


égal Gallia citala (39 dulatl Luugall class dits :J 581 dianall 

Delail élligé c6gesi Guns SVT 5 Ses DelRËNl ques 5e Lt ieil cilès 
OST age logo Quel GlENI où a cie US comes veléäl; onstes Laltil, ouesl 
S des pmsäll mell Qi Jon, cols Coläsÿl mutll de dal sue (de 
Da Alu Llal, ile sie éilias Jaxll Leub quuss Css cildlasiul, cible dll sus 
Bi Jeudis citalasiuÿt 03 


Les dhiéyl Gé (ill Aulatdi Auugatl Bail : 4 8 él 

PAÏ Ge Basls ae (alle Lesé 88e eilensll  ilaïs glsil (je Aulatll Auusatl La lis 
us ill, JlaeNl 55 GaiVl gsse Aulañll Auusall Aulatll Auusalls Aülaidll ssalâdll 
délekisl us lajlisl léle las Ai, Alaull a Jill Gb Aire pal da Ge cn 
Aligé Aube Ale AN Cle gs él jé Jai 0855 coll OV ls leiilines leilallsse 
gisja pi «ANT ll Ge Ghs Gala prie Sly Aladll Gaine Ge Ju$ me 
Bail on (à La S4 age All ilaill, Hs Ga JE la ul 


Aulail) Auugall ze : 19) 5 
JS, Jul SV La SaaS, PaaS «laaS (a Aulaïll dual Au] à ilaill 
bols de 35 CA Mugdl Lait Alu cpl sul, ecSlidl Qu Dis 
Clans Calis lola anal (5353 Ge DÉS «cuil Gala 15 pes IT World él sleall 
ci, LL Gi, Ki, coll «bill 5e GS cl cel pe Ge ALaite 
Desktop as a «Network as a Service (NaaS) lenll oi (jai .élleñuall Gil 
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Database as a Service «Storage as a Service (STaaS) «Service (DEaasS) 
Last) 35 Clanill où Ca sal; S, «Security as a Service (SECaaS) «(DaasS) 
Gi DVI Sie sell die (uorñtudll LI Lars ax SECAaaS 1 Sixi léout (à 53h 
Aulas Auuss dans (a “as a service” : 65 Lors JS SI Ai al LA last 
Aout I AE 7 Slaïll Jus 5 Lesl Gjlis QU Le (à Lai 


laas Paas Saas 


You manage 
ps 


You manage 


10puaa Aq pabeueyy 


All NL jiol Lie celenll oûa Cu Gil Raul, 

La Ai lite Cl Gti à és GO 035$ eos les en vai 46 ll 
ahesi 5 galiys Ge (ges jianll GS Ji Lis cililull o3à Ge GY alles cul ait . les 
AUlul gilles jé ail Ji Dé ccitilull Alec pass (oil, lé CL 3 aiull dé ca lan 
Cues LS paul das ab ail of GE sf is œadlalls Be Vl cop mou QUE Li ai 
252) Dale 

aille Aslledl 4 ualall Quel (à paliuall dersiuls 6 GoneS jlés Dasñ jai 1 «lis 
ge US (le Aniladl, gui LS jlestl jé sa AB 3 is ciblull Qalles ji Ÿ jnsallé 
 Clseyll dyasi, Gluoll jaliudl 505 pagdl sélss OÙ Nils .linais malull; 5esÿl 
de (is allée jesall Jess Vue O6 ssl ohe, Gill Ge Gi CA Jp ce Dot 
als ou 4, sèie jé Cible QU Juno Ge jaiall Se 35 es V1 di jleall à) 

Aglleal Alu puni all mou 4, 4e (ile (à songe leall Ci val «lle 
GA jleall De Gay baise Cible Graniudll GS 13, as ès ci Là ASlall aile 
Du 4 Duèy æeins ds As (di cuits leell ail Al agenss agilalial Qui 
AalaSiul 849 div jus jlenll 898 Cuuss 

CB (9 çà lecliiiut agiSus ddl CA DAURÈN 5jgsl costs Dès, asù Loto ellis 

OUI gels Glass ail Aalail dass, 54sV1 le Abiladll, uL 8 abs Daé y 
les juas) dal 5, pall de Se élânue 5jgse ENT pe (hall Ge SI ail GS VA «LS 
sgnsal sJsdl slaiiul, Gta Jess USB pass 6 3j Ablüal AL le 4dlriiuls 
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Ansale Cila gl 3385 pe als Vois (à eDleall (je dell dljuis sf Al, Asludll (le cilui 

Je css Qi ç ani, Léstessi Jill "Load Balancer' His sais 5 «dll 
Vins Auliall CSL (AI LUE eDeall 4m Jai a 858 Aa lent ler (dis Abtist cvs 
PSE 8jeni Dés 365 LS .Lonëll ea aade le rlles Ans sal C53 3 )lsall Dual plait Jens 
Ugé» Coll Dlaxll Deal Ge sal 653 OV nydl Die nl als çye laals Le si 
BesŸl Dis, dus Gill 8j Jail agflacs pgrlsgel pro 6, clanlall dit Li Li 
CU 4 LOL Agaill All ounlss Daxll gras 383 .(Jiaell Gi Assall slsall ali 
salt plait le agisclus 3 

Bdgja JinneS Seal és OÙ Mail Lans il CNLII où Au ulul Jess 
Ai Gui sal Eau dus jigmell 5jgsl ni Qi .SaaS (is lue cafe aise cilènls 
dis eee ul, pla 3 agées vaut Dal à Cas dis ss CO lil, Jill 
SN gels poil ledit all Ge GA jan 5si is OÙ dual, 1aas 
OÙ N1.PaaS Ji sa meflac jf aguilise Jë Ce sas mal hll oùa ie pis cags LS 
70, Virtualization 1 Lai els l à Lila tal 


Bélgiall Lasiti g tail Ali sil 
els où bi jé KO Ge Se ss Gb le Cle juil plil cup GS 
ll (à pgisls crersiudll elle (de sue Leil (3 «le JR pasiudl Jss ps 

glsil Aa) Sllia 

gas es Lil, Hybrid Cloud; Community Cloud «Public Cloud .Private Cloud 
>= dia dal ae Ge pliNl on canss ax, Private Cloud, Community Cloud 
GSi Lusés OL, consul pis gâsall, Lonill paie 555 Ailatl 


Private Cloud At tait : 491 sut 
el Les de Private Cloud 3j La Ai NIST J Anal, 


Christopher Millard: "Cloud Computing Law', Oxford University Press, The Several 70 


Contributors, 2013, page 875-923 (Kindle Version). 
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“The cloud infrastructure that is provisioned for exclusive use by a single 
organization comprising multiple consumers (e.g., business units). It may be 
owned, managed, and operated by the organization, a third party, or some 


combination of them, and it may exist on off premises.”?! 


34 CSlinall je all a 5aal, ASà (Ge uns pass (al ALAN Anal Al Gi 
OS Sy VI Ge ge À il a Ji Ge jf leuëi A Ji ce Blnes ASylae CS 
AS je pl ji däls sang 

AS ËI (je 8)lnas AS lac 036 Lasie Lola, (Gp Ÿ I Cnil Ge jai Alaill oùa as êle 0 
De ile Ÿ ASE of gi tele sul AS ASE, las ef Alu où GG laïc deu 
Jai Alu Ales 83) Me O6 gaŸl Goull pli à less OÙ Le Gall dial 
Sal sant 3j sal CSN le AG, lei unis las Ale 46 AI 

AS Lesls 3 QU JS doÿ AI jl wo isnge Lola All 36 Late CSI 
de AS AN Ge ul 4 All ca) AS JÈN (à ladsns ce lei JA La OV au 
LS Jul Al 725 Jul, all Gui a DG à Eé Last qi AS Ge lili z Ds) 
72 hall cuil säll Aus s 

Line QluŸ age paie À Si Ge JS Guy jh ALI All GS Ci Gas 
GUai Ge Si Lil OS al community cloud Ib lasie (auïs Ailaudi o5a (à 4€ Léa 
Si GE Vs All CS és lite Ÿ GA SpA Age a lac ons LU Au 
73, 2alall Alatll due cisll 


71 Peter Mell, Timothy Grance, the NIST Definition of Cloud Computing (Recommendations 
of the National Institute of Standards and Technology), Special Publication 800-145, 
September 2011.  (https://nvlpubs.nist.gov/nistpubs/legacy/SP/nistspecialpublication800- 
145.pdf) 

77 K. CHANDRASEKARAN: 'Essentials of Cloud Computing’, CRC Press, US, 2015, p. 
51-52; 

7 K. CHANDRASEKARAN, opcit, p. 56. 
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Public Cloud &aall laûli : Et ail 
Lei NIST aise 
“The cloud infrastructure that is provisioned for open use by the general public. 
H may be owned, managed, and operated by a business, academic or 
government organization, or some combination of them. It exists on the 
premises of the cloud provider.”7* 
Jui Ce 8)laes AS lan 056 8 .Aelall (Ji (je plell Has Baedll Aulanll Anal) All Lil (oi 
Aaaall 35je She (à Songe SG (A leie guija 5Ù Ana sEs Auuuge 3] Analéi Auuge 3] 3S à 
syhgall ehù Abus aaiiuall GS .allall els pue Da Creiiue Ge Aelell Aladll 0365 
pa .Alall Adi sl sac YI Agnes Ana Au ol I Aals lis Cul «all Ge Les Jaxlls 
Abu pal SUBI gra Lansll 3355 Jui file .Aanill 554 je (à 5)hsie à )lsall 
gs ACa) Qu Aalall à Jytie (ès amanll Big lili DÉS dé Alec ogl où oe ail 
OS! (SLA) LS Ans clé ll, «pay-as-you-go billing äë,L Ge sax Al Kallé 
Si D ç6hs eut Qi JUN sn ess Y lef cg AG le nées ei ËS cibass Let 
UE AE anal (le Jia al 3 Gin pal pañtudll (le cingus 233all alenïs Ÿ AG 
AG HasiuYl A 78 83gpge Cndll on O6 Bale A ALI Gulli, GUli aslg GS 
Asa jés SU Jsall à anti ce Ve je ledlasiul die 
Je ill LI As dlligé «iblull Aless UNI 58 audi ce goïll Mgl Gominll call Lai 
F,dlà pans Clull Lei sas SU cie péi 365 Lorie GaiVl calilull 


Hybrid Cloud illiss dla :éaitit} ati 

SN Géo Alault NIST capes (il 
“The cloud infrastructure that is a composition of two or more distinct cloud 
infrastructure (private, community or public) that remain unique entities but are 


bound together by standardized or proprietary technology that enables data 


74 Supra 71. 
75 K. CHANDRASEKARAN, opcit, p. 54-55. 
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and application portability (e.g., cloud bursting for load balancing between 
clouds)."7 

lac Afaill Qu Ge JiSl j cul Aués da CA Aglaull Añaitl All lei oise Le 

all les Ai O6 Lis eine GLS Ant Aie as (all (All 3] A clail) 

ali, Cütull JE de DÉS 

Ciius ge IL Lei All Alaull, LS Ali Ge guje à tsdl Alaull Gi Le 

Lapins, Legs dE ccilanll la 

digls Que Laell Alan Janus arâiudl LS Alan ide dits GG dlall où (ul 

Alaïll où Le (lies sde Alaul as Al Alan (1 lajlüel GE cle ajlsd 

Tibns Ales (a aall of, Lals Ales Li a Lai Eucalyptus 


Aulault Lugalt cilelasiuyt :Aitétl 5, 
pig Losindll Cilesll JS Jac Deus 585 is ST ailall Ce ce Ga Aslall &ussll Ci 
pas il CL YI je anal Lib 36 Lei NL 5e Ye ai, dinall call 
Less ass Alaull 86 laut Jf A Lee anus (al eièulaill Jleriuls O) Aigalls Are als 

LS Gus Gill ADN ellassY | 8 ee (à ASUS Cgu Le las cal 


duañédi lalasiuÿl : 44ÿ1 5 

DS énnsëll plasiuÿl (gsiue (le (gi sil céjiue le Aulaull Ausall Ge AK sie 
mal JL all; online storage cul je Cujail :eillasiuÿl Ge ié alal 
-online application 
CijYl je Cujsill .] 

Al ges JiSi Leu sé LC Cl Gus à Aulaïll Ausall slasiul 6 all 
OSes cola juŸl Mes OS Lib Gti Bés au laps Cilesledll; Gb etil Jedi cp 
ball, cilasleall HN Just sil 1 alu alla (à OS co ès és (di cà led sol 
AG les Dis sjill ag .alaniul (as alaïul Laïf calaiul jles (ol ce 4ssuls (le 5352 sal 


76 Supra 71. 
77 K. CHANDRASEKARAN, opcit, p. 61-62-63. 
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oi de ji cgula le saëla Le 1 backing up data on cloud its de Lil 
Lie Clare 3 agé pe 06 of eititll oïgl Sas cent Ai, Js les 
Icloud, AmazonS3, Google Drive, : cloud backup ,LlisYl ul) Alu Atlas 


78 dropbox 


CAN ne clèuball .2 
ind 5jesis eülgll Ge dj ler LA Aie SV ailsdll, Clèubill lee sas 
jé dus Alle 53m cpl le alé salée de Ji Ailmudl Aulaull Ausall cité 
Dbs Dés lasuill du pâlse Ge SN Cul lg, Alan (le Ale dll D5S dat éllié 
Lelasyl delsill ill cbubill plaint sie AS sols De Si Cle hill ab Jus 
La pas äll ill Jles qe Duly Larill 3536 lou Çle Asall cle gledll, ilistaall Bèss 

LAVE Cilaudall slasiul aus 


Chatbots”” css clés .| 
pda M Anh Al CI ans AA chatbots 4, Siri, Alexa, Google Assistant 
lei Jo 5e JS push A ls Ans lus és Ge Alaull Aile Ce chatboxil 

All de (ie AI JS Ge LB lil de de 06 oi ss ‘hey Siri!” 


dual 
gs SY all JiluyS AG de Jleïl cilssl QU Dani Creil au Alaul 
LAN Au Le Li whatsapp, skype Ji All,di Gus pline aix ou slills 
Jyne ll All Gas FU Leaëll 3536 8jeai de Jill; Cle gleall His Js Gay hnlaull 


HN je OC (gi Ge leall 


78 Vijay Kumar: 'Powerful Uses Of Cloud Computing", February 24, 2018, published on 
klientsolutech.com. 
(Available at: http://www.klientsolutech.com/powerful-uses-of-cloud-computing/) 


(Accessed on 4 September 2018, at 08:14 AM). 
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ge liaÿl Jalsill lai 

Aglaull Lusall Ga lealss ile files Ame SJ La Gels ali clènls 
Aslaull Ausall sis MySpace ; Facebook; Twitter; Linkedin < gli (je anal 
peall ipall sn À syill agde (all Delta le pal elasyl Juil gilse mat à 
Da Didi Sie QU ANT ein ddl elbl, dlaués pull gif oies pere diolsills 
gile ge (5 4e ol Gil ge Li cilosledll Gas di, D AR cle gleall 
je js Gi le (ni 06 Ca Au Ge (3 (platform maker) ALI AU 
Alaull ans d53e Bjonss Gnlill QuluNl Guusdll 855 DS Cilagledll jai Cine lan 
dits né, els datacenter À a Lol Alu na gt GS 1 NI Ouusall Les élkall 
Auljall 3 Gay all, bin al CUS) Ge JÉQI >ol las lat Auris 


Àa Sat cilelasiuyt Ati saut) 

oO! 3 ll à A LS OS Qi mas Alaull las) Ge Lea QE SI 
Gale O9 -Lanll oùa Cana (je Bal Y| Co Aôles) bel JE Aiill oùa Jia dates GS 
Ce OÙnl pige 58 Les FA, SV Le all (jai Le (8 CU plgll ga Les Fais II Le Cal 
Yy1 la 8 SYt J sal 


dia NY) daseall :J5Ù1 ati 

ia Si uses f GS of css lat Bass pu seule Al À 1 <a 
Alu (je sstuÿl Lei eu CAS, fE-Government Ji si 4, RiÿI 4,6 (ali 
OS (ill Anis AV Aiaill Al, ALI QUaill Ji e-government AS 3 "e” cs jui 
ee, Lans, Ai, VI AG els Ce 
Clegledl Lei olasiut ll Ge Ans eiYt Lai ONU sasidl Al Adi Cia 
553 seal oùa Ang Ours clelecs alell g all elalsie Al Cuail (TIC) YU, 
all 560 Guns (ai Jaall Clos dunes jf Guiltgall ele à si 


81 Driss Kettani and Bernard Moulin: E-Government for Good Governance in Developing 
Countries, New York and UK, Anthem Press, 2014. (Available at: 
https://www.idre.ca/sites/default/files/openebooks/561-8/index.html#chO1levO1) 

(Accessed on 26 August at 21:45 PM). 
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LC, CYAN Cilegleall Lai plasiul Lil Ans AY Lai OECD I céjes LS 
La ét Call A8 Qu Ge Xn cuil las "ail Les Gas ai Ga cuil 
5j Ge aalill Dani Agnlse (à uit CNY S Gil guall Lei Cilgol (3e Vas As IN 
Aunill, (al Osleïll Labie Jo épi «bia GlslisY AN ge Aa slal 
OS eCjUYI ue cilersll; ciluyledl aus djpe lat As NI 2all ci (OECD) 
ARE, aaiudll Agnges 561 JS] leless JSLgll Jisail aie Leclasiul 
AS Lie « JV, lol QI Jynsl ta 43 UNI Les Aniljiul je Anti call 
HALLE As üljiut miss Ann nas; (ill sall 
sl Qi Jus Gausil club pli Gel Ge cs tolasll QU Juil .1 
AI dl Ji Junsll Abus Doux cable alu OÙ ceilll Gé -CnŸl ue 
Alle 8463 Aus pouls cAalall cilanall 
Ji YF Cu Lea ge Jelll Ab Jlasl Lis cel ça 06 Gi es : ia Y .2 
all Jlall Jsës ay Al Ghlyalé . Jaall la Ge Cul je cilansll aléel 
. Das la Ge pps NT ss (391 
Ale (à Cmiblsdll dé) GI As SN 4 SSI Gileglee las Us :Ciblsdll dlë) .3 
AS ha jijais Cilasledl plaiiul Guusi Lè Aäljdl CUT alu 5 ÿl Aus 
.Giblsall 
PLEYI ins, Anmnasll Qlus (de As SIN Aussi pal pu NT as rnngnall .4 
-Paileluas Aiulbus oblgall/ aid Anges les (Gi 


8 OECD, Background paper: Implementation E-government in OECD countries: 
experiences and challenges (Available on: 
www.oecd.org/mena/governance/36853121.pdf) (Accessed on August 26, 2018 at 22:10 
PM). 

85 Georges Labaki: "Le gouvernement electronique: visions et strategies pour le cas 
libanais", 2011, publié sur lebarmy.gov.lb. (Available at: 
https://www.lebarmy.gov.lb/fr/content/le-gouvernement-electronique-visions-et-strategies- 


pour-le-cas-libanais) (Accessed on 28 August, 2018 at 15:32 PM). 


40 


dsl uns OÙ Qi aélsll : it sil 

AN Gunll Osgl Ujdl js Qiée à Gall Oleill 8ass ei) Me cgälgll (à 
Wal GasliuYl congll ja "As OV Lil pli GS «1994 Le à Ÿ (OMSAR) 
Aalulll 
pe ol aghei De 7 655 30 Ge ail 5 coul à M is NI ml GA JE sie 
1285 ".gOV.Ib” ci jiyl le aälss 

ualpall Qui) Sili- 

(gs Qi Ales Cul Ni Of peû GS cuis Dos agil aëls) Aaidl Alsall e)5s- 

AU Aljall Lui 3] usés Cluuge Alaidll Aus VI aülsdl Ge all lis dli< 
le lelhiquis Adlell Zexsll polil dl JS, «‘orglb” < lune À “.gov.Ib’; Less al 
ali «al ei ill audi il dawlati.gov.Ib 3% JS lice Glull lgss .cblsal 
lose Al CHeledll Jys Cilesles tas pisall aa al Aunll sil sal 5 
43 JS) laut Gaaus LS Ain siall agulls lle 5kes Janll ju Aulls Les Ag sall laiiualls 
Pac Ulll, Apeill leies ALL, Jrasil 
Le lies Gitulll alell l0gO els Le lgia cailsall avant Basse A Ce dla Gal af cg Lui Y 
up ll Lies huuijill, Aujall Gall Glegledll ssù Le lie AS sAstlll 33 1 el 
Aus Banls Less (Glet Leil 5 piloall oùa mag cs Si DA CU leies LV, 
Bas 853 culs «ass 

dde 5e An, JS Aus Alelee andis Aux (Gall Oblsall (bas Ÿ aälsall on GS 
At AS 5j OÙ Ÿ1 Usa di Ayliÿl Cléledl LS OUI le Baies Ailudll, cisll 
ob Gi ROnVl dll, All 'osill mes ge SIREVL 2018 ele (à lès call 
Shi oïgs Ailaidl clledl ce %70 lôls ads us Aile (9 Ball Ai cilersl 
planes A6 All ml ad Ale) Gublsdll (les Altdll 555 is F6, 3e) 
SsSNT giall ul, ill sus AR, AlLall 5,153 sasall gésdll je Zsills 4 )sall 
#7.2013 pe ie pad hais Lait le je 


84 OMSAR: Office of Minister of State for Administrative Reform. 

pla cüll pyyfill cfjadia Ale Aasst Gilobals gels Claus cn IYl Auïll Dsgäl All 5, cie 5 
.49-48 . 2 «2015-2014 

86 https://www.moph.gov.lb/ (Accessed on August 16, 2018 at 09:30 AM). 

(Es http://www. dawlati.gov.Ib/news-detail/-/asset_publisher/TnfLM2HDHkp4/content/launching 

—of-taxes-e-payment-service. (Accessed on August 16, 2018 at 10:05 AM). 
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dsl Gé OÙ Qi us ASIVI 2e Sal sacisdll Jsall 2018 Anal UN HI cgis quusy 
des alle mul le à 193 le 99 Ji aäses  MENA Ji Zibu (à à 19 le putill 
Causil Jaxll LSall, Astull Ms Ge où wx ds 402016 ae 73 Xl à OS 
Dis D aise 26 ali 5 OÙ OI SI Ai, SN Le <all 

ol s Vis SI Aion ll celeall AL Ale polis LS Ass Ait cu (le (Jaall cas 
OL dAaill Aull Auuill Lei gounsalls Aleïall cites ill els AS «ll le Jannall Li 
\ À Datacenter M «4 Ya Big Data Government ill Lai Gil el A all 
Ball out Jai Ge As NT Lau (A lens JuYl lue 51 Le 5j, Si servers 
7 yljgls ne all 55e V1 Cätiéal IL Gus Cililull 3bag Au gulal 
Al I il, As iut uns Jsall Ge SisIi 


UK Government sas34ll 4Ladll 44,<s .1] 
Lol 5 Gui G-Cloud Assljiut said) AL ci «2010 le (à 

col JS Ga shall A 5 ua CNY, clegledll Legs cibleel Adluÿls 
Cilyues duaaiu Ball of CA asssill das de ail 355 Auusall ajse és, Anal Aussall 
Ai Ge la Ll (Gisiu CS Jusilh AasliuYl où uns elell pal à Abu 
: I 

As Club ses ai Ge GIBI AVIS Aispall aux ICT Abii au. 

ue Sal 

HE Gti s pouf Lens apaiil anal La glsiSill Ce salu . ci 

Aull LluNls cilaaŸt Aube 

7. célll consdl 55 case Go ais lb (le Jynallh Lalla à 
U.A.E äujall clÿl Les .2 


88 MENA: Middle East and North Africa 
is https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data/Country-Information/id/04/Lebanon/ 
dataYear/2018. (Accessed on August 16, 2018 at 10:30 AM). 
st https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data/Country-Information/id/04-Lebanon/ 
dataYear/2016. (Accessed on August 16, 2018 at 11:22 AM). 

2014 «Op pét aslal Aupall Jlall SUN Lageall aan Gal pee «oh voie °! 
92 Sean Rhody and Dan Dunn: "Government Cloud", published in Encyclopedia of Cloud 


Computing, John Wiley & Sons Ltd., United Kingdom, 2016, p. 59-60. 
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Les GAL de dl, 2014-2013 is (à Alu Aeall où cütel Ad 
Gel GS, ICT Ji ii Jlasiut (à Lui GA à sil La deal oùxs .2014-2012 
Li Ciljie ques dj ani CU 352 stat 
GA à Lg Datacenter Ji zx. Li Amazon 4 AWS clel «341 Jsall Cp Leil Less 
°.2019 2, Dubai à L.\l 
sS Obäll lg Gles aol, Lost pus Al Li Ge col à Gall anal 8350 
OL aille Lille qui Ÿ (A ile gladll Agale Aus qugss has aoall BAS Ca Aus RINI 5 
SUV ait pus Se Dai « ST cüill Ga Le Sall 85 ils Lee Ales le 06 
sal A Jos CBI mauñé All (à 83e (ou Ji Ÿ Leil A] cdlall Au (le Asa ll 
An il 515, à Servers Hi le Las s3n, die Allall ALAN (dé chigme Ai Css ages Lâynes 
pis Ÿ lil, LS «Ladll Servers A Ciel Lui us agit QI Us upll als Y 
ut Al Jah Al Ales à 06 où VI 5e Ÿ eilu, iles dis os ill 
ele A sl All du OS Y GS El, 353e çye aïe dei j) es Alan 
pal Ôl Aus ile leallS 

le JS 35939 sis (AN (ésguu Adlall Alu) mis Ass Alaul Asall Lil CI él 
Dhs cuits, gene aiulss Guns Mes pULE LAY CSS opbs el gQll p US LDañul Eu Asa 
GAY sil A MUSYL . ji, Ai, NT Laall Dogl Ds lues Ou à Lise 
Jia gli pouls Jeuts less cailelgall satin; Lelall Lors Aälkiall 
si CUICEYI Ge JÉQI gun Guns hole ASË (je Lade lou QI Usal ail 1 GS 
Gleaall Ge sul él Lule 1 call servers I à Gé «OT All una 
ges On Le Bisge LU Lei dGsY Lil oïa Ge aus 5e Ga DÉS lellesiul 5alels 


. Cibal as iuY | 


% Debbie Garside: Moving the Middle East to the Cloud: why it is time to seize the 
opportunity, 21 November 2017, published on: cloudcomputing-news.net. 
(https://www.cloudcomputing-news.net/news/2017/nov/21/moving-middle-east-cloud- 


why-it-time-seize-opportunity/) (Accessed on 28 August 2018 at 18:14 PM). 
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dsigall least : Ati sait 

bone candl, Lai Anal sal clés AN ail Aglaull Aus Jai pe 
sl dll Lige Ces cilodl Ge dual pu cogdl Ge DÉS JSù où OÙ cie äll 
Lili ul 3 AUS CG, Gedll ares OÙ 3 laull le aussi Call Gé ét 3 ctitlls 
ol à ciel oi Le 0 JENt Jé ab og ons Qi Al, cslédll, au 
Email caps Al Auls ane, Li Les «lil Gé mmgll Ge Lt JV pULall ja, Ac ges 
gala all cos siläll êtes (à anal sa Asaal Ce 


Blalsall Aigs .] 

Al JUNE «Joall Ge lanès Euel (ès Lons Gi eue JO aleladl Lie cuis 
Aladl, OlVls AS sd au (M Clasledll Lsssiés Lis je Goull als la GuSas Atari 
Sy CYR Gé li ssleiul CUS VI ill Gens Dés JUUVI ligé AS us (je 
Je Ds is Alu of 585 LEE audi aie, fais ils ÉJ canal dll Ge all 
Qial ebal all (à sa Alaull (à chaall cites, ji Gb C5 Gi N sleladll Lilée 
audi, 4 ill EN JS Ge Alaall té 

des dl ll Ge Du GluS cuil Ai Aus sad Cie 5 Alal cl 
su) QU çah Las OS ç3l De Jaall Ge Cualadll Lai GE codull till ae Alkë, 
Jenié Alan CS yé Lead LA cilènlill pe LOS .5lalls Jaul Où GA jjais Aatiyl 
Oil à Mie 3gé huile 6j Caladll of SsŸL au sf ailes All Gi Catadl gsls 
48, À Jia à 45, Ge SsuYl aie 6 ji CU de jueë Ge «gs Qi 8jils De JE 
ajjia Ge Jaall 4$e gpl Ldlés QiSdll QU asll Ge jt à Galadll dl «é jiall 
Microsoft Office Gal lasiul de all LI le (éalaall elèils 
ol, Lol Cl Ji, Ciel à ssl JE ge dllis Ciel) culs CH (AI AL SYL 
OS o olasl 41 At call Gelsdl cèje Où Ale à oÙ es Alaull QI Jsyl 
4 til, Gi AS Lau 4 ax 


% Monica Brink: The Ruling On Cloud Computing: Analysing the Legal Perspective, 
17 February 2017, published on cloudcomputing-news.net. 

(Available at: https://www.cloudcomputing-news.net/news/2017/feb/17/ruling-cloud- 
computing-analysing-legal-perspective/) (Accessed on 24 August 2018 at 19:21 PM). 
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call .2 

06 L Ule Al, clgisd Gà les Lola cilegledll Aid HaÿI caadll cisi éale 
LV Lui 33153 gland Auusall 515 go GaY OS, As all, Aclall Cinul slañiul (je 8j 
pelilis De Claill le Jynsallh odexll Lé, ut cunge ledes LS cle) dloull call ces 
go  ouijl copadl Xp HN ail Asa Css aglelee aLails 
pain DÉS eue ledll Ua lsiSil Anai A ési Caps Aulie Lens and (je cpl Su LS 
Ÿ Qi cad (je JS SU Abel Leiens ai 35 (all ASUS Alan Lil a 35e die 
Li dla OS; Alu Lens A (A CSN (I Lt 5 AC leilau els gli 
ail A Ji et 235 OÙ Gas D Aéodl Lili Lean Oil capes (je Ans is 
oil Jai, Ati Cirrus 46,5 celsi «gai Al Gil AL ss 06 Ÿ CS ll 
lle Sspsall cilasledll, csblull (AU Olul (à 35m9e AS) sùa Servers à «canal 
«à )usall Li 3aS À jnall 2 ul Lil (gens SA o da PT o LS «Oll ca CENT 
%,Saradar Bank ci paul Ailatll ons (ya (ceé 6 ill cpus pe culalaï Of Lel (an ds 


Cnil délaiall Ailes dell alu) : I dinuall 

LOL leue Jalaïll sy CM ASUS, al (AM Len goi JL paul 6 Of se 
AS ge de Alu dès Cie Loge Des äll (ia pobue cdlexs sf 4 (ler (all ill à A5 
ln OL tél la (à cgpiu Le Guns pàls paie Cu ball élu) Aile cast .3is dll 
RE ee PE EC ee 
ppédl JE Ga Lilaals 


5 Nick Ismail: Why do Banking institutions no longer fear the cloud?, 22 May 2018, 
published on: information-age.com. (Available at: https://www.information-age.com/banks- 
cloud-123472507/) (Accessed on 25 August 2018 at 8:12 AM). 

%_ITG: First Ever on a National Private Cloud! Our Affiliates Cirrus and IMS Provided 
Saradar Bank with a Cloud Managed Platform to Run the Bank’s Core Services, 
Beirut, December 4, 2017, Published on: itgholding.com. 

(Available on: http://www.itgholding.com/news/403 /first-ever-on-a-national-private-cloud- 
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salt al) : 151 8yäati 

logage sÀ dès Alan Ausall clans An Ab A Ali ejlail à LS3s Gun LS 
JS loge jf Asia loge O6 OÙ us cb Ge À Lip (Al Aa Kai ajie 
Aitse Lip pe soull Qui Ge Ousiss 35 sell Ge cueoill cata Of VI dass Ge uasäll 
Qi soulls lee Gaslèdl a3èll Ge à Gas les 255 (ill soul, Liahsaill a5éell Ge Ale Gé ué 
lle vase L ie 


Ainigaill agdull : 191 5 All 

Las Cité 1 Le de falol cils Ont QI aaSudlls Aaaall 3556 Ou All audi 
Us Lay 4 «Jlidll Ju Ge culs jé juaïll lan «éllà ges Also 3l Aogire Aexiall 
A vas Loi Un À AU De YIS uuull le Alle jé Call 'Aslaall" class 
dE Où 5 Le ghaall last AS LS ASléŸ Jill Gt plait sale 35 jell au 
Lijé e ostëll lei an (ll dis 353all assdll pisaill de Gall Ge le) Ja à (al 
97, Juaalls 33 jall La cludll 83 le faléel JatS JE séel 
Qi Aundoni loge at (5, ON let Si A) faëles éole JE Alan Auusall Ali 
«li .Take-—it-or-leave-it basis 41 3! All Ci le pisail Go GluaŸl clé 
Dasläll 3l Aaslyall éllemudll lol lis dj5 Vs Auaaf SVT jui Onslill ALG pe" pus 
Call pgé (à ligne agijias As AUYI ssèall 33% lé Cololas coll eDbaallé sell las le 
8. lgagis ls jus place le qu (all All citallull, Aulal 
3334 esle où Ge il USbhall ares Jai A a, Ale sgéell oùa 036 «dll le 55e 
De Crailudl jui ja spèdl . jl alaill La Alaull de (de Aalsdl All gb 
ui ‘Yes’ "as «‘l accept” "sil" ,5 de jai Gub de lea al LÉ (le Agiles 
AN CS Lai séull Lys callial Jall Ga GNT à Aiybli ohgi 1 agree” "(Gilss 


97 Simon Bradshaw, Christopher Millard and lan Walden: “The terms they are A-changin’… 


watching cloud contracts take shape, the center for technology innovation”, issue in 
technology innovation, 2011, page 15. 

* Robert Hillman: “Standard-form contracting in the Electronic Age”, N.Y.U.L.Rev.429.2002, 
page 479. 

% Maryke Silalah Nuth, “E-commerce Contracting: the effective formation of online contracts”, 


university of Oslo, 2011, page 118. 
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Gus LG Pailaïll 53) CYLall on die à 85 Ja Jill 7h Las. jsëll Ge èall lil ca 
cms Cul Ÿ LS EI où Of Gil 1 CNY Ge anal arSiudlls «le il de las Cf Uilss 
Le JS QU ALSYL SI sjése sélasdll 31) AUS council Lo ji oaë5 35 (ps AS jé pe sélaïll 4 
Al, Ljle ouls ill 4iCe 5 le til 
by ill, AŸI Li Terms and Conditions (T&C) 14 tips Le lle Ansaill à all 
ae po. Misiee, AE Ual, Mise, As GG lai Je sie Gi T&C loin, 
Ogadb agi «is 5e Ge land JANI Coudls Allée agilaïins Aulaull Elell (53534 
AU Caisall 
As OV sgball (à sue al O6 Le éste :Terms of Service (ToS) ill L,,à — 
Anlanli Lonsll Us is Aitise Lago Lea TOS Hi ii Aulaull Ausall age di, 
Las à wsisdl À till Aülendll syull, 4 AL Gyèss jésall citdljills 
«all ele, Anal AIS Giball silälls Al cll 
ssl gsndll Las Lil :Service Level Agreements (SLA) Zasstl (gg Gall — 
jet À cg es, Ge Le à Ua 1Ÿ Cganall çgéhuall exe al cils é4ensll 
em Gi ELSYE 
sil la As : Acceptable Use Policy (AUP) Jsdl slasiuÿl Alu — 
AN SL Gé, dès, heal 5h CillYl AM, Les poaudl cils 
SH still, 
Cilaglaall pe dlaïll ésle L<ss amdll la :Privacy Policy AS ill Abu — 
101 3, st 
AUP Gy oi las gtill Ge cclaïiuall o34 gran Cgan Lenill (53554 Gas OÙ Ge al Ge 
ME SLA aaë Ÿ Lo gba db is elansll (je quel of cas çà TOS (à High 
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analysis of the Terms and Conditions of Cloud Computing services”, centre for commercial law 
studies, London, 2010. (Available at: https://ssrn.co/abstract-1662374) (Accessed on August 1, 
2018 at 10:09 AM). 

101 Unknown (Candidate number: 8024): Drafting a Cloud Computing Contract, university 
of Oslo faculty of Law, 2011, page 14. 

102 Supra 97, page 14. 
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Das als Qile Ge lebaeï Ge agi Lenill (asie (ja Mall 2033 ds él se chaaïl Auuills Lol 
de dus bal dlis de Gsi@ Larie qisife Jluël prit jf cpgalse le Zâase ès ji 
DST jee 4Ce Vs soul Jen Le pasñudl be Ÿ Lai Guadl vues (à 065 9. soul 
ao Ÿ @ll peÙl 4e; 86 JS anal, andll canal Ca T&C Ji 355 Aile JL çje Ÿ] Eyass 

D ga uall 43 


leds Gaglèall agill 9j aséell :duiléti sait 

Dsl pi ssl oda Ces OM cAlaul Aus die AY Ainñsaill s5xll gout Ce ae il 
Jus Qle plell laygle jf laybléest lei dus li, Ali agaill agûel Ailes Ailes Lede 
. pasli ÿ Jlall 
aies Ÿ ll Os Bu AGJÈN Cuile HA «823 jall AG JÈN ana Qu D5G agèell Assis lle 
OS Lie Li Ad Ji  lboné AGÈN Cas lili aid Gi 8 clèils 
DadShudll (je ae chat éllh, agèell (le Ain olèalls Ju aùé ail sans ape 46h 
La Ai Gale Rl aell Gun DS sun di Bu AE Culé clou copain Last Ge Li 
dapall last Alldl Aillell Len Cine die Lai Gall Jeës Alalal Gliÿ lé 
As AN Qu Aauills Lei .(353all Aglogue las) mbudll, asiudl Un dl pans 
Bsgnse JS Qi al à Raubill CielSY dl à Le AB, oulsal JÉRYIE cd ji 
Li Dans of Ge DU wgasl ge delai je aile clin OÙ 1) Mie «AS JAN 4 Alan 
pda Ga lesi éljé Ja 1 calill las Aus (je pat Qi AS AL Culëiil 1) Lansll elell 
Gi Qabnll JM All pos pas cé pull as 6 (Al CV Ga lapés Anuiall 
Gps Dos Gé lasse ls 5 A cad GS,à die ai dasls dal dia «dll mes 
104 ess cat de Aälsell Ji Line cilatgñ de Se 5h ii Aile cil 
All Qi JGyi cast jf ane AIN Lust LRU Au, Ai Oyaritudll y à 
ü4 alpha.gov.uk als SK Jlall Juu Ge .Anslèall Coll, él sus Ge qi agilé 
all lui de Amazon ça laaS As (le dñe, 5asñall 4ledll (à dal; gâse dual 


105 Ibid page 2. 
104 WW, Kuan Hon, Christopher Millard & lan Walden: "Negotiating Cloud Contracts: 
Looking At Clouds From Both Sides Now’, Stanford Technology Law Review, Volume 


16, Number 1, Fall 2012, Page 86. 
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LL Gti Alle j Alaull Jedi JV Gé Léjl de . EM je Aüilodll, aisail 
Anal sask 3 lee Amslèdhs, sal Lo ji Gill Cgariinall eY5a as 35 causa ëll 
Glaal de Que lacs Al sou CI Jnndl cs Ÿ| ol Aleul Css Loi le 
pal, 33 jall Cu GLEYT des À plèall 
le Bill 4ni ON Lust je Lanill Sy Dnb Cuartudl ge JG of A KLSYL 
LS Géjnit We (le Lsllé 4 lu (AM Aailall Aall go cu Lanill 3336 ge (2 släl 
Un dei 46e Cala! la les Cartel lee Bslels Aensll ehié 4iGaë LS (onu 
«las; Le, jäl 
Al Leile Lis olèdll soull GG 83e 

it Ji lili, iblll BY Ge 35 ÿall Adsgue .1 

anal Ci ghues els jélsills As yall .2 

Lgiailes y lexñses Cilitull putes Anal La .3 

.OUYls Lil .4 

sell lei) .5 
unsill dhall QE Glauf case EN pull (3 Ga Y gain Laill oïa uen s 


élgriuall Ailes :Ailitl 8,81) 

Cp Qui Ja Ua cAulaull Auusall Ji à AQU élleñudll capes Las où (3ù ts 
Lai cag3 Le cul éllgindll Cuas GS RAD YI ous dia Of 9i fuel sell (à étlgal 
Alaull sel éllgnudll lin alu cat Le (à anll Gsilall (68 8agnoall Alanll Aijes 58 AaŸ 


Aulaui Auugati à éllgiuall asgés : HaŸ) A 

À el 5 ll Gé Ga qi cl À OL dieu Ga ab all Là élénudl cie, 
Gi Gall sel À Caslll cas Qotull poid Gi, dent, de, Gats Lai 105 su 
1067, igdll aBlis A5) jé UnhèŸ dli; lapslus 5 del 3j Auris 
OÙ 325 lei olieY (Dé an LS (osiedll, Caubl Dal alsañ ciel la ge BAD 
ieall ol; ail DÇUNT ill Ge ua DS 


871 .02 «1986 538 « DA Goñdll Jia eV, ai à assdll 105 
(2005 Eli 4 &û 659 À, os) Gatull élgnudll Ales Os ça 2 8alall pas 106 
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Bles Last JS 4 Moi, puls ol :Calait (QI dau (8 call (à ns (el Cas jaill ls 
Lo cAñgall 3j Aus AAAT olgn Lans 5f le plat 3f Jlaxiut Caags oi DguYl ces 
Dé All j Ras all phil JeY dl past JS 4 noë Guall QE olaiÿl 
élghuall Guall asgéall Vas (ons ji Ai Agile cuis 107, igall ARLES, A ball 

SV I; 5asñall Aladll à élleiudll las Oil Gage éllgiudll (SGgilil cuil Gls LS 
DS, igall AU: 7 LS ion Gaul uasé 58 539 

Aussi ls, DU GOlRENl slasiul 8j (ge 58 Les Deals à Le ju due dÿ 
Aulas ill 

Dé ge ji is ji ligdl jdn Lontl us dll EN ml, jé US L Gé 
least Sa «AS YI (gébudl Ge Anlaull Laëll Goû àù al NN is HV Ge 65e 
Lu); eau éllgiudl au Autadll 5J9ÿl Clé 13 Mad Gus gg JS (igdll ucall (le 
Aigas ADS je Arau) À Au jh) (je die Ali cuile 18) JE 

Gmail Ju Ailsdl Alan eleast Jlasiul ja Can (à Aoull oïa Le ARŸI Ce 
Clé ceilbonsll oûa pole (Jui bill sans, sil SI Ge GHeYl, Aleall Facebook ; 
Lu ébilée eilesll où és à OVNI ab Gi ml ail, Se Yl Clés 
nait UabéŸ pasiié ei .CujiVl je Gului si dj els AG QI Aa 2) Julie 
ils Y Le sbiill sus Aa GS ÈN (Ge Lelés olus ds (le Ages Lai uhéls 
Cé y vai JE De Adlaiiul Al Üsgus Aou Gmail Cilus slacl ad (gplétiul Jleul, (di 
Je DSalhs Qasill Gi SN du ads Lai ae CSS ae ge lil (à 
Age Cilalal s585e Gmail Glus slasul 

Js Las Qlall OS 5, Lila AU Ms, Aile ùL La Facebook ci LS 
OXeYt ne 9j He Yi 

AUS Guu AN Gluill pong (5285 Lis sl Gall, Lay ls Lie Las YT el) gli o 34 
Flggass Qi gi eleïll (ja groïll la (ass Gall OS Le 1) (ea Ass phall Auluy| ART 

D Ml ae Ÿ élus Gil 5 1 AuLNl 4lsño Ans dial ji die sélañdll Ai 14Ÿ) un 
Qi S ll die 45 Lijee Qu, Audi As (à ail Ÿ) Ange Clé Zenill slasiul GSY 


107 Gestin: "Traite’ de droit civil, les obligations, les contrats, formation’, Adition Pris 
L.G.D.G, 1988, page 46, no. 59. 
108 Supra 72, page 778. 
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le depnsdll Gülull le 35jal Ji de lé) Ge dll ouls cnélll Cu ère Ÿ eulë I ill 
«éè pull gi Of Cia GS anal Allaxiul puis Cds sf 5 Ajee 38 anYl, Alu 
Se Mal allait Gulf Lige AD (à cell CL af 3 Ales CVlall pres 

à paall cam 9] Quuill cèmnll À LAS Can Lil cèmall can 


gas äll Lidl camll À Las cèmall .] 

Auhjss Abyeo CSS Laro die Lels cut lil Gas cul Ge gsill la Li 
Lo Gà ue La) Ce ji DS of lise Ait, abs (Gill cgsuudl GI C5 Ÿ ill gun 
10 sil à lil Gsèslls CL) ass 
Ale 3] juall alu Ye Gas JV ill gl Glaulul clauls dilins Alell aoljill (à 
OS 8 di pus Qole Cul juil Gljul 3! 81 Ces CYla dois (ill, cailañall «sal 
Al de Ge 06 Ÿ Lo di, «JsNl ue Gi lame UE Le af N] last, Gi alali 
MO ac gui gas Aülaïall Cyall, 59) (ses Jess Al À dèall 41 pus (ol (sil 


Qrsill cimall .2 

res Gi le ques bye U3G ol, Of SI csèall AY LUI Ga sélesdll aïe 5 

ca uns jhe Abus Lei Jo QU lues S lg BL pie sgû Gi pus cd ajil Laï Se jf 

Le ès cleuni) ÿ] Lo ËN o5a Co On SU 55ail sajÿ1 die oi Gss «SN silsdll Ja 
MM çgalensyl coul jf (ui cul ae (all 


109 Fontaine (M): 'La protection de la partie faible dans les rapports contractuels’, 
Rapport de synthèse, comparaisons Franco-Belges, L.G.D.J., 1996, Page 615. 

(Ailis Aus) Anis AY) Bail agde (à éllgiuuall Ailant Augilil GlfNi ccilall ass pe de 110 

T2 ue 62017 4 A5Y Aa ets pu Âégäall (alall cul giie 

111 Delvaux (P.H): "Les contrats d’adhésion et les clauses abusives en droit belge, en 

la protection de la partie faible dans les rapports contractuels (comparaisons franco- 


belges)", L.G.D.J., 1996, PAGE 73. 
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4 prall (à cmall .3 

Ai rall ju (le Logis 8lsluall sde Cube Ou se All sie connll Ge poil la CsS 
LS sell IL Glet Aleo Jos ss air fl j ele Sale 036 pal, 
Mai jadll jf All à li Lil, Gale GS Logis till 6 Y dll 4 a Ÿ SLall 
J célgiudll gasé (à comll (je DEN Gil o5a miss 36 cAulatll Auusall age (le laubs 
BL Aadsll 3550 pie ESS sole Ji ponngall la (8 AI, Ajaall Usb CaSleiudll 
el gl al 4j Ji QU MLSYL «ll nil le dédll Lot cahs Ali 
boys dl3ÿ Quill Migl esèall 4dlyf die all éllgindll Gi 2815 ousYl Glèl (à léxsess 


llgualt Ain NU Âbaual) Ailant) sAuitit} at 
dllgiuall 2555 36 Cûls jall Cuila Ce ÜSs ciel AY AY, èlu Ole je Ailes le JS 
Alal ss ds cils 


élgiualt Ainuall Ailaatl :J 4) ail 

valse Aluly 3j ous ctañe le obus CN 465 le Gay j eÿt Vi 
M A coul ou & 6 SN lgl Aile 5 OV ml À JS cils Ji Lalail 
Lei Gé jé AN) CYAN le ali Yl dléiudl de Ga wall OPT-OUT 
Cûs Lg Jai QU AU AT auës Os As Joall Ge auë (55 85 ai) Léèsl das 
Jai 2018/81 ti Gal AS DV Ga ce L121-20-5 ssldll 8 OPT-OUT: 
OL All Dhsiell apass eGouû Alu) df 295 Alu, JS Gas où ons 
ob ne Ai 26 Css Lies Jill Ga goïll la és (A ex UE 4e duy of 4 dayal 
éllgiuell les Oil leie ai 4 gala De Ga lee élleiuall Ales cips (Al 85h, 
CSN GS Ge Gall ALU Lil (gi alall olRiY ls 2005/659 à, ati 

3 ll Jilius ete Alu, Xb à Gil leYl ll Oglll Ge 11 83 cui xl 
ls «535 OÙ lei Ge clin glisse af jf le cles jf Us 3j Laye Cpaus Lens 


dis 32 53l4ll ie 


Gall dupdl Lmgill Jia cabell osé Lie Cuséleiall Cu SEMI pae Ji cases Lulll de Gus .3 11 
.101 .us «1991 
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Le Jos 3 GAS pie af Autill Lesyié à culs dues S glas Gi näle jé sf suite 
Lol lès jets ji Ali LL Sie its 
Ali sul Dale Gaues QI Ce pie (je Labs Del 6 QU je Ge vuall g slall cites 
.2018/81 56 QI il Giusèull Gila was j 
81 Sc pl A st AU is Gil, 455 SVT led Dé aus LS 
Das ls Gens où ass Giles DeŸl où Qi aléyl ss ai 2018/10/18 xt 
Bal (3 psll Ass éllgiuall Aël2] Ales ons asile Che Yl à Gal 
cnsS dial LEY Liynsall Jiludl mes cas Je (à bal JO 5 OeŸl of GI ALSYE 
all bi Lol Gall iles Y cell Lan «cils AuliŸ| lle lus deaëll 3 Axill 
Of Ai ASIN 8 il Que Ge US Qle 4 31 sstdl à 2018/81 À) Gaië (ai sl Lans 3 
HAN cl gledll (4 Laslas Îpélues Sen lasls agxe dela cuil GARE ag 
Laul ges tl fa QE (3) cali) mag 45h dau .1 
sine Los OS I ccoplaill ilot 23 pes (oi silall Aflae pus dut .2 
SSYl sl diies is eux Oses Gall Al Jad chaëdll Gisiall .3 
Gps dual Aus Li 3j ile ais Jazuall 
Aonsall Aujll sal (as all Jill (à Alu GlÉes aë) .4 
À Lalie Aige (à lune OS IS cdle Aidall Angall aoljill (AI BEI, Agall ans .5 
A 
sul RLSYI Gill, soul, Ciluzl jus line Juil jf él Qoë Ut .6 
Je de 0e sgall à Mall Use ads OÙ cassis 
La ythäs lellaaiul AS y Ans puall Aonëll jf mal Aeub .] 
OLes ülejs lise çgpi cle Ai 3] Clze clgilèsle, cilensll, eilaidll cé .2 
ll Ab, 
cijisall lee (ill exell SU cœull des Le CYUS .3 
A Ge ciläaill, cail@eg cAanâll At sf iiall alu 5 4 
MA is Bas lise OS 11 Ga pall Jai Âge das .5 
Ab Lai le All add Se iles Del JS Gas Of ass :2018/81 Gall ce AN sil 32 salali 11 
À il oatëll loss gars dj a LS iles el af QU BLEV 4, SN JT Jilus Ga lus 
"Astlal Ge Yl 
.2005/659 5316 Ga 52 sata 114 
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Si 2005/659 Gaiû ce 53 saldl Asp Le QUI AS pps BNLEYI ass JULY la (ès 
gi lee vapadll ele sledll AS past, ais salle 5 cul le silail (à cu 
SLAL 8 AS Cye AuCail 52 5alall 

MS Au pells LS Aus 9 ls Audi lu péill atull éllgiudl Ales Ga Ab éllis 


étlgualt And Ailaalt :iÉN sil 
Sal à Gall 1 

Cie Leds SU Age Lil bas of css Leslie ssèalls eiilull éllginall etlol sie 
gpl vai . JS Lin ds C3 iles À Oblull ous Ce op Ÿ A 6 SE ss 
EX Ki) Josh dllgnudl 06e Al all ue si sell Ge Aus dlgndll abs Lis 
is 45) De os ju GS eau 5 (Ji abs à (le 
die Cutei (Qall Len (je BAY] sf laslatiul Ai el 18 Ge Usalls ais Qi AY 
Sil 2018/81 à) Ua Ge 129 ssl AS, sl Du ai ce L.121-20 sal 
on à Sul jaill lie cusliuls 2005/659 3, Gall ce 55 ssl less cali 
Lie au Jill si Ce OL Gël 1 Ÿ) salt 95 Ga ali 10 Ales JS ellss 6/17 stall 
élit 
Sal ul cé; 2 

OMel Quie VI Jss cils randils «Jul Qaÿl El die (53 OV œull die ax 
A, SU gpidll où I dll Jo Lansll axe Jf aïll de sie ( all cubes Josill 


Gilall Cilpgiie c(Asitia Auha) Aiaiilyl ailati Aaëléas GUY je éllgiuall Alan sus paie ni D 
25-24 .0a «2012 citill Lalll ccis 39 eAu sal 

.2005/659 à, éllemudll Ales Os Ge 54 sal; 20 sata 116 

2005/2/4 5 659 3, Algiudl Ales Og Ge 55 saldl ai Cal :2018/81 Ggië Ge 129 sstall 117 
Qu Gailt ie ele, 

latin À Lelu clé 05 Ge yat chi lan SV Us aôless (oil céllemudl 352 «Si Ge &Ù Us 
Da jeslailh Gley Le (à sileil fe)5 ce Let ol (gp ab êpñe Age JS lb, Aunill je sotiul 
où Ball Algdll Mio sisi sell 8 Ji Age Cle GUVI Jla Gé ail VI lil Gles Le à all ét 
. all 
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OgE Ge 35 sal le âge 1838 sad à all ane ob tal, Gif ati agi 
Jai Le 1 opel AB cn Jadll 599 SN coli EU Gael asèe al 31 2018/81 
oeil lie: 


oil ais .3 

Un «Jyall (à ds vue Jla (à Laïls eyjgnell Age Lait Je pidll aie A1 till g pal 
phallus Josxll die cullginall Jasÿ of le all 5 06 CA ildll ste) cjisdll le 
assll m3 3f aluill Calais, Case cAeasll je saNl ji 

ein bise cu De sl Glidl asNt LJYI ASsi pe laguie Qtull Gall els 3, 
Dsl (je dllginall les Ji pagesll ia à CI phall, :U sell Age Ailes JE (Gpudl 
F0 Agall leu Je Gé elènul jus Ÿ (gi (ol 


Ole ill à .4 

Le sal LS je (gi citelyil Jat bal Gil Ge ssèell où Ueï Ouai lél (à 
ail; (conciliation) ail, (mediation) ALL sance Leclsl, colis Ga el 
ele lai elenñll ete Ce DÉS copié Asa LE ab Ÿ GE où CSI, (arbitrage) 
bai ball GUN QU AUSYL Gulil Aaldi Cul ge saine Us plc Qolial 
Ja Gb ge Jui aliius cdi Alan piei où8y «if dut (All Alu juall éllgiudl 
Aaslall Glaall à ile hall 


Aus äll Alu Ailes .5 
Da DÉS Gill can cuañu Aaledll cie sleall glsil aies La Coasüll asbl cils ill 
sal Gleshdl Li Gul we dl (à Le «pâle jé sl pile 55 le «4 Cyril 


du )laïll, Aisdll 3 all à As GUY Alu glh Josill jus Lee" :2018/81 Csilé ce SIN) sal 38 sata 118 
Dana Ge Gi 5 O6 Of de vapell Ai 4ns Da Au 85e 4e gs Of ses I sèall aie Jasill la oies Ÿ 
"oil clal;ll 

5 Mgèes ge Gun dl, Jydll 2595 SN Ca EU call asèe Ge" :2018/81 Gal ca 35 saldll 11° 
pes die Lg Casa lg Dal cl de vasill ua yall pie aile om pall (3 sans dll Aiall led Gas 


ST 0e cl gage cone paie à 170 
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45, OV cle, Gls (al 2018/81 À) Dal elei les Le (à ERUEN 3 pal 
Le ACL Afleleall jo cible pe NE page Ge (ges esäll ALI el citilulls 
bol ele al, LUN UNI Paglledl jLlée Agplse Ci Ant Ël QU Ales Ge nés 
Dsl, 1987 all cibyatls Ailasledll Glaïdll oui Dsl) Aus 1 Cal ce lasdinnes 
ill, «(ll Sid Gailill AY Jaeall 2004 Qi 6 à ju2l 2004/801 à, (oi il 
Gall 1995 JAI ci 24 at jet 95/46 A, aol AY) Goo) (sil 
Da vus QU Li (sl QUI A bi alles ef) camnbll GelRiNI Ales 
Ci 3 Leiglless lexsans bg oastll QU is ill Ales Je vai 2018/81 Gill 
QUll la Ga udlall Jul jai Aianll 5al5ls asp y Sans Leg pie CaluŸs LU 036 dj 

A Lee (ai Cal Ds dll Ge cb JAY die Gal Aile dlEaf Ge 


.2018/81 à) og Ge 15 8aldll 121 

iles Lans Ÿ ébersiuall Alu ll euilé Loge cililull oùs (le a cibles Âosage  Alae JS (a Aslledll 17 
DONS gsalls piills œuills JElls JlarsuVls 8614, VI, Juill, conGill, Bèstl, Abtills Juill; areill 
ipaill Ca Cilaglaall ess JA JEi JS 
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data cl du gai) ds) gi will Gilgells pl al : ill pûll 
ua cleiaal Ge All, cilenill, sgèall Ge lané ge leiylées Aulaill Auusall ce de 
Asa Jolalls LS La gl siill ogl allaxiul ie pañëll dsl Qi Gilsalls JA QU Glill 
Dhs (il lead Ou jhladll oia .félie AN aljiol de Lell RE of ou Call sil, 
Ailunas Aa aie OÙ (di jsgenll Au ares Ci 355dl Jia) sie ss fit si, A 
sh, SU cas ab NT les AG Lu le pays OÙ mes Lansll oïa (à Aélèàs 
Of 4e LS pasiuall mp Cou dal Absisdll 3 lee Gasdl cititall AI Jay Sf of nat 
eu CB (oi (à leie Bsuÿ ls lellariul (a pasinall OS (SI dual als lus de dJars 
GA Le OS leiju Da5 OÙ es ass (à Absisall cibilull .Aensll oùgl Auulul ëje Las 
SN blidl a Les fleil Jaunoll Ga Legs JS La da fill, SLT Gil (ai ctitull 
oïa die (3 33jdl 50 Les fleile Jai AN Cilesll Eu Cas çgi fai als ci Ge 
ST Ga Qi Run geatl 8 Gall as Bell ls bi (à (art cisu lai, eva 

Mau (3 oaplg sie aadiuall Le aies Call A sitl Gfalls Ales Allidll cililaal 


Au jladl} :4 991 Jjuaill 

AN all Ge oué clou Es le AG Gles pasñudl Qle Ulu g All JEtRdl 
Qi lginau Jin, laodlao juiié 4455 Gal Gill GUN (à Gall elüoYÿl, Glasll Jagi üj 
Auluu leins à Ailéill je crarsiudll 48 Qluis) QI CS ÉN au lei Gus Goull 
SI Gin Juill las Gé .ouball Là All, Laës Qi Clandills léle AS, à<äl 
Léeslsal & Lil AE ÈN e Gus Les Auiill ylsté dl 


sajall à AU :J9Ÿ1 dia sal 

C3jall Ge anal Cu (je os) Ji s55dll Les aïe Of oies (al ulul LÈN Ge 
Al le lle (el) Ge dau «il ASÈN o5gl Jaaall Jlisf die . psgenll AS eAll ca 
OÙ pal ais 4 I oùa als CU Ab Ji mie af jai be pasudll ON cle 
Fais A6 IL pañhudl 48 juni QI (6355 Gal psaYl Ga La .leule Holmes sf Lait la 
ll cède pdill «4 pmall jé daseill 5 jaill oïa (à (op 
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Cia AGuËtI All : 14Ù1 8 aa 
Jess A Gb QD Ge jus Al AG GS of dde call Lori 1536 Ge Las 
Jaall Là Aulas, aile Ba) de (Jaxll 4e ciass LS sç2lyiel (ol Css ce Aie Alan GI 


gen JE das : AN 5 ul 

pal à ball Lou De Gésill à Alaull (à eilibull Jièss Aüleiall castéall Si (y 
lui de Gill Ge etbll où (als 6 lusl Gb pe Jalell As Afodl jé 
lie Gésill, ill Lu (de Blèsll es côues ads CU lala) au ail Le cpl CH/Ce 
Le las & pme jé chu (Gi Ge leiles ai al cts, Still oi SÉY haut 
dy Ge «Data Integrity asgèe Lust, lil JS ci 1 Data Integrity 1 Lau 
Da wine (9 à ill Lu Aile) Se Asus je jé ill oi cles ai (de 
OÙ 5e GY Aunl SVT Ad La Gjsill Aalÿi Ailse pie Quidi lg «call Clause 
je Lil, jf etait at (di bit rot : call à Aalill Cha QI 635 8 Cal AY Gas 
Anal HSY1 bit rot A1 aa5 CUS LÉ Jiés LalsNl ès ll cililull sluë ça ill Bass Ji 
Chypre 985 Cnil Lil, Cle Ajidl eiilull Ldlus el 3 el sbuëll jf cat sa 3 
&\ Silent Corruption, &üluli JSG Ki Data Decay «cul Ca Gi Data Rot , Li 
char jf as Qi Jill À dal 03% of GS Ubu sbuël jai quus .culll sluill 
124 hs, 


RDS Ge ill dal Ga JÉI cauzt Google App Engine (GAE) Ji ai Li 
pal my Lace Ai à GG Jill Ba à nl, Alaull QI JV cils paiiual 
UD up léie Lars Cujs à Gèy Larie &llié Zansll 3354 LIL Jus Gti ins alajiul 


123 Suttan Aldossary & William Allen: "Data Security, Privacy, Availability and Integrity in Cloud 
Computing: Issues and Current Solutions”, article published in International Journal of Advanced 
Computer Science and Applications, Vol. 7, No. 4, 2016, page 489. 

14 Raj Kumar Chalse, Ashwin Selokar & Arun Katara: "A New Technique of Data Integrity for 
Analysis of the Cloud Computing Security", CICN 2013, pp. 469-472. 
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Aasdll 3554 Gal Leriei axe 76 SHAsum ji 7 MDSsum Ju) à 4e call à CS 
se el Lu le Llèstl 6 Ÿ 55dl lai gss ce Os. pbéill 35, cusi Lelièss allal 
Gas plañiut Je laugh 43 deg cit dlligà .cujaill Mae Je af 09 hjülls Jasaill 
Juyt til SU LU Ge LUS ie Li 506 AS is À 4 Gsise Gala 
Asus CU Jai de Gas Ÿ ee Yl 1h Ball ssl 8, . 77 SSL Channel Luis, 
ji 
tAage Laslèe AD JE Jlidll lan à 
AÙly gs Qi dal Jyegl Ge 4 (X) Aa 3554 of Ge ab pl .1 
Lgilly CRË han Y (Z)s (Y) à à Gse jé ie (X) EU (Z & Y) cyrars tal 
Jiles (Y) OS NS clebaas, lui capesill ALI 5paëll alé cl sudll (X) G3$ :Aaljill .2 
(X) dé ce lelnes 5 CA 6 (Z) Aus tell) 25 CAM ciblull Ces slajiul 
das (gl dia Ja ctglaes dj es ol 5 5 cit of (Y) catssl Je à toi 3 
Os Au Ge gl AVI ue GI (X) gtiss cdidlhs foire (X) oj cité de 
Rte 
Ya 5e Cu janaill Guns © je ape of Less US Juill f Ce dtill la Ja 
Algues Ai JdŸI y Y cie dei ci sn all QU all Ole ll GE 1 - 
es la dus of las oil Ga duaïll la of GUN SEYI ns Sls élonëll fe (le 
.Jlpdll la à jsbill 
af oille On juaill es cgps as au ail GE - 
OULI QI 4 pad jé gas Las CS 6 jeNl a cuis, anal se Jet GS - 
ll Gale Gas Los CG) 5 JAŸT la OS EI Gas Jeë hall GS 3 La 


à cäldll (jf Ga Gisil lie outil Gall « jèis Aù,b La MDS Message-Digest Algorithm 1 jLs| MDS l? 

Jjrall Cülall Ales cilélall Lou Ce GET pass Luss Gus ja MDSsum bi ss pie LS abs 

MDS 335 ua QI (odgnu Cäldll (à jus (oi jf dus (SN Cülall ge cigulall (le 

oùë 41 SHAsum Ji AS . ès 414, MDS < La, Secure Hash Algorithm 1 L.xs1 SHA 176 

.MDSsum Ji AL, 

ge lai À Gal dla sie clito AR À Cul je deu Ji À Guiles On Audi sé ss SSL 177 

wall «oi Ge Aus spi il sledll oùa Of Gauss HTTPS pass nûce Ja 

18 Siddharla Rao, Savan Guijrathi, Mithun Sanghui & Shubham Shah: "Analysis on Data 

Integrity in Cloud Environment’, OSR Journal of Computer Engineering e-ISSN: 2278- 
0661, p-ISSN: 2278-8727, Volume 16, Issue 5, Ver. IX (Sept-Oct. 2014), PP 71-76. 
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alla) Qu Cu) à Lupall oùs Cité 1) Jai pull ge Vogue 3G Lanall 333e Li 
le 45 dll its sall où one 
As Qui Ds Las Ÿ 3 lepss Quai dla GS 1 Lei ne ss inc 036 Lea | - 
us; pal Qi Leyall 4é jels (ll sa cold GO ccgsirdlls waldl GES Gé ll 
de, cles (AN Ait Géant Jadll ia Qu Jelil ne5 ja (ésinall Ole saill (gi 
pe À jhisl 46 3 Jlanl Qu Ciné sal jé Lust Gi sine Lujll GS 
POS Alopudl Ad (yat Da nee Ass Ge dllis vale t0mlaills LaliNl all 
Asgudl (AI AUSYL Aie Alsjue dll DS las Gun A EN pes à ls 
gi Ale Dagpais Qinse lil 4e Cas OK Ni Zenit 3554 Cle Ci (A Lil 
. xl 
las 53e Qi QuituNl Ginass 635 5all; Juaall Gus AE 358 cibilull Ldlu las cilley sde s 
A5 Jreall lits Lou 
ANA jonè - 
A ga CV 4 (ya Bddire 8gù - 
lpposlé je Jan lil Gi Gus gi Hfissls - 
Cülull uéfs Abus laid = 
Se 598 OS oi Ait Anal All Ge Gas S auytial Juil Ans Au 
All eilasgll 
ll À ALU ue ol disrs la Gé sal saut Ai 
31 à 


BI los 8e cuélll Cas dell Gi) - 


Gblull cèdas adult sAuititl sisi) 
ob OS flede OL 53053 éllginall Gilly Ales (oninll Lleida és sil Bale till 
OUES Qi es S ts plals till Gyiue Ge anal dilis 43) Ÿ] Aiall Léclasiut Ce 


All cibgèall Gaé ce A satall 129 

Déslls ul jall Analatl Auuuall c'alall audll' il géutl Dai jé çà dauugll caille pou uns aille pren 130 
.311-238 Ua «2010 cs ju «AY EnA| «e)sills 

151 Pradeep Kumar Tiwari & Dri Bharat Mishra: "Cloud Computing Security Issues, 


Challenges and Solutions”, IJETAE August, 2012, Vol. 2 Issue 8, pp. 306-309. 
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Gi A Jde AG La, Sète Gil CI Jansll 3554 GE Quilul dla D où 0e LS 
Ale À is jbl is QI (95 6 eiilull (le Jamal (le By3ill où ditaus 33 jall 
Chhas agbnu Ai 4e Le Le 353 (Gu 3 paul Gi M «lui Cats Jhuss of cas Len 

Aoasll 55e 5f déell sel ie deals us Ce citilull 


Jaèéätl :J 41 autl 

El té Ds Cl creriudl Ji ce sal 4 pnadl jé Jus aie 0e 
JS ga AS Gilly Aogape Css Ge natill Guls qJaai 35 Aa ull (8 anill JE AESb 
use (ii A (QI cle sledll Les ÿ «Jai dau le ele "eat dj “algorithm” Guls 
Lanne sal GUlall Jia, clan jill sgè Ge Ai db Dbje cl DAV gps Sen Ÿ 
lai péiill agb allaxiut 46e; jaiill dé liée dal GA GañËll Ji Ge Li asso 
Le ill de 1 (cryptographic hash functions) ali LI cé, Gaules elaïÿl 
OS pd Gus Ji DU JE jé US of uajédl Ge cuë Job Ci jai die qu 
Los HG JB (two-way cryptography) Jalidl utall Las elaiÿl ççalai Îes ile 
Gi 5 eva Lelil Ji de Li OS (ét été) ALOŸ citlull Lesage JU le L mou 
AN cul jètil last Ge Gus Âee cas) 

ciobui 85 Jai ds pal jé till dé de sil Gill ll de 55 Gi Jalsal 
ns le Ag li AS JUN all) jet lès Usb ini )all jatill 8%) jeta 
Feed A Jpedl Si ll OUI € till dl cujss éllà (à Les pñlèall 8ylals (eslangll 
. all Gb Gens (crack) Gas ji (break) JS à 35 Si, 

Aogape ji ls sa 3j de À 5) Cl Jah ei Ge till Gus a 
JS igle dem AS sai le 'ccljaf le till Gulé cpattudl 5 .cilesladl 3e cl 
Défi Guls à 6 «gd Jun Ge -Alaull (4 lens Ji cilily sn j city 4e pese 


GA Ab, li el JE jé Ji ll Bést Abus Lei cencryption Ge has Hashing 4x 142 
OÙ ce at GUY de 0e Ÿ Hashing A Las Gubill ge jiuls 46 Ge allé agilènls Gus agis us 

. Jéiill A,L< hashing algorithms sais la Ce jäsil 
135 Matt Blaze et al.: "Minimal Key Lengths for Symmetric Ciphers to Provide Adequate 
Commercial Security', US Defense Technical Information Center, 1996. (Available on: 
https:www.dtic.mil/cgi-bin/GetRDoc?AD=ADA389646) (Accessed on 15 September 2018, 
at 10:05 AM). 
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Ua S 5h ALG Las CN lili Os cell le Li AY CAS 5 oltŸl çgalai 
AU cujaill Ji AS eilily le gese Ge ol QE ét ul GE «dl "ésile 
Vel gay plais «JL YT Jé pasudll jones js als él Gus Ce -ahuall (3 
Ogs3jall ab 36 Mau (sie jé GUly Csariiual (Ju Lorie (is Ans aañe 3 45 
ji last Jé ji GLi jisf A2, eu Gus ai Ge less ee SJ sidi Gb JS pt, 
(Gÿiue Qi QG) béill salol, bill lé (gas élan 5 puodll Aljgse Ana cils au 
AndY| Asp QU 58 sd) Gillull (is «dl le 5e . pèfill Que ai has Aenïll el 
Cülull Aalles Ge cénlaill CuSeil (AIS des lapaëtti alel à 1 Ga) ei till dti Si cas 
au il À sui 3 58 ie Se Ve 

ANG ali Ji eslenall ee Jus ne she ès ue (3 530 GUl DS à 
5 LOI paitudll Abail QU sjidll lui ji La An] 5)ûll oïa Cuiail sua ll All; 
Lis la jui dl 

«il Dual Ge Dslluidll (Ses I à pol jé Jynesll grous site jé blé plait Ci 
Age All haallS CaùSll, Jill ans Labil pis ll eCua3jall Adbil (le 5açpgall cililull 
il Jyasll Ge LES és Las «“backdoors” cleasll | oêe pidl Aal| (je dal avast 25 
ualéŸ Unesll QI Dsstiss 35 Cunÿjall Of Eus (les sal jé JNI Ge) aiudll Gilly 
4 Jië ins (à ail le suë Ga ill sal cle 6e lall oùa dis (à Alu 
SU e glil again 3 sgluns audi, C5 Jus agul Cuill cilsdll (cit) 
HS 636 Aajldll Apall tdi Ga dll à Les Ne dal JS (je lee Jynaall #5 (al 

8)! e& ES FA] A Il cle a) pgil 54 Ja) S OU Si Call (a al] dé CS ER 
AU o38 dis Ge pli) 3 lait 8elul Ge Cnlsgall ail ils éprinrs (Riu Jun gli lan 
oil US (à GS All 458 Qullui 3589 Gisë pall Gas noi Ds 

das al AG Lil) tif ll Galjiel à 1 Gas 4 had jé Jus Gls LS 
ji gl ne Gas sul jé jf sie OS à (sidi jé ji said) SU Libuls 


134 Tim Mather, Subra Kumaraswamy & Shaed Latif: "Cloud Security and Privacy: An 
Entreprise Perspective on Risks and Compliance’, Sebastopol, CA: O’Reilly, 2009, p. 
62. 

135 Adrian Chen & 'G Creep: "Google Engineer Stalked Teens, Spied Chats’', Gawker, 
September 14, 2010. (Available on: http://gawker.com/5637234) (Accessed on September 
13, 2018, at 11:00 AM). 
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DS SA es a caen le té able dd nl aie Jura 
abbé de Y des oi il) (gi 0) us lis jus els Ju de Asp sjèñdll cl siil 


1 


+ à una 


Cililul) Lits :gitll cn | 

sai ciûs Nil « jiomaGll 5jgsi ge Jlall à LS Alaull Gé "ossi a Aile cile s dilia 
AB, Qleë Cats 41 LS, “recycle bin” 3 "trash bin' 1 (1 Jai 6 eUll Constuall 
addll aie pe sell (eïn Losio ils trash Ji gli) (is 3i Less 30 534 ie cg (ya 8j 
Alga (lors S arâuall dliaë 5 Le Vans Aie; 5he du CU sil le paâiudll Ciüly Cia Y 
«oi Audi Qulss le jatll csïall; trash bins M oia slañiul sous 5 LS als 7 DAY 
oi jé Ge ul cts 06 sù « älsill, LOI 
ns à OS, Qu à oblill cs A Y ctrashs M lil, caisll NL (à is céllà pas 
QUI Aoçape as (all elSU Lundi cujaill Gb pile le çesiss Ça 'pointers' 
pShuall Quëi Ji Ce olgu Bus Gilly bill y55e pe ans Ai Aleëll All Jiasul aus 
“Google Apps (Free) Agreement” L,,5 à Wie all lan (695 ci LiSagé 6 AT pas ji 
“10.3 (üi): After a commercially reasonable period of time, Google will delete 
Customer Data by removing pointers to it on Google’s active servers and 


overwriting it over time.”!*7 


el jf lesus à A GUlull Ga Ge 58 Le Sf cclilull alaiut Ale CSS à ci Ces 
paasill, Lans poil lès ut sale) Cu Ÿ sf Aosgie né Lol 365 5 Land HAN 116 
Al OS Cl Creriudll Ca 5 és (Virtual Machines) VM 1 5jesi aa Las 
QU dés (5) 850 De Si dll eiblull Jlañul Aledll A jall ll AA Aulÿ| Anal 
fe 53e Alaull (3 AS Cibtull oi dès ques ail ililull last Goalidll ya (leil£e 
5 «là pes All GujAill Lilus jui 3f Auublisdll AIYI ja mail Jai Paul call 
asie JE pal éllès mülèal pren Lis j sp jé lie sil GULul Gé LE CS 


SAN (à ST gise I ait of GSu cljire Call à Ca ciäsdll Gi Pointers 136 
137 “Google Apps (Free) Agreement” 
(Available on: http:www.google.com/apps/intl/en/terms/standard_terms.html) (Accessed on 
September 19, 2018, at 15:12 PM). 
18 Article 29 Data Protection Working Party, Opinion 05/2012 on Cloud Computing, WP 
196, p. 12. 
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Call Ga cell pes 7. cuariiudll als QI Jedi Ge GaYl Lai Gleslls cilarsli 
Ci Londll 55e aus Ÿ 3 dll Angel ALLASYI ADN Ge AU JO citlull caïs 
ill pres ais Qi (oo gs ALSYI Aiuill cos Aiblial ui (le aaituall 

Ailise Cilgiue apig cBadeie Liluss ailge Ca call Gill, 5 Gal JS eililull caïs Os LS 
Je All AL Aie ass QI (35 36 Aalll oùas Aoldll 55gaŸl pue QI dus cañall 
Bu pa SaaS Gui clans Qu OÙ sell le 89)e as Aale Lesl 3 cAsdll All Ce y 
pe 58 Le JS alajiul Cariinall ai Las Cilélall Cllul prags Bliss celilull pue ac 
Han ou, UE Bis CU 3Sbe Adi au Oo) «did; “DropBox” Six 


Lanitt dits :Aititi 8âatl 
dés de LS Ut, 4i5ss call de sjlis Lans cranstudll 3354) cs dif dans 


ee Gé is) a taf 5 cit oïa Si 5 adll ca (à (op LS citilull 


Availability 41 : 1591 5asiti 
lis la il Glass pgdll ce eubuill, anal dus Ge Aglaull AI ge Jhaiul ge 
Jill pe Jaleïll Aime puis Aa au 4 IN Alsqus Gui à Aéfisdll oùs (y leiésises 
Lave %20 lan, LV Li sus Google class cales .Ailaull 4e ill Ab] (à Jaisall 
lilas (à Lili els, Amazon di .SLYl ci, Gi 500ms oû ab a ous 
15 à ll Dal Ji oi «id, al Zits à 100mS opë jai %1 A, 
Us çoi © ab AD sad cuil AR QI Jun dll Os exll cul él 5 blackberry 
aise QU sol çua5jall (de ins c6Daall 5 Aaaill (63556 clos ll le à Us ji 
Gi us uni a Lai Ai (Gi Fault Tolerance Lil one le (all cast 


139 Christine Drake: "Cloud Data Destruction: Is Your Old Data Still Accessible?", August 15, 
2012, posted on trend micro. 

(Available on: http://cloud.trendmicro.com/cloud-data-destruction) (Accessed on 
September 13, 2018, at 16:48 PM). 

140 Supra 72, page 797. 

141 Greenberg A., Hamilto J., Maltz D. & and Palel P.: "The cost of a cloud: Research 
problems in data center networks', 2009, ACM SIGCOMM Computer Communication 
Review 39(1), pages 68-79. 
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ua (égiue Juill à JauYl Ge ail és Lil colball, At ull Ausall Elae 
eüll Jill Ge Va 
ts Ji tLaV) da cf Ce 

Aailall jf Ali 3 5lell clou 832 Ÿ1 Je .i 

aparill ebâl, maljll etai 

.Jaiall Lai. 

Jus lai és 
ak 3 Le ji Ji (di, laaS ; SaaS «Paas lu, Li, LS AL 55e (I Lande Alaull 
Gibss (à ellai QI (35 à PaaS (à Us Gi M. ls Call A le a cilèglell oùn (3e 
142 SaaS (54 Laiall ilipe ll 


Ablull Ja « di 9 pat) :dutt) A) 
2530 Lea Gall Lai (le Lidl ll ji slüoYl JLS 38 cuaxtudl GE pacs 
JUN Ge agiSe ane y Baals Ah A6 3] Gas Li (gi "lock-in" AL ous Le Vins aals 
Foi dll cu ll, all Gélsall pae jf Ag s85 Ju Cal Con DAT a55e CI Usqu 
ctsid laps 5 Qi cièlill à lock-in M (jé charsll (g955e pla Âgss ce Si still, 
Alan clic  Miguu Llé GSe Ÿ Amazon EC2 «Microsoft Azure js LS Ailau 
“lock-in” 11 41e Lis call 8 PP gsdse Ji a cils GN Lee nsjall aus cgâi 
«Oglise Gus5je Da ilandll as Less 3 Lonill 3556 juës eJlidll dau le 65h 335 Latie 
ces5jall ass ON Dis hs As cles Le ti jf etait Ji Ge si jé (as 
(cloud semantics) All CYYs Ou Dalaïll ane Of call lose pe UE Ÿ Célisall 
Cloud Application on Program Interfaces (APIs) Zu eaublall Ases cileslss 


142 Kashif Bilal, Osman Khalid, Saif Ur Rehman Malik, Muhammad Usman Shahid Khan, 
Samee U. Khan, and Albert Y. Zomaya: "Fault Tolerance in the cloud’, published in 
Encyclopedia of Cloud Computing, John Wiley & Sons Ltd., United Kingdom, 2018, p. 
291-292. 

143 Michael A., Armando F., Anthony DJ, Randy HK, Andrew K, Gunho L, David AP, Ariel 
R, lon S & Matei Z: A view of Cloud Computing", 2010, Commun ACM 53(4):5058. 

144 Stiaram D & Manjunath G: "Moving to the cloud: developing apps in the new world 


of cloud computing", 2012, Elsevier, USA. 
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tas, SI Jé AUG, d'il Jill QUE bass Gil on ah Gé Gil se dl 
Du Qà Lopdl Ge elBYI pedll De «S Ël Ji Agss Ge laut oïgls OU Lu, 
F5, 6)axll; Aulatll Cilansll (5 jal Ali JS Go gai (Guylall AJ eclanall case 


Aulatall Auugall à À iall : Al diasall 

GA Qi (oil Le Flesé Auulul An ill Ste faulanll Aus (à juil Ge dsaañ Ill 
On Gil L felugledll 5ù Aute SAlU le Abisdl Cul; Gilesledl au LA Ua 
Cullui dllis 3] Lai sastudll J Ga aatall QI 83556 lui ea OS Ja failli; cie sluall 
où Ales Uss Jill Qu, LS fai és À de OS das bill past col 
. Cia glæall 


À pull Lin giall cilagiall : 481 8 aa 

usa le 856 Quyll aise 855 CN QI Ja dis, DRM ab Laie 
Cia ledll Ja sie (is jf lens Aus fl) Cl, Glagleall Ge jf JS pas a snladll 
pa ll gélge 2595 A pranill Cs, AMutill Grentiuall 46 Lie JS Ge ciblus Ge 
du j Cl je Cible pi Mie Ugash laïie Cuerñiudl 46jie JS (je ile sludll 
SULI past LulŸl Gi Ga . “members only” aälss QI Jus dapuïll 3Ù juiVI 7 iles 
Gb OSP Âcsages (cookies) LLSNT Cas elle Qusll pâse plait a Zulill 
(click stream)" ll" 
Gilagleall asai : A Sail 

Da 5) vusiee Laltil Ji ce j oueul Lolsil Jé de Li JlauYl 06 audi (à 
ss Us cpl QU 4 Ge nul (le A sèsall cie sledll Lalisié «634 Gun LS iles ji 
ei ag 6 Auluall jf Lil Qi Rita Le sl all can ill ca (je 458 SE le 
JS coté laé oe Si oui Gi gts lee OÙ Lesls LIL bull gpas dis a use 


145 Justice Opara-Martins, Reza Sahandi and Feng Tian: "Crtical analysis of vendorlock- 
in and its impact on cloud computing migration: a business perspective”, Journal of 
Cloud Computing: Advances, systems and applications (2016)5:4, DOI 10.186/s 1377- 
016-0054-z. 


66 


aübull JS cad sg Auluall Gblull QU Jun Lu vais Oli (éme calitull 
mail Ann jés dl jé CU GI Jus abs All US de pe Cal cogne 
leil Jun auës SU Alan léronoss Gin (Al 3)lgalls Jlally seal jiièe nait pass 
Les cames, Will) jf Lei, léslless Gb cs ou ST jé cas au 
OU Cons Qi slasiul ils Ces JS 

Aasill 3)1gell Ales Amal dj Adlidll il le Ju - 

Aus fall Aaal SVT Cibtll ass ils - 

Alasll Gil JisY Aflnodll mig - 

Ps ul sal À Carl Jedi (à alu - 

À AN Os of N] Lips Qi glass Luls 056 5 Gütll Ge DÉS OÙ ce ais 
Ales Ce LU Ai Auteuil Aussi Ge Alill aie af AIAN cri ASS CULUIL (Go 2585 
45, SN Globe, Gl 2018/81 À) AU Oil Ni st all là il 
(The General Data li Alest QU hill, LS «ai äll ati Shi bts 
all ois Slt Lie Aus 9Ÿ isnsèdll Ge ji Protection Directive GDPD) 
A Sblall cubel 3 RaŸt Gibll JelS Las 31 3 NI, Gill Ge lauès Gaesül 
Lalsial Aigin sil fgsliall Lou Y Aèulie 5asge {sale (ON Cnlsall oûa ass «as äl æUail 
pas ali is ati Ga Le 677 1980 tel OECD Aatill; Cyslall 
UN USM le 1980 all OECD égale (is Ames ibtall cie els 
“Means any information relating to an identified or identifiable individual (data subject)”. 

lie 2018/81 Gas (Ull punse) masill JA jf sas dès (Glen Leglee (oi Leil (oies 
À pile sai Ge ed caille GS (A Ganb vale Aileidl cilesledll gl amas leib 
M ei «less Loi aLläill jf pad axial cilesledll Aie Gb de dllà (à Le « pélie jé 
‘li GDPR 


146 Office of the Minister of State for Administrative Reform: 'Lebanese National Cyber 
Security Policy Guidelines’, November 27, 2015, page 15-16. 

M7 ssl je Ans lil (is Aug ges Ales 265 Gil Les sill tes (Guidelines governing 
the protection of privacy and transborder flows of personal data) (Available on: 
http://www.oecd.org/internet/ieconomy/oecdguidelinesontheprotectionofprivacyandtransbord 


erflowsofpersonaldata.htm) (Accessed on August 30, 2018 at 12:12 PM). 
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“Any information relating to an identified or indentifiable natural person (‘data 
subject’), an identifiable natural person is one who can be identified directly or 
indirecdtly, in particular by reference to an identifier such as a name, an 
identification number, location data, an online identifier or to one or more 
factors specific to the physical, physiological, genetic, mental, cultural or social 


identity of that natural person”! 


(Sub gun) quai Ji jf sise dau Das Glen (al cesledll lei (gi 
Del JE « piles né 3 piles Ju Le) ouai eu (ll Das ja sand audi asül 
ST jf asls QU À CV I je Caine cpisall Gil scpaill 48, coul die cire QI goal 
ji At À Lol 3 Aell À Amal Lise chasloill «AS juil saisi Jalsall Ce 
ua lg de Las | 
Delft Ge alu pes Ab Leslie Ca pol AD Al 3 sg VI cnill las 
NT «Gp JeNl de ai al db La Ab Msäl cb «tb JE 
all À Ait All cilull 3 «Aulall Asgumell d ul 3] Anal cad Aiulirill 
GDPR 1 Ras All Cülull aus où All is 7 Aétall Ulÿls aille Luiall 
GuË De dla ol QU og à Lai .Adhe Jisf sol punas Aa As cllulls 
Casi y] Sheol Aâsise Cuile clous cililull og Jus dilis ul Gin Anssäll Cülull Cu 
Las QU CGR piaié cle (pa Asa masi 5e Y ledlisiul (Sa OSls jaime pui 


Call ass 


148 Article 4 of the ‘Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the 
council of 27 April 2016’ on the protection of natural persons with regard to the processing 
of personal Data and on the free movement of such data, and repealing Directive 95/46/EC 
(General Data Protection Regulation). 

149 Article 9.(1) of the GDPR: “Processing of personal data revealing racial or ethnic origin, 
political opinions, religious or philosophical beliefs, or trade union membership, and the 
processing of genetic data, biometric data for the purpose of uniquely identifiying a natural 
person, data concerning health or data concerning a natural persons sex life or sexual 


orientation shall be prohibited.” 
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duoñé QU 5 Ÿ cujil Ji jé Gesäll Jess Al lee Cail à ai ebilull Lai 
PO a loss) Ÿ bal dise elès) 036 of mis puadll Align 365 CS 


Cilaglrall ant dèlise œulluf :Auititi 5 ait 

Gi JU! JS (à ss Qullul dla, a Ca Déls lus agi Lui LS, Gun LS 
pull Chpes YŸ 3 unes Ac sie leïl 51 stile slæall ES Gb lien Ce «gilntll eilell 
Aie Auaié cie les dès s Jynaall (à (Gall Jilädll Cijbil bus ae ju Le Cf çsalell 


cookies L aälgall Jlariul :J 381 si 

Ad us gâge Aluy pue (oi cile Ge Be sa cookie" ji "LL NI ca yes au 
sal Ji, (hard drive) ätll CSL iléyss le aujs5 
le ps A Gill ses (ôlañe leurs cAdliée pulse Jos Cilosixe (de COOkies Ji (55185 
LA Cnil, spl AUS Anis CSV ag Lai cçuee Qus aise (dl pañiual 
clanaiall se OŸ cookies Ju gälsdl aline OÙ piiudl als Y 3 .smull, 
pel le 5pill Lysal Cilagiall aliea ISA jt ‘no cookie warning” l&al (browsers) 
no (unljéÿl AUaill ll pus arstudll Jé ce lesn, Alf, “cookie” Ju) a ail sara sudll 
il Kllu))  Ql cookies SU Auk pasiuall 4jxe sn Il 53 Cookies warning 
el) GE 3i 4Syse 
:Culul ils paitudll AS es cookies” sis | Gi 
aa GaY Céy le Jung LÉus psiudl cutill Lay Lie cookie cuis 
Ga) Us JS pipéll la buis 4ijU5 Cu Quy giga JG Ale Lil payiu eye 
« apall AS Je cpiiudll De Amañé cileglee Ge call CaëG 5 «dll le 55e ane 
Es Labs ceisall ls Ge osslÿ die Wells) 5 caf ciasles Af À sé V al oise 
CIA ZX él ME lili Guiyil John Deutch cf Goes Gsloue Caé| Lente 
Cl Qi JV çéne GLÉSY duss des Ai lé (à cilyShe AUS (iiall &quls paññul 


150 https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/reform/what-personal-data-en. 


(Accessed on August 29, 2018 at 22:41 PM). 
Lbls a Ai blu (je jui Lojs Qi] is all; "magic cookie’ allie (4 "cookie" mul Gall 3 151 
-Cabeïe Cupabis Ce 
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Gilly DUSU 45 als 435 js cookies asus Ge FBI J cuil «el GaŸl 
B2," La dll Alle" Lesb 336,4 cilylädll AS; lgiè s 

Juÿ ill eusll gilse ass of Ga Amegastl Le cookies Ji Le ji 35 al AN Cj été 
pésall 5j seb sasall à Lane cookies 11 3 4558 4ll eilasledll Lai (as eilélall o3a 
paul 4 ele (sil aâsall ai Ge 5jall Lits Qusll aälss dll «Cookies slasiuls aus 
F masi cileslee Ai clajhs) à cljû Alec Al cesdll à os2s elbl lee jàs Can Lu, js 
(IP address) cuil Joy Olsie masi Le 848 cookies Ji Ce sal Gi LS .lellaal 
Fou dll aôge Qi Jsnnll pritudll Gyulall Gall aâgall das (le spsill lystes Lee soriñuall 
Qi gousse mages dei Gb léeriius 36 cilesledll où Qusll aâge pags OÙ asus 
où Qi Ésine CHEYl le paie Ge dJasll Ji bi Jus of ddl Ge «gli au Le 
ES gas cÂuasäll Alluall oïa die Agslse Gi lguss ce cuis ne le RU 536 5e ALI 
Bhjall Cluuall I is SN Bus Olsies leiluhs Aleidll Gilosledll ASS Quoll aise ES à 
FF, 5 ON) mul je Jiluylh lajaës of OS Calle stat 

sus él Gall Ki ce 1 (banner ads) "Li el jé Ja Ge celle 
Sal #23 “Double Click” ESA o3a coast il el le cila sledll gas Cluj 
Jéball Gall Gé ce all Ji Double Click «çuyäal ou Jill à Vie le Gi, 


152 Nile Latham: "Too Big for his Breaches: CIA Ex-Chief Free as Scientist is Jailed for 
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J tel «os Ai LAN Cl aïlge Lie banner SL ji «cul Ge 
JS ge Eilsledll ges stäl DoubleClick lc cilañie lai lasspe Laye sas banner 
4e banner I Jiel Ge à (ill asdll il; JS Ge <cookiesil Jlaxiul 

Ua)il L« cookies 1 clik 861)àl La sagasdll 8)3ëll Leut Qugll aälsa aline OÙ Ge al Le 
DST 55 Leat banners Ji Alle) C8 Alu 5j; (à Auët aigall alu (GA aastuall Lil 
la el Le banner 1 Ale Li Ge el Cle Cariiuall élilu Aëlle Ge 
Audi Qusll âges LA dl (A ALLYL Les All cookies J1 ile Jlu) leiSass Ailis all 
ui Clèle (à Aiumall siiudll Ge lsladll ui de banner ad cookies 1 sisi à 
Liu Gal LUN Caps call 5415 Ge Aile) Bab au, «ous gise Lalall LL NI 
oeYl alé Gill AS) Qué OÙ LU Ailise aûlge (à 535254 (53Ÿ1 bannerl ciel 
Da la GLS sl cookies 11 DoubleClick Ji (Gall AS,i asus sil oies 
Bibl puis} 5e AR taste a) 


di atibut 155 OSP de gage : lil dial 
las Jé de Clsldl sex bannersi Ge) lé, Qusll aile a LS 
lil Ds Ge sg AC GS juadll lasies aus Aslls OSPS I ,,5 6 «cookiesl 
on Usée OSP slash CV gli die ccuersiudl OŸ click stream als 

se So lee Doplu Gall Lille leiss5s All aâlodll Jie Cileshes chaud 83 
Sd JAN pla Jhi ga leSjuie Anges Lj Lie sil Lai OSPS ds 
5 €us McVeigh v. Cohen ini ji lite, aqul Carina Ce leisaliss Lil Ans ll 
clsls (America Online AOL) OSP Hi cibci (jf ses AG NT Lai Ge Lis mu 
Le Alu) pal Cunjiol Of ses (is SIN op ge 4aul Lu, agi Cinau 4ilug)t 4 Acta 
éhei Lidl Oj us Las Auisll ARAL (Gles Lai à Delall (5e SVT ul Gilus ÿe 
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Lulsdll, Jung (3 Sail ab ab all, Jedi où US,» : Open Settlement Protocol : OSP IË 

(IP SN Joy je Aledl ea Cul clans (5534 cheuïl Gllaill Cu antilles lasmuiyl cils 
Telephony) 

ga daûe JSs ous aise JS Eli 3 Le Cl le arâudl LU Jeu Ge le a Click stream !# 

Clean Qi aise f'isûe (3 arsñudll led CIS Call sad sf cles pastel as Qus aise JS cils 


af cie sage Li À lu eus (al 
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Lai ms 453 ON) sul Glsie Ge Uynenll A6 çoil Janus A8 Laxe 41 Laul AOL 
Line Any qe Ball né ia SN sul Ji) Jhtiuls Jluyl le 836 US OÙ aésdll ce Ai 
le Anoñill Glesledll Gay Lorie pâgill la AOL Caml (Sly Ausa Ge Call ae (ja 


PRES 


Au Gilge :Atitl 5 ,aêt 

Ge clou GjAS 6 ne aile (al CAS ËN  leie diaus padall Les caille ill À paul 
Oilé Gage 5 Cuilsall calé Jeu sed où Gé Gil Ji Ge À «ass Es 3554 dé 
Gill A Juno ani Anisi di Alals 


Gilagledll de Jyaalls 4554 Ga : 15) Al 

Anal saiiudll ils QI Juil Ge Caoïiiudl jé GalRiNl aie julss Aileë ils 
AU Alei ja oluNl Jalell Gi .Y 3 Less QU abtll O6 id ès 45554 
lus Qi Juedl ag puadlls Gésall cuarsiudll Ÿ] ésle pau Ÿ (oil Jung à Sail 
ga AUS Ac gage (I) Junsll pull Se ccilus QI Jssall di Gb Ge «Ones lan 
Obbl A Jus fe CSV of Gas Ÿ la «dll pe lea, Aijse st elle (gi 
ile) Ge OuSŸl slañul Jlésl Ge 5 Of sal, Aledll Jssall Lëlls jui Ge ddl Gb Ge 
Cadiiuall jspe AS 536 dis RSS QUL Bi CU JS ci Qlbs sell vas 
As (à 35 ja Va adbiudll 65 pic Digi .Jnagll (3 il puis All Ge 5 à 
PT ancré a les Dès, Gall cilogleall Gulé 13) Le (à 6438 se LS Jia 
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Slus Qi Jséall puis Gugjall ma “backdoors” 1525 «4G)8ŸI Agall Jalsall Ca 
gasje À Anlaïll Aussll Lie ce lgnes ladl cersindl Gbly (GA Jus 3 crersuell 
il (SaaS) clins Jssall disss patinl EUR épi Dons Dsliss édle Lens 
plaint, LE aasiuall de Cou Css jall GSa AG La (oies AIT écpperdunall SDle al Gus (à 
Ji AN SJ All LA ce Lib de -t backdoors :Lij 3 À «“backdoors'il 
lus A de Last QU Ge Gas il Gladl dj cs à Fan 
A6 GULN ll À Ja le 355di D D Ge ctlull A à Goèpdl jé Jai 
ei is cugpsi Us Gé dd Uis Bispse anal il Laf elle (le Jyaslls Jyaslh 
Qi iles Guorsiudll Sillus AI Sal jé Jai ; Google mise Désisall Cymrigall 
Google cils (A Jssall Gus Cnatigall eV5a ssl 38 3 2010 le (à "lle Di 
Cüla Los ge Just Joli, AE gs dl (4 Le clülye Us copalill Latsl 
Allée PAS: Allée sppe je Alall où da 1,2, Al) Ji Giles als cuil 
gopés né gs (Gi 4 gps né leds ji Vi fol Ales Lai Ji F6 A 
«ll GE qnaill ligl 4e CSI, alae JE) à à pee il CN agi OI A failesledl 
Gi 2018/81 Qi sidi Was a lgll lee cles Logphe né Ayle AUaill alsss 
.110 as 

Duel Ge Y eu Qi Jp Adi all, Gal Gal Dliul oo ee 
OÙ dl Ge US 5 as Li cilesledl QU dipes die Ÿ] 554 yes Dé .ledl (il 
Los is) Ÿ] 4 mou Ÿ ccpibsall Ga las Hé ne QU Jus ani ao (ll 33 jall 
cle Ji Jon dll Hu past ie GNT Ladnill, All lea Yl us ces AE 
OÙ aus ll Jun Cuilbsdl guest pou (ll easll paèe Ge Bi Aogudl Gone 
16 Cab ga (gl le è y une (Ms cs (gi (à cersiual 

leie SVT 4e «dl Ge ogé OS À bb Q 355dl gols All QU AUS 
atlll als sal Dig cuil Cuss Aube Ai AM Cülull cué a élite 
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LAlé; Ga Ahjs daul (Gba Cilesles (je lgnens paudll Cle Jasuls din, Mrs EN 
hill Esus (GPS (ilasll aisdl aus eilolees IP address I, aïänci, ali 
An) least jf Aus CEE Lésnné cola Dites less BU dllbs clans Aile sl 
pnall Jé Ce Leasll lastul Cynunil 

g2S Ÿ lei Lau, Ailes las ei pomsall la Gus Le Qi lui Google 4,5 6j) Sie 
Gss Ge lus Sel ou Qle sais lellaof Ge Def lejs Of Les Clg Ames cililul 
Dal lull aasiuié A6 JAN che pe dut (Al Jlssll cilèuls, quall aälse le 4 Google 
il Ciloglees (5e SN sl Glsies al die Rs Gti a5 Ÿ Us le Y o3 
Ÿ Le dis LS lil 55501 Cu Cilesledll Jà lil peus Leifo Les Auilse léiors (Jess Le la 
OS ile AY backdoor (3 Leul ul dl bb QU Jsdh Ge qi elite 
Sub de ASIN Ali, Aûlues Asp «sale 

Jynagll Aile) qus Lei VI sas LR EN Gulli ais Y Facebook 4<,5 of, Le 
y Laye pull Je Axasdll AU ass éh LAlall NewsFeed I ZA élus 
SUR ce ble BEN (lès Ailge Lans and ei 17 td G33 pe Gil Al De 
piudll Ge es ë ls 46 Li ais A FaceBook ÇSIs Coiitudll Ge lemess (ll 
ja Lil Ge Alt ecgal ous à Jssall anni 4 lait dlonuglé Qlus paiiuy Less 
ll 35e (AN CASA as, EI lil dl ais al y She Cuies cblull css 
let Gilasledll 25 Clan di Ce 7 Mies .lexe 4 Lidl cibilull aan as à ciléubill 
18 Late) ciloglee le Uynanll agile ul Os 
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AL JS Lie ous OR Ë CI lesilses leflacs lenariine Gil eu Gé pi éiliss 
ASS we e-mails; SMS ill oopaill Ge JAI Les 4e (M Gti cblgall 
éd le castalll Slle ve pa AMI les elll GNT paille) Go valétfs cils, 
sf Aus Jilu, Jluy Les Aa ÇA Ale Yl ie ill, MTC touch, ALFA Jsasdll clgll 
Al oSnidl Gb au Mic; ALFA ESS cijes hall Al Ge fall 55) dy 
sasall soil Ge Aiigiue Aogape QI] Aa ile, Ju) Gé Onèx oil at 3 tél 
Al bb Gas 0 mtcs ALFA Ge JS le qusll aëlsdl Ü, Aigall, paul, Gaia quus 
Ÿ! .postpaid sebsls Gslsss Coûll 3 géall Aânue (LL Cali ché sie GE Ke die 
Oil Ji Gal El (pa Line À langine Gé UE il ouluf Le Cülsell a&f Gslaas agil 
AS AN (bas il All ogl ASÉN Jui Al ae elle 25, 18 Gun Le paslaol p9l5 
culs Jhs SALLE EN es il ASE Ge lasers Sjèhe (3 ANNE 2SY ALI 
Mlimte ji Alfa 4,5 Ain (je All (ls Aâsgüudll Adi (AI 39e OÙS 1 Lao al 

De prdlels Lagilens (éariue pe Lleleis fit Las OÙ GES oûla Ge At 
Glasledll Là M aus Ge plaëiyl a Ge ASlill pe (iguï CAS il cible gles sllaol Anil&e) 
Se «ll Gnbill La Ai Ÿ) OUR Lébés C3 Ai Ge OUnilas Qitlbs ee né 
ee Vs l Gall oise Lg 3 Lil ol, oil lès ball Jai GS ile 
als Ca Ds Dual all CLAU 


AUSYI dti 5 Ait 
Dé gololls «cslaall où (4 Less 06 À oil AG llée 6 Gi jé 58 Le JS 
su das All Guiléé de eus ess cac sa ililu Gle Jynaall; Labiil QU gs all 
oéjsdl Ge clé AU JS él Glasiuls Joli Gun GAY À slt lan cullui 


GS Lessiul 
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Hackers :J 481 sut 
jé Ans 4 pue je Glisl Lu as, Hackers ailes pull ga sil 

Glée Qle des cayleill on JS pes aie coul Ge pllall ligl Calas 5ie éllin Aus 
la eus ayiel Se Le Gllés « Gonefll Lei, Aseyll Gilet al Dont Coll ji pnnell 
caasall Ge DÉS Si ciisalls jionaSll jesi els des Gé à Dsrién cils gouts sal 
Alle Ci juyi ARS lus «cjuYl y 148 (hackers) culliudllé .cuogeèdl culsl 
33 HD ju ab OA (ai cracker alles Al (à Jai, 3, las ul; hacker alla 
JU pes Os ledl Jssalls dl oùn Glisls ju agi ax Ji hackers Hi a5à 
pl Gil Cyrus Osiu call White hat hacker «iii Ge St él Au 
Na dll, SUIS LOU ssagas Lau Le JS seu cxäll black hat hacker, 
bye HOU Due JV Ge mg à dllès bull Ga sul cslall crackers 1 G,s 

ALAYE Lil LS Om - 

le val & Yi Osl, Asa jé ANT Lai a Lesÿ de Uhess - 

Ale als spl Css - 

el Osun - 

P(blee GNU Dynests ages (ji Ge At) GSYI ie oo - 


ls vuaë 2010 ae Ce lol Cuaynall Alalees Lasall aidl pélell said dl jaige cite 
tAlpnill Les )all Ch 


e JignaQl els ji cils cat .2 
AG ji ail € Jill dec AileY Cu ill .3 
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bull 4 puadl jé Gale Yl .4 
IA GoneRll le (juuaill .5 

GEN Ge JG callñdl, dus pie 4 pad jé Jusslls ill de Just As 
es qle Jynaall 415s cle Just clou ill le Jynsalls Jesll QU Joall culs 
Chats Qu sf 6 opel GAS cms cu 3] ...4sig (oil Last Coll jleall Hd 
Dai 59 vasäll Ailidll lesleall audi As ….Aerill 353 hé (je Bisall Aglesll 
Fees ji api aiGe jf ass Li La a os si 

dl GE 1 Ÿ} Les capaïill prog Cle gledll (le Jynaall Cia GAY à Y cells 
es sf all ons 3] ns, UI ali où le And, cod Ou ln ras 
SoUlull où gli of. DU LS Guy 3Ù lé ci 

à les JS Ib «es Je a hacking 11 4,l citlull le Just des i Le 
Aile Ab a is aull HS ds oies Lie hacker 1 Cäleé clexs LOS Aus Jleci 
5 cle 25 us Deep Web J 4 Glejüe La, Dark Net ;] Dark Web Hi Lie Gus 
on (à sil aë Dale el jé ppell Ge agé, cililull, Ans ji malus eclidll 
fluo Ëll 4il lee La (5) ail all 
je ledl Josall sance AL dia S y) s%Y Dark Web HN CI Jsal, Fractl ls 
Of slalall Qué, ddl les Jé ce Lille pälodll oïa 5 es ll Asa sl; TOR 
le Jyenlh appdll gun AN Ali, $5.20 : Li £ lu ci Ga Facebook H Li Jia 
ail if cileslee (AI Jon slla AT gran mai cie she 
Cibluatl, Anaséll capill A dé (8 Les ele puañil AUS CN ss Ge Jaasll as 
Jaëllh Aatie GS 3 Ans cle sleall Ce DÉS CN dl Li 51200 dilès «48 is all Aallall 
M9 les lodlé 35 A cstitaall 5) dll CilBs all qu crise jèdll 
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jai Ai Credit cards J À Gti, cxälsdll où Cle gli A, me ciluslee éllia dllis 
M6 all à 100% N Go 

A Gi Je Ji M, as (al Gol2l ils 4u2s JS Ÿ) Lu, Y Jloall la (ès 
lle All Hal OS Aadt Gls Ÿ lei ce A lil LI clestls elzalls 
où JG a OS cles LOS palss Ge cilesledlls Bai G, laut Ge ax Y Ana 
Las plages cal Oil Ge NT sie abl eilll Li A ll Ge Anill 
ol 4 AS 2, Aid 5jesl, sus Us QI cts dis das JU cal 
LS, 5 ON) sl Ge Jyasll, cctill Cite Lei le eur, Ubu ea Uyanes 
Glisl de Jusi «jleall G sil Osgéll Ge Jajudll Bilal; Qi jles de nd spl 
pull caŸls all Gal gs seVl, Qalall G5l5s eilse Aie, Aeÿl Zipndll (gyill a ll 
Bjnhe (As Asa aijesi le AU Aus Cibly cassé als il dj Gss canal a nes 
Jars QAill Agall ea Ce aies ls Dial Jun Ge Le bis, ail JS jétll la di Que 3 
177 
Je laut ses Y (all AneŸ| Alsall 5jeai à Ailastl bi cons Qu Jss Jul 2e of 
Ljull ei Qi cond Que (à ES li Si GS of Gas GA LOU lguslss lent 
AN call 1 Aitulll Asall Je Lai clas Alei leu cuülull Ales C5 Of Liaus Ai prndll 
Plesiblse Cia shees alilat Le Aglantl Gael a Erin da FAsla il 


Snaÿl ill jy 9s :itétl ail 
Class Ce saaïdll ciLYll aindiel ecila YI AsitRa Gi lÉUSA PATRIOT Act’ 
5 «all à dl AnVl & LU JE (à tale DauS inc) 5 «17 2001 Jsii 11 
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Alf ilsall Culé, clgie ES à (43 cran sans cülaals pal cigsss 


78 


Gi Jrad LGV SU Li Gailll la mas all cé à ile Jin Vs Cie on 
Gi als ent call AT À St ACT poil Gt GA CS Gi Os das C5 (gl 
Qi AS El ss Jétie JO of Se jeNl las cañlall à AG aÿl said GAYS pe cils 
AS à (à ie Lil se ls 3 lacs lila) Rosé GUll, Ljdl ill CSS a5Ë 
Lei lac lei ul J is AS nef Aulas Anse ne 
ouladll jui ele 4 Gibbl de Jusal jules mag Os Ji 06 à os ls 06 
1, "Ÿ FISA Orders M à Ac ail jjÿl i gag Orders Ji Ce 5352 sel 
181 Letters National Security 

Lans (6393a CSS US Ge ile Lolball Audi (je aall ossi ai (à Dailill a au 
cles 3j Axe Cilegles A Jansoll Caen FBI A Of lobes of is SONT CYLONT À Jos all 
dl CS FBI A 4, à ll ŸI lee 

JB ob Le digg Gi Allnill 2 dll cul «2014/04/25 (à «dl le Vi, 
cbgse Je mal lis jai «Microsoft ss 51e cépilnes, Lang Aid (55e elall 
Pgo ads Qle Lise Cul Jilujl où Cf (à ce Alall oùa nager, ail; sai Jilu 
à Las Microsoft cius ele Adi CY QiLI la 2Ssdl euzi, Ireland (à 
gi 4e AS Ji coul lé Las, Aigidll (5, ON mil cillus (à 5 AG dl 
Lai Ga dial, “2" circuit COUT” aus Le Ailill 8yilall AS Chu as sci 
Gi dla JV mneill (à à pue jés sul gl 4 FLN Uni, cute 
Clarifying Lawful Overseas Use of Li ail Sell Ouil 4G «2018/03/23 
Stored Commnucation 18 U.S.C Gi das Gstall Isa «Data Act (CLOUD Act) 
: Jul ALL 62701 et seq. 
“A provider of electronic communication service or remote computing service 
shall comply with the obligations of this chapter to preserve, backup, or 
disclose the contents of a wire or electronic communication and any record or 


other information pertaining to a customer or subscriber within such provider’s 
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possession, custody, or control, regardless of whether such communication, 
record, or other information is located within or outside of the United 
States.” !#? 
mis À Su Jleïl (gi cibsise Alast Jëll ln elaljill ass Aenill paie of (gi 
ei si Jai 3j JUN a ie GS HA Lee Jill Gas clgie call 3 coysi cilesles tés 
Bail GUY AS 5Ù Jals 55e cgpài ele she 
br de que Ge dual OA Cases deal ches (js Bjiè ls des 
LY ddl Dhs ess «2018/03/30 alu os Alu 86 (à Aa cle sleall 
F5, Jan jgne Auill oùa us «ly8Yl las Le Microsoft cl,, (65 all 
spa CU GI Jul; Jsal Gilu GS Gi ie golas said AUS JUIL S 
Vanas Luce Li walls 2018/03/23 il CLOUD Act Gsilë clgdle Jonanlls elite 
obé AG N Al Gilles All sol muns QI ag cl els Alu Cl 
PE, SUR LA sal pbials Ales Je Vis pole las clendlf 8 js di ciibul 
Ouf OS Jss Sp 4 N1 aall ailaiss a aë ll 
à JS «gi SeVl Oil (8 spañdl Gina AG ni 45 Gi cf le da ti .1 
ALL Ci of ons -lgle jus Qi CAEN Ai, cmasiall CV (à Asus 
JS ve il van lille ci Legal CYAN by el Ge el AG aY 
.Sblull oià Csjs5 
ls pe Algo Gal Cle asill sasidll SUV LS Ai Aie le vai Wé 2 
lgisilers is ONI Ja 5pûle ils oj Ass JS (à Aedl cilblull mani Aa 
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ge Qui Gi Ali Ogs aid LYS Lili ANS Lt Gil leuisis 
185,3 5022 AUYI bts À Ji cielisl JS 

Ys iles Cl le Junall il os Slt lbs prous AS SUN All ape Ab 

al ol till sell Le dis da 00, el le aps Ca ga sal GS 06 

de Ales Le las lei sasagdll ciülull losledl (le Jyaall Ga AGÿl Gill gidl 

po pasll (5 Gall Ge AKill die UsY 


all Jyagli Ait 5 au 

ss vaisall Lai ge Oylaïll Lensll aie le cuasu 4 2018/81 À) os Gi 
JKEY als ds Guns OL Culge out) Aülée de Anal jss Gill g al 
4alei Aille cg JS (à sf ass (is US (à Aiiall 
ages À Gus JE à cgilse dus Dans DSi GyNl gala; casa elsillé 
AU, Cusï omnodll ji 455ss (à CA Ciblull agaluïs Aèill cileaall adèe salé Of à si 
Al Jon lis, Lil GUbll, cbtall 46 Cileall où 35 Of Lenill aiûs Lie die 
PAR je syle Juil Ale (ON (ball Cslt (is eile sluel 
gas Ge DÉS (ill agile Osles (oil DSlRËNI guess all di a ciülull 463ss 
spa le) de Alall Aa Ge ill sl dl, Gütll o5a 355 OÙ GSas 6lFFeVga Asa 
où 06 OÙ cle Les 30 sad; As ges Lé Gus Ciel) JE) Gé vaisdl (ii 
où Vas Aie, all ail QU Jill dis, case paléël, aise Alg (le eililul 
189 Juill À hall citilul 
Ale JS li 2018/81 6 ère GA as Ati cul ill Agiles le Qi BUY 
ani Giblee LouY cloriiudll Alugl eilS Luge cililull où Ge aë cible Aogage 3 


185 Simon Dumontel: "Faut-il avoir peur du CLOUD Act ?', 25 JUIN 2018, publié sur: 

august-debouzy.com. (Valide sur : https://www.august-debouzy.com/en/blog/1193-faut- 
il-avoir-peur-du-cloud-act) (Consulté le september 12, 2018 à 15:49 PM) 

Da Aus Ai Aulg (oi Qi Gilyédl Aus Gall op ll ex wall 99/140 45, osiläll Ga 9 sstall 186 

last Jilus 

.2018/81 à) osl Ge 76 sal 187 

.2018/81 à) og Ge 72 8h je II 5jall 188 

.2018/81 à) og Ge 72 83 cp Anti sal 8° 
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gsall; él, œil, Jill, Jlaasuls 5e, g UV, Juill, CouGill, Lisll, bill, dipuñlls 
hjaill us cle sledll aan JT Ré US, Cl, 
Glesles A SU dise QU Cine lee JS (a (data processing) clilull Aslles JUL 
gie SAUT SR EC as Labs s La ggée 
Bains dope CiluaY, Al ciblull ea pes OÙ cs Ai 2018/81 Gall sn CSS 
Jill ele LS causes cdiledll Gin jee né Aée V6 oi as dans 
Si 5 led de pyeill à Audi sad Ds N) les pie 036 Ÿ elll oïa Les 0,5 
Pile vasy all bal 
eUail cAgllaall Cilaal caliss Lign 3f Anlledll Ge Jojuall Ages bill Gale lol ins LS 
AY pe Ge Ci d Qi pilull ssl AN Le AN cosy À CA 
Bandll Jiluglls less, Clesledl Qi Unes des Cl sell duju cl Gall 
192 
Je vai Yl Gs setlel; Cblull die pass GA cas äll Ga les Ogilll Ailes Ge aè ll 
usb Yl Ge Ge Gill ans LS SAC Y Linge Ge Gels le Ai ŸI Alleal 
JL de le Qindll uañäll 3$ Las Ole Yl dinse Lis 189 saldll (je Anti 8 él : 
el Y Ce Aaitall ge culs Y laggge alles f Same 4dlel 36 Loïc À 
Sie jf DleYÿl Want pl alladl Ge laut; De Yl Ge valaill Gb pyhdll dj sil 
lasgge il (al Aaiall on (ea Leë ces Yl Ca Aaëidll ge cut Ÿ fssgse De ÿl ill, 
salt lé ps Das Gleï lily Aalles 5 Gas pal ganiyi cle Jynaalh glledll Ce 
ln Le dj eYl ae eV Gall ques ue Oo) Aslledlh (ie Deÿ GA 
oil ol (à Dale Vl Gs Luyles Gañill (Gas Y ail NI :02 saldll ce Ati sl - 
OS Qanièes lgeass Lajle cilitull Asles Ge Jaéndl GS 1.1 
4 Lol LS AU ii et Aalles le Géls 5 OS 11.2 
oa OS Gi le 95 ssl unis «ssl, Qi ALL à (4 cuülull Asllee Ale cn, 
Cage Slaill, ALYl 55; el ajile lyialless sl all li ill gas oè y 


.2018/81 Gill Ge 87 5aldli çje Aitilly 5N1 8yaûll 190 
.2018/81 Gsiäl js 90 satdi 1° 
.2018/81 osû Ge 88 saldll 1°2 
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Délsa leul Ja Sables plee UV Mage Bit où Ja GG cl el Joli Géo ps 
val FN LU Junll Cmns Ja tags où OUUY LOU Ciuall sguls Dslage 
pes Alyall ii aies Ole Yl se poil ant Qolèné "aa, AVI 85; el ynxill 
fenaill sis Gall 8,153 ele 

pet 3] CA GR ass ALL Less Le selle ana Gall 89/59 où ellaol Gi LS 
Gal la Jlariul coll lié PU le g LV cul sell 

DH ais 97 salé ce all, Asia 55 cg ill va elle cjgli Cye dal mas LS 
Al BUSYÉ cpllndl cs Ds de "Call, Cal Gel à ill ciblull Gus 5 elle) 
çà Daall 8h59 chili sal Jj Anal Gsglb jf Aacll CN (3 2 55e Ge anal 
Leclsf cali Ailsill (ggle all 

Las 65 GŸ au AVI où JS Of Aludll sa Ge “SMEX" 1 4, sal lu Ghel 
F5 jas Lulus Anasé lu QI Jyeslh cahligll oùs coast pe sus lle dll 

GS 8 de vai Le JS 0, gilles Ghisl sie GalRŸl el Culssudll 45b 4 Gsilall Gls LS 
ll œlli 58 Le aies dl Sault QU is SUN le Gale Vb calspuuall 
LA, Gill ge 25 Ÿ clin 5e ie" dl Dal lee Qi GA ASSŸI où JS 
cs) 1 "aile (à Agañ SYI Lo aall al Ab cons (il GDPR Ji Lu Hsrall 
SU jé GG el Golo Ÿ où call À cslulle All tb le Jyrasli 
Ge ds pe 0e pp 596 A) ill le Jyasll mu A til Gal ci 
All gyidl de 4e; Alu, qusill ans Lolèné clos jan polie dauil li, 
Gi Ulall LS lai og g5 Lans Ain (ls Alf Oilall la dax, juil laals (Jaall 
de mas ill AU à Li Ga cblsall aps 585 9 (INPDP) Giss (CNIL) Lis à 
leules je lil 


.2018/81 Gall Ge 98 5aldli çye Atill 8 paall 193 
Al All gnes dllgindll Ales, CYR, cle sledl Lei ele à Gislé jus 8 cop le 194 
OI gs pie Au l 

1 https://www.ar.smex.org/ (Accessed on February 28, 2019, at 16:22 PM). 
nos äll cilibedll Alest il gli gli :INPDP 196 
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Sbbult dpi dlaatl : ibtl Jradll 
cul Gi CAVE Gus Ai ebil O6 Le édle Ga Alesll Ass eililul 
lle Jynall vañi GŸ Us closes le (oxas USB Qle pra ie I Si aus 
Je ill CU Ja flanll Apçhue Cilegluall où8 US dei «ill à À cuil Ge 
dl vansie Ge Dies Dalil Ji Le fles ain DAlRENI aÿ (épe diluss 
Ss (1 dass Qulluis GJL Ce das fs las sa Li Ann peall (à Gal cas pee Cl (à 

As ull Lusall JB (3 Le 


Leila Auagasll LE (Gall :J9N1 diauall 
ge Gall ls Aunl dis cône Ge 15 JS (leu ont (js jù Annogesll à Gall 
Lai CYsladl Ga quel Ga pèil Ana past oïgl Le HG Gjiéls Less dues (ol joli 
dia Ja fliass dinlle LUE, Panne (à Gall Ain all, Alilall Gill y Ca lee 
la JB (à 4slall où Alilall cuil Cufls Jas fânegaall (à (Gall les 5jaï sis Quilul 

$ il 


Auagaatl Qà (ani :1oN 6)äêll 

A ail AU is bi Oo Yi le Abyisall SU ques Anal Ce ail 
Gi Le (5 Annaill ads Gall Gluïl JS LAN, cuilodlls Jsall slaal Qillé esi a 
Gt, CNY Lis Lol Anal Ait Lil Le sleYl Gi Qi dis 
AuluŸl Aull Gal Ge GS las Ailesledll Ans poil 3 Gi js GI wi ei il 
Giles Ge val (à lie Geis also (A Gall Ge dl céambll Gesüll Leÿ)lall 
all, Ab sil 


gilialtl Ggilätl çà lumgaill Ga 11 5 il 
Loi où Qle cui (all Autill Gil (3 Aogaill Ge Qui 5 Gl jai GS 
cl GS pal lang LOU salt ange asgie dilis ul ail VI .'Ugilall as (oé Lignac past 
Gal Gall Gleÿl Ge 12 sal à Gall là Ou à 3 lol juil punse dj 
sd LCI ais (8 (ue Jan sai sp jen Val le eux dus 1948 4e Gti 
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Dsl Aiess OÙ (3 Gs vañt JS Aiteus ABË Gad Cast Vs 4ulse dj Aipul Gas (3 
DR cal di dj dant di fe ya 
leon adbjill, sasñdl Al Adlie QU Ci ele) cdare à (AU pull GE à 
Jssall 28Ÿ fous Vs Les Jjill :of de aie 14 sal cui, «oui! Gal dllall Ge Yls 
JS L (ou ion Ge dei 06 À US ol Gè dl Gil, JisNl à VI al 
suall, sl asgée QU gl) Lure GG 41 (1926 jui 23) sul pns de ls pee 
ex ae sa Le QU Anal 
ipbe (ps Rs All Ales Gil Là eblus 3 Ÿ Q caildl GA lise) 
ali oi abllls A5, 2SYl cel Glidl Ofl Gas oeël Aus ça YŸ sans 
Dailall Ge JÉQI Jaëy ogll OÙ Alsss ae lei VI Îas age spalidll oïa Cf Les «a ül 
ab gai JS le ob 41 3 Amcsbl csblull Ajless (leu Le (à UesVl Lili, (Gun LS 
Laië Ce Cijes Le JS lebrpes le Lai (sais 
GS 3 lili Ailes clou Aäliall Aglall culsall cütise (à 8a)igll sd nes GI AUSYL 
tn paill, 
il Juasll 43 AI Ga 55 4 aûsle à OS Gal Gilasledll Ai Jun à Gall 56 .1 
Qi A5 Lau, LOU UE (je sgnse dues elall GULSI) 3Y1 leeass Qi cali 
(Si Gall AN Lula Ca ENT Cje col gl cle OS lee plu 
14 5alall ss 
Dai leu Géant u)ë5 (ls Anasäll cilèlall (A Jon gli olous C5 All Galet GGss Î 
J atNl Cl jai pes cu, (Gb À yes pe dj RL al jlie Lanl 
Bppiall 9j crgtallf Cuell 
di ques Gen Qi cl, Rs Jasÿl suû rs ci (im - 
Ole Ai 4 lu. plie jé 5j élue sai le Gandi cash Ailesdll cie ledll 
jolmall saeñall ile sleall dis Gb oe db, (IP address) cs jt JS 
«Les Loi ALU 3 


(http://www.un.org/ar/uniersal-declaration— Lay! Gast all Deÿl ce 12 sl Gas 197 


human-rights/index.html) 
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Anosäll Clagledl gse 5 Euass 3 JUS) 3 pascil QiLI Al Gall Gas 
lues gsiadl Ge GG GA ji Lei 3j Auñlall JAI j Ass jé 43 Aülesall 
eh Jill jf lglaxsul ji 
Gi Le EU ALU jé JS Aglali s3lall (ja Cilesleall (a ogape 5 ssl mis 
DbeNl die Osilil lress CAN DA, null, Ale gisses ea LCA still là 
198 : A jaill, Agall 


Lilas of des sélaïll 55 (All caisdll (le ail Qui 58 aiole à anal cllgiudll les OH -2 
LS A le fl éllgnudl Gil al Le els capes is lee dhastu (Al cilesleall (de 
Cite gleall on ju le Bliall Gisela Yi AS At le asu 

5 'élénudl Ales Qiball caladl 3 cop As QI Call la Gé sul AN ms, 
else Cnai De (bei Aluse lol] 

leloës (al Auxill soul JAY Gi ai OÙ idll pie al Cilrans Cilaliial aus il LS 
Plage (à cé äl 


OÙ Cüpuns aueles 3 

Cia gluall Ales" à ajile Oil caps Of aléas Le 2015 Li 12 as 134 À, auxill a 
OH Lépadl Lui oué Las les Jyandll Cuilgëlh Guludll C53 cell Allall; Aus kl 
69 à) aaxill cage jolll 7548 3, JLal dl 700," ÿl Jigeis JiyeŸl Gau Asie 
el Oil Gps Ce vs Ge Jynaall lues 112 aile (à au 2000 Ji 30 at 
leïo 5aals cui EN le Qi Au OÙ (..) ss SN Jill Anal islaill ciulezs 
Len (à lea Qall Anal aol, Jexll Adi, Ailardll clanuall -6 «(...) :le lie Ali 
eyes GA Ciilaxll lai (655 SI) Ales Ass lent of ui (als As SIN Letilac 


Aäls Leljel hu (ll 1999/10/27 à 140 à, NON Giliel Us .4 
.SYLSl 


2017/02/10 tu pull 28 3) cilesledl A Jus à Gall Gal ge 5 salalls 4 saldll 198 
2004 Gi 5 autu 659 dllgiudi les gié de 67.3 58 alsdl 19 
200 Supra 171, p. 7. 
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2002/07/22 gts 431 à, NL cbens pi A Dit .5 

JT eva - Us Jals Al), nl (à den ve US de Lips JS üaldl a ok 
el ae af Ÿ) éips pis Veil S 4ulgal on Gps à lle Albi Gal Gesell mon 
ali Ge JS le GS AN ce, sd (ia as yall Ab de el 3] cululïll ailes, 
201 era sledll oùa le 


Aépoal JDN ce plaiyl dl Ge Y «1956 Ji 3 Là ju2l Gall la diases 
Al NU 3 YI Aile À Ai À Ales cuite lu dll ill À Lt autel 


OUI la sis: 


Stll Shi osë 7 
as ane ab, 3j aus us CE Cu US 4e 579 all cuisses Cosiläll lan cles 
Cul Abe". jai Aaëidl 3j LOI Aaëidl alesiut jf Copé us Gss ob, pu de (de 
JE class LS ccilèell ce Gil (èrué cèbsdl caluluñdl cl; il 36 of G£ae (ee äl 
it jf Lise A, Cle PLU ans Jlariul sous Gydlls sil Ash (Gale jai 
la D Ge le he vagë Ai cJuydll jé Qi lgisases Qanb 3 Jill coast Gatis 
Gt, De ile LS Male als ss lee all Abe sylée (il, cilgll Ash 

7 Aula splés Çle aol allé 5j ai) lue jé As jf As, luc on 

INT Gldll 1994/2/22 5 288 Os Jaxdl 2012/10/22 &)5 240 à) O5 .8 
Li 

pUaill Ge A œnbll Ge Ans iall Asigall Ai Of Ge 4e Lula sb Glall la Si 
.Caslgill laasss CeUY puis ill oïa Cf ŸI alal 

de Aigdl jus BUS Lai à Ab Aëlhalt alsdl cul (le —":39 sal uni, LS 
cel LESYI, And ailes j œlledl ul junss clou (all call le ab 
dû All Shut ou Dos Al Ball cessé jf Ale let A cie gba 


.2002/431 5 Ge 38 saldli 201 
SU Sbl Daë ce 580 sata 202 
SU Shui o8 ce 581 salai 203 
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il Ab ele (à sul Aubl eilosleall elle) cüliall cb le js () 
he past Qindll ol Gil, À Adtell cul eus Hi Yi) si AN À cité Loti 
"di 
Cilglll a CSS As il Audi ile slealls (ile Loi Ailes ni gilé citilaus lsall oïa 3855 
OA cvayall Aglast audi, jules Gus LV, ibid ajité «ai hill SL 52 
De Cie gledll (je BU GAY léegs CA cudtill ASà Ji Ge LA 59 50 GS (gi 
Os no gasll Gall le der Csloëll ea JS lle (3 Din; mal All AMI 
les pole Qi Alaull Je eililull oùa Gé Lasie galSai css Lis Vls Les poil Se da 
Spôle Glidl Gall OÙ UesYt Aluyll où (3 lefilis (All, Alasll Uss AVI Ge aysell 
oil sill AS g put sell 


995Ÿ LAS Y|y Saaïall GUN slt à duagasll (Gs :Auitil 5 auitl 

Gastall UNS à ne al Lg Ass quil sl AVS sas GENS LS 
Age gllse (le Anngasll caslée GE 5 Ces pli LOL Ann poil Oilé abee GS 
70 Lulu ls Auo post pie ie )Nl AV (3 ai as Gale aille die si 
AVI (à Afladl Gill Ge Ads DSi Gs)sNl AY Gé Cilegledll Anages ils 
able Gl Le bis Si 06 of GlsŸl ce DÉS à AG NT SN le cipsé caatall 
Gall Jusë loalé Larsll (6355e vies GC eNl Dai ll Lee (ns )5N 1 staïÿl (3 cDLaell 
‘The Safe Harbor £lil ilSjË Ge JS de des «not AU As VI 
.Framework” 
Le (à ADN Ales Al cndel À ge coll (4 Aus, N1 Gb les Cilé Ji cu à 
95/46 35581 AN 3 ililull les Cailé Gus 1981 ple Anas ll ciilull sites (iles 
Atlas le DPD 95/46 À X;; .(EU Data Protection Directive DPD) 1995 à 
à General Data Protection Regulation (GDPR) LL 55 à Ces luas ll Gililull 
2018 ele nl js as 9 «2015 ae Ge JS Ua 
fThe Safe Harbor Framework sa L 


204 Lanois, P. (2010): ‘Caught in the clouds: the web 2.0, cloud computing, and 


privacy?", Northwestern Journal of Technology and Intellectual Property 9, p. 29. 
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Parulidll Ale Gil 215 A SV call Qi Lé CU dissts mous DPD 95/46 
Al col crsndl Gibly Ji Leu US Aile Aunges Cul said GUY dl Ÿ 
AVS Où SHF Ji ge Ans jidll Dj ge (Giles 535 jall A6) Cale IA said Lys 
sel, 1 USA H QU UE HG Gti dès ad Ali Le Qlbs 692981 AaSÿls Basel 
.SHF Ji 355 AG pY| 4S l 
Al All gs Lust Auopeall puled Jiiÿl Ge anal El SHF HN Ru 
still le cs «SH JM Annges folie ange As jedll cintll slasiul 

QUlull ges Uss jluël oo .1 

Anal cilesedll lé Il «(opt in dljuïyl j)(opt out) Cisuïyl Jus al axe .2 

Aulus je 
Ras clledl JE à Gal AM GLEN of Ge al ss puledll on vus 3 
Aile Line Le 056 5 SHF Jus pas tool Lai 55 Le Acta 

Lalsiall Les Dis Qi AR agile sless HN m5 .4 

Cabbull Lol lent Aljèee css lai .5 

tool AY AS jus ès .6 
es le Blot said GUN à SE A y SHF Ji Apoges (oil éludll O 
ANT (à el Lol Aag Ji Ÿ ous qà Aponaail (Qi ME gi Ge all 
Juil Lise Ge je ji Jsnidl Alu jé laliel & ASÿl ea Of 1 78. SN 
Maximillian Schrems v Data Protection Gs Aunë 2015 JS\I oui 6 at Amp 

ee im FaceBook ais oasis (ol (gsluaiïll Gblsal GhluSle dus «Commissioner 

DÈg Ÿ saaidll CVS ciluylees sil Ci Aisluaill pl estLlill ele (55Gis aa «2008 
ALU Qui) Ge ail al db Qi Midi etui Aelall CUS Aile ne Ale Ales 
Gall a) des LUI Aleall said GUY is SHF Ji cas Ai épices (GEI 4 hall 
CS (épis Cpauss A Ass OÙ QI Cale Aiall JE a523 Of SV où if, «gJaxll A£ss slal 
ALU At AS ge Jè ji ab où Ge Ÿ All st ill Ales Ce 


205 Stylianou, K.K. (2010): ‘An evolutionary study of cloud computing services privacy 
terms”, John Marshall Journal of Computer and Information Law 27, p. 593. 

206 Carol M, Hayes and Jay P. Kesa: "Privacy, Law, and Cloud Services”, published in 
Encyclopedia of Cloud Computing, John Wiley & Sons Ltd., United Kingdom, 2016, p. 
250. 
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ve Ml Je oc est SN AU AU Gaisll (Ge ps Aibll Al) EŸl 
ele As Ails coli Ans Lili ass ASE ile 1 dal Gil À Ge came 
Où le ji Qi sasidl CV cages le Li (gli dJaxl Lhse ci As dl cils Y 
Sel oÙl cle sui «là (le 59e 4 Lula Cuul said) GA Zclell estllil 
Alasll sol als dus Lhsdll ll Ge said GLS C8 Gsilll lil, Adlell Ash, 
Alu je All où Of Li cie .clliall où8 ge Gays Cale Nil Lie (ue pratal 
Agbuaïll CLlull jai JE Ma Al, ASLAI 5uall aljisl lise ge lenn ia lesllls J'saial 
LUI lai ab said CV ele 1j Ji, "jan mul à CN JE de 
Ts AaYl Lil (à lie pasaidl 
Lip Nos AN C8 spa Gbull Ge Jyaall Ge wopsi Us ge GDPR Ji ali 
0] cle 4ie 48 5alall uni 4 ue Ju leiilé alasiul (je Basdll GUY al dll, ssase 
“Toute decision d’une jurisdiction ou d’une autorité administrative d’un pays 
tiers exigeant d’un responsable du traitement ou d’un sous-traitant qu’il 
transfère ou divulgue des données à caractère personnel ne peut être 
reconnue ou rendue exécutoire de quelque manière que ce soit qu’à la 
condition qu’elle soit fondée sur un acord international, tel qu’un traité 
d’entraide judiciaire, en vigueur entre le pays tiers demandeur et l’Union ou un 
Etat membre, sans préjudice d’autres motifs de transfert en vertu du présent 
chapitre. » 
ASUS) JS dis 6 OÙ Gas DS ab Ai, iles AL de le 5 dits US OÙ cs 
ge As jf (ns )sN Slasÿl, QitLN ali Gus Aloliñall Aus silall Sac Luall Saèlee (fie Au s9 
JS de ob A lil cookies A Gas Las AV Ans ciülull Ales jai Qi fée 
ès Glile Aéll lpsns Qu GS Age Wilols GS saal, 85e (gg grllandll lin 
:e Raison 30 (çà GDPR I Gaié «Corsiall 
“Les personnes physiques peuvent se voir associer [...] des dentifiants en 


ligne tels que des adresses IP et des témoins de connexion (« cookies ») ou 


207 Maixmillian Schrems v Data Protection Commissioner Judgment in Case C-362/14. 
(Available on: https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2015- 
10/cp150117en.pdf, Accessed on 18 July 2019). 
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d’autres identifiants [...]. Ces identifiants peuvent laisser des traces qui, 
notamment lorsqu’elles sont combinées aux identifiants uniques et à d’autres 
informations recues par les serveurs, peuvent servir à créer des profils de 
personnes physiques et à identifier ces personnes ».2°# 
Le pa anal lgaliiiul Ge Cilasles (di dj le 025 all Raison 26 cle sleall os 535 
Call AS) de Ginghu «UNI Jai des nas Gb pie pile jé À jte Ji 
pes Ji Ÿ .eililull oïa Aallees mas Lepñ quu Le jsall Ji cookies A cilil res Ge 
AU je OÙ Ge al cle (ASlhall one 3f lius) Aid (le sh nues SK 
70. JG qu GG ue ll Aülsall le Jyasl ci (5e GDPR 
:O! A La Loi Cookies |,à lsdll on Aile crc 
mx 4e pus Ji (le) cb) je Alsell a Gas ils deï il Amal 4silsell - 
Ales pâge 891) dipe pie Y cle ÿl LG je cn j Gi) ist 3 Jo 
ls 
ZAC "LUE Y| Cas Cléle Aulue Ju cgsall là slastul sie" Je «lu yll aa3 Ÿ - 
(En utilisant ce site, vous acceptez notre politique de cookies) 
Asia Gglles 58 Le pis Jeu fpel Ailsall Gas GG of cas - 
F0. diÿl LU) Jus aélydl 85 ci ms - 


208 Raison 30 EU RGDP, valide sur: www.privacy-regulation.eu/fr/r30.htm. (Consulté le 14 
Septembre 2018 à 12:00 PM). 

209 Sophie Meunier: "Comment le RGDP affecte-t-il les politiques de cookies?", 10 
octobre 2017, publié sur : itgovernance.eu. (Valide sur: 
https://www.itgovernance.eu/blog/fr/comment-le-rgdp-affecte-t-il-les-politiques-de- 
cookies) (Consulté le 15 Septembre 2018 à 14:47 PM). 

210 Richard Beaumont: "GDPR Compliance Means Cookie Notices Must Change", 
November 3, 2016, published on cookielaw.org. 

(Available on: https://www.cookielaw.org/blog/2016/11/3/gdpr-compliance-means-cookie- 
notices-must-change/) (Accessed on September 16, 2018 at 11:25 AM). 
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Oluill Là ait :Aititl 5 jai 

Où Ÿ} cale AB Lei Qi GUN (à abs dsl Gil Aus Gas a "obuill Ga Gall 
ls Qass Qi agua es GI ls Gas aus Qi GhaŸl Ga aaxll (à Cinu gJyall ea 
Gall Ge 58 Ja sables Les Gall Vds Aunle agé Vo us gi Jso Da Lajles Cgslss 
de Le dus Gi A Gylius Le fashion 8liall à Anutui| 


Obll Qà ati dale :AsŸ 5 Ait 

ll à ji "Droit à l'oubli sal Ai 8 spl À 'obuill à Gall Ge AS 
sal Gall 2e, Al) ile sÿl Lait (RTBF) ‘The Right To Be Forgotten" 4;1Kiyl 
le droit à a Y «all à en le Alal Aile Bypu (je dule Jys Cle glee 45) 
SU Gé Os lon 33e D pe Gal las 5,6 Lis cul «cs uÿl GUs (le l’oubli 
“droit à l’oubli numérique” Ulis (Gi lha (aus ile sle al 
droit de ; droit à loubli Li Der Gossis, Culé din GG 4 Gldl (à 
Droit à + Aiswdl RGDP Gs 17 sl ai dla sal Si, «déréférencement 
Ga ledl, bull A) Qi Gasill Gs Le ua ill, l’effacement (‘droit à l’oubli”) 
iétiYl es MIYI QiL Gilauf de (es dy Aëleïdll Aus ll 
cils 3 «2014 ki 13 ts “Google Spain” 43, 24 Auzil JS Lie 6 JULY las à 
(AEDP) all Alast Alu AS gli ge Ailuÿl Anal Ga Gblge a us 2010 de 
Google ,; Google Spain 12 AK, «lila ei JUN Aeuls Agnes js Gui) de (gen 
hi «Google Esill dise (à deu Jah cijil page A Lasie ab Quill GE Inc. 
Dai ctaal où .1998 Ji, Gb GA lu Ah Ge cisèl Lil, aitull Al 
Jar Lil jt Ge lag allé aus Y di, Gllèe au de ce Uleÿl de 
si Google Spain ee ill «si ati es Asäl Ale els Ÿ ÇSI claazll has 
Css Lis) Gad it Cu aol des el Ÿ uns Ant ailily css Google Inc. 
ont dis si ble OS ill, aslal la Ge lgisllee à bull of Ge sal 
plai Asle Le Quañi Cilagles O6 Lorie 4 Clauill Gas grd cata QI CSS Ce LaSs all 


211 Boizard Maryline: ‘Le Droit à l’Oubli, Recherche réalisée avec le soutien de la 
Mission de recherche Droit et Justice”, faculté de droit et de science politique Rennes 1, 


février 2015, page 29. 
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LasËl Apoges, LOU sal GS 036 call ds (à daul ans djpe oyule allel 
Mas .asls Of (à tal Qojlls Auas ill salt ie Yl Ces AVI Cu code YI List Anuills ile 
ant NI ue pisai il US Ge Jill ll Google cd 42014 Li 29 at 
shpall Lis (URL) Guyte 3f Glsies Gill aie CA sans Of cas call mil cas el 
Ps 

192014 Qi copts 24 à ouh à AN LA Ge cuyle Cuefs JS Gus LS 
A Gall os Gall dj oi de LS Lis, mue Google Li call 42014 JS Das 
(droit d’information du public) alall &lesledll (3s ga Aa slall sljial 

Je cuis il Qi) 42015 IN 23 (à ous (à AS) LA Ge Es jus cells ma 
Sell Qbé (s Ciloslrall As puls Anags Aèmol (59 NT isa Cle ny Cle Li 
Ali Uboi cl Layss Glull és JL Que cuissl 66Rall lin (8 All Lis plañiul 
il abs Où die Ojls Géss Qi ASsall uen Jai la (à OS eobuill à Gti 
Loi Lis chu (à Gall of els Les pasill Glull, Aue past Alass Cie sledlls 
2 Aie els 

GS la fus 5 al, Finland (3 1SN salt css all 2018 cf (à Asnall ASSŸI co 
Cul Ge Aasä als did, Ohuill dès cils «F5 Las cul Jay GleS coll, 
cad ef cage velaäl Jss Glasledll CI Jones Là gentil Gal (lent pie Vs 5 Ÿ Leil 
A cuzi, Google JJ cb A AL lié à eitlll Alest (Ombudsman) Alsall 
Hi Ailsjue DA els Qi Cesledll of Asa cuis Qi Ji die Jai cilasles 
Ann paills Gall Ales ais Gall Mig call psganll (gs cilèi LOS, Autus ins Ciluu 
FA gas dlyse mil je ile sledll ea ue, Google jai aa ajlau 


212 Lamia El BADAWI, Le droit à l’oubli à l’ère du numérique, LA REVUE, «le droit à 
oubli » Numéro 8, Septembre 2016, p. 21-23. 

213 Ibid, page 25. 

214 Yle: "Finnish court issues precedent ‘right to be forgotten" decision for Google to 
remove data’, published on  yle.f August 17, 2018. (Available on: 
https://yle.fi/uutiset/osasto/news/finnish_court_issues_ precedent right_to be forgotten _deci 
sion_for_google to remove _data/10358108) (Accessed on September 22, 2018 at 10:08 
AM). 
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droit à QLËN 4 mul (à Gal tcpmaie Ge dt lu Là Gall o etiÿl lice 
cell à Gall droit au déréférencement all Zi CA) Là Gil, effacement 
Aa) Ale DS OÙ OS cd js 5 (a Anis, AVI AG çésise (y of Gi val Gs sa 
Sels Yl doll ailse le di Si clou nas As que aire (9 À qui fase À 
Gill Cia slaall cas (Saé ai) puaïll alu (gi à dj cixiÿl Ge Ai âge le 3 
QI à 

Ayse Cialis Que dlaul Ge Du si esp LA De AI Ge QG Auilh 
35 Y çwsise A) CO} di 8 LOU Jiiudll (3 dll œil Ce lasleñul au (As disall 
Aime ji dndll mil (à lagsge Gèu Asia Asa Li al és Ge A GA LE 
Jus pl ail clesles Gone Ji Gi Sad Gas late Ji Y LI CIS Al «call Ce 
se ol ces à 06 (il A2 nil wésisdll gi QI oi 3 éllè, AL culs 
Li Je cache cdi cjaill 8 US Ge wi dll I Jynasll OÉadl ce cell LAN AL SYL 
‘le cache a 

SU 56 hauts is, Gus, se al dis oi y Ge to US of Gas el 
ait A Jyssll AL Lelesl less Ÿ sans cilade ges QI eus 4il Bali Gui 144 LI 
ds els (M Lis (lé duss ds LOI eiliqull sal dust ob e(gySl ua (je ecraull 
Auluÿ| Adi çgjine pa 

Lu à olgu Les 8,5 JS (Gill Lies jall Ab (je Abus Gps ess sell Gal 
BIS (eus juie (à Aaëll je nl Jay las jésn .Y Qi sanall Asa2l pe lei ans 
ais gl Abus 5 (ill égal Qi Une «Es le cache Jaië (cache) call cjsill 
QU Dsl Lis Late wgsisdll I Jun Gin gâge Ge opt ais 45 13) af pas IRAN 
sl y Y cb le ja Juill cijiNl paie de us 036 O1 lbs «sl 
215,5 at de 


215 Florian Chague: "Contrôlez l'utilisation de vos données personnelles", 7 Septembre 
2017, publié sur openclassrooms.com. 

(Valide sur: https://openclassrooms.com/fr/courses/2807371-controlez-lutilisation-de-vos- 
donnees-personnelles/3082821-quest-ce-que-le-droit-a-loubli) (Consulté le 19 


Septembre 2018 à 09:30 AM). 
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QGati Via (Guulai (aa Ait 5 ail 

5 Qi AGEN Lui Si GG Le, Luliÿ} ssl 7j cluill à Gall Gus 0 
:Professor Floridi Jsä LS (Sl9 ou die 4isiles 
‘Yet | fear that, in an infosphere that does not know geographical boundaries, 
acting on search engines to block access to contents is never going to be the 
ultimate solution. If some content is harmful, it should be blocked at the 
source, for any search engine, anywhere, or removed completely, as we do 
with child pornography. Only this would be an effective implementation of the 


right to be forgotten.”216 


Ki Ge puadl Ge cas Gus di «all 0% OÙ al és Ge Gall of Lis ail di 
Obuill 3 Gal DS Gal Ali Mél GG las allell à dyse (di de Se 

Lil Jyssll AG legal Ji Y EU HN (3 Li buse OS NS Gall la Ge Y Gill 
Ass palss Ge 535290 Cuile 1] AY) Zs 

535 5 LS A Jan DS of Ge ab Jill Gi de Gsss Auot ciluusall dif; 
I lc alt au liel ce Y af ii 27 WP29 Guidelines e,Lif .Asaiÿ| ssaail 
US Of çie Auleull Aatill Ge eue JS ill Gites Goès Glen Lil Ales (9 )5Vl 
28 A2 clà “com” li pus (à Vlaë elÿl 


216 Luciano Floridi: ‘We Dislike The Truth and Love to Be Fooled', CYCEON, November 
21, 2016. (Available on: https://cyceon.com/2016/11/21/luciano-floridi-oxford-ukgoogle- 
interview) [https://prma.cc/6NRN-HTAL] (Accessed on September 17, 2018 at 11:15 AM). 
Ales Lun Ge Via Ga Age Alu Lu a, Article 29 Working Party 1 jus a WP29 217 
5 2018 Ji 25 43 Aus Nl Annals, aol caphdlls 6981 LAN à mme As K (à cititull 
-GDPR 1 <ss« [European Data Protection Board (EDPB)] ul Alast ass Qalsall Lellasuul 

.1996 le (à les Jaull 53 DPD A Ga 29 satdll (à 4ines à5 WP29 Atgll cülaal, Cus< 
218 See Article 29 Data Protection Working Party, Guidelines on the Implementation of 
the Court of Justice of the European Union Judgement on “Google Spain and Inc. v. 
Agencia Espanola De Protection De Datos (AEPD) and Mario Costeja Gonzalez” C-131/12 
(2014) [https://www.dataprotection.ro/servlet/ViewDocument?id=10801]. 
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Google «CNIL Aus all ciilull Alest Ai dll Angll xl WP29 Guidelines {salial lis 
77.".com" Giles Ali (3 La google dune dljse ils elaul pres Cle ohuill Ge Gal 
LE S Gal le CNIL caps bol C3 cos N Ab Ii iblull Ales cils je ane dis 
plait QRËN An all és O2, le (à Cnil à Gall le (ECJ) Aus 581 Ja 
Li Google :;4 CNIL cuil «Google Spain 5 à An GG (je cie le Îa, 
Ji SL 0% of ile CNIL Gull «Yi dif JS (à .ssaeie coulis (à dal gli 
SN Dgeiiudl AS Ge des Will GUaill did Ge JA Ours Al dial dise je 
JE, dusNl Gésdl ce Lé Lil Google cl sal (à «li ges ele sledll 
google.com çye Au Ga2lNI (à lat leitss Leila gl dal mit QG Jul 
nl né GI all, 
Google Euusi «(ilasll Cds sil «s)) geo-localization ;a Google :4 zjüdll Jai GK 
US Gus das Ai A) Google ça Lui (68 Cmadall asf Gil 13 Se URL Guslie Ab 
gigs ge Jladl (di Le Win 0% ol «li le Google els; eut, LOL Eisill 
pi Lui a dial élyse CIN Uuasll 4 Le google.com dl: ei Les «Google 
AK jé poli la oi CNIL ciel dé là pog pégall Goal nèill IP ie Google 
0 BY CNIL (33 List .canuiil credsiudll Ggès 4lasl 
“The right to be delisted is derived from the right to privacy, which is a 
universally recognized fundamental right laid down in international human 
rights law. Only delisting on all of the search engine’s extensions, regardless 
of the extension used or the geographic origin of the person performing the 
search, can effectively uphold this right. The solution that consists in varying 
the respect for people’s rights on the basis of the geographic origin of those 
viewing the search results does not give people effective, full protection of their 
right to be delisted.”??! 
JoYl 5f axial aixel Ge Jai capes call dlyse ls) gag ini qua Ai (ina 
Al Ge Gill Gasäll (als 


219 CNIL orders Google to Apply Delisting on All Domain Names of the Search Engine, 
CNIL, June 12, 2015, https://www.cnil.fr/fr/node/15790 fhttps://perma.cc/SDP4-7NUV] 

220 Supra 218. 

21 CNIL, Restricted Committee, Decision No. 2016-054, Mar. 10, 2016. (Available on: 
https://assets.documentcloud.org/documents/2775951/d2016-054-Penalty-Google.pdf) 
[https://perma.cc/AZA6-6J44] (Accessed on September 17, 2018 at 12:48 PM). 
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ail pla Le Ailes Au jill luusdll le es lle jai 58 Oil 8 Gi of «CNIL 1 Ùà, 
Ji ls Gé Ji Ÿ ai Lai ms LS cuil oiblsal Dai mins âjle 
deg à Gi wgsdlh Abil Ali éadl 45 QI Juagl Loi aé 835254l 
dis dise ledit die Los (8 Bssssdll JAY Giles dif, cimdll jañäll Anages 
dligi Lui 4 els an ce Call 3) CNIL Lt JV Li Juill au ns né 
Google (di, 58, <extraterritorial 1-2, Google ; CNIL (ss Aui ll aSlaall alai (6503 
bis All clef grues (Gi ne pal Ailardl loué Guls un EU Ge Gus Ÿ ail GS 
Google Guli sie af à Ji js dllis Je lei Goès copSf dos salu GS QG can 
+ all yat La All le coxill QU (528 SE éaañall UNI à els 
As jl Ggiall Ales le 33 CNIL à LSSs Guu LS ps il JS Gi els Aumill oïa 
enNl els Yi, Lola JV le 55 Google Las 
GA (oil culpdl lai uaill on (8 pobal Asa gles de 62018 Jsbi 11 at 
Al Qt pi Ge Ai af — Lis à Cab cjudl le gli Ba (à do 
:Luxembourg 
Qisks CBlaill elauf auens (let Le (à op cas Cahall Jadall lili 23 mudll GS 1 Ni 
99 Al gl li dus is caball ill 985 OS Ge hill 
Lé Gl Ù op oil à Gal Gas OS (le JM Jill de Gisatl OS 1) 2 
cdi ddl Jui 5 6 ai pie CAN pal As Gatall Gil aus 
celine Jsdll guess Aalall élit elouts Giles Le (8 là Gall css OS NI 2 
Gi ddl GlSyse lès le Gilaall jai oué de çsoli Cul 8 Gall GS A sel) 
tgà ldspge paul JS Jla 

coiiall lb lgie pue (Al pal Asall .1 

77 Aus) jé Clé Ga (ass) AY LOI dsl (Gb Golf .2 


22° First, whether the de-referencing following a successful request for erasure must be 
deployed in relation to all domain names irrespective of the location from where the search 
based on the requester’s name is initiated, even if that occurs outside of the EU. 

Second, if the first question is answered negatively, whether the RTBF must only be 
implemented in relation to the domain name of the Member State from which the search is 
deemed to have been operated or, third, whether this must be done in relation to the 
domain names corresponding to all Member States, 

Fourth, whether the RTBF implies an obligation for search engine operators to use geo- 
blocking where a user based in (i) the Member State from which the request for erasure 
emanated or (ii) the territory of the EU searchers non-EU domains. 
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jus OÙ aésiall Ge ail, 2018 JV DAS De à à où aésiall ce ANT oùa le ajlls 
Je Alu 51 ul à Gall Gus Ge qu QG Géo Sail las 62019 le 
223 CNIL cite 

ab où (sil Maciej Szpunar All Gelsdll (5) Cel à «2019 il GAS 10 at 
LI pl De à Gill allé cal di (gs (il Gal Gulul le jui mn Gas 
édisdll GUss je Lil, AP) Mise jé AO As st ol ls pi ab cas 
DB GE So el les Gal Jesdl aa DÉtl le ÉS s56 pue jaÿl la 
Ailes ds Le Qt Ca En Aübiall AS La oùa éalall (els all 

OS VA all ciel A Jung jsgall Gss ohuïll Gà Gall où Alodll css cal lès 
all valdll; as)3N otayll EC/46/95 as ail GB callall tail gues çà dsl Ni AU as 
pdgl 85 A all, AR Cülull Allée (lei Lai AN Ailes Glis 1995 JS coupés 24 
Jyesll à Gall dipads quai el ou ans (à louul (OJ 1885 1 281, P, 31) till 
pbisls Gülull less Gileidl AuluNl Gas ce ont Gall la Cab ss Clagledl (de 
De (gilall sal Que Citans cilesledll (I Jsagll (à Aelall Asbadl oj 3 LS ssl 
Da less an 6 AG lab À hs pk Gdllall çgsiudl Ge Lust AG! - si GA ab 
A Jyegl gi 5 Ji Aliledl Gulli de lil Giai ons closed GNU sl 
sy (3 eme Ÿl Jsall 3 eléäl Jé (a ile gluell 

Se alla sell de aitill AU AI cé pue JDE jus Gb LS dl ni slall (els allé 
Obill 3 Gb poil 

de Gas 4 839Nl AY Jals Lis ji AI à Gall vaut de ail css Lati Ge is LS 
AY Al Jals Lis ALI, Allal AY! Cleal AGodll pull gies SAS) Cnil Jaka 
cobaoŸl Jsall çgaa (à lagnge ües (ol IP oise oA geoblocking A Ji Ge ti 


F4, al (5pes GA Cl paie alsof (Goal GUaill au Ge hill cs 


223 https://www.law.ox.ac.uk/business-law-blog/blog/20 18/11 /google-v-cnil-defining- 
territorial-scope-european-data-protection-law 

24 Bart Van Den Brande: "Right to be forgotten’ limited to the EU territory?, January 
17, 2019, published on siriuslegaladvocaten.be. 

(Available on: https://siriuslegaladvocaten.be/en/right-to-be-forgotten-limited-to-the-eu- 


territory/) (Accessed on February 16, 2019 at 10:05 AM). 
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Google 4S,i Î Len] ji ail, cool Gin Las jus A1 (all AR all ajle à (gl lis 
gb gl Ge Ji jus 1 ta 


dsl Ale Ja il dianall 

launs (leu Le (à arbudlls 353ell Con Le All (3 Los Alaull (8 pli (oi ends ae 
is Qi Alu JU Ci aë où Ge ill Mia Ge Ji Gi clagin apdll séall Guls 
CNRS 25jall Aglsjue ana, gli dal ledl esalll ss GA Ghll Aul)s cine cÂeuge Aus 
leslil 


ae Je dub : di 8 aa 
Css Ji, Anal GI, Asa GI Gi Au GE ce tj Ja Gb its 
Gÿ fébull ail 3 ciel all is 3 is À Ash pis cles OÙ 1 LUN ji 
Gi 3525 die Aulaull Auussll JU (8 Lerudl Jilusll (a Lu ui, Ke cilel; ds Gp 3523 
Fébaill Gall Dsilall 5a Les Sels 


Gall Galsli yilélly Lusisall aéladll : 41981 5 sit 

Sù Lius Ce dut (Al ssull 3554 aus Al) six «lei de (leu sédl GS 
Das aob Ce agi 6 ST Qi 353e ce sil la Cité, «ieljill Ja jh, ile Qalnsyl 
De Gi ana as V Ce pgñes gljill al AlusS Rail six (je pgie haisall Kladll; Costa 
ps Aué 8 na Aiill oùa Cf Ÿ1 là 


grill jaleis y} sua (A Agéell :J4Ÿ1 ail 

Ji Ci sil Cuul, Ailosleall Elan (AUS Cuul Aulaill Ausall Gi Le 
ln Rai ( eV punsié 648)all Cal) Li Ou dj Ailes A dis lu US LS 3 cçsale 
Dell, Bull GS ÈN C) .sèall (à Anedll onlalls aa dll QU CENT punis cales . sie 
gts Sbiill sus, spl CS ll, OsSletuall Lai Aulatll agéall mslèe agiGes Cure all 
Da Ba $100 ais ol (à 45 jf cles Me 3554 (Ji (je lo page ASSV IS L 3 pl 
Jyasll AE JijaŸl élgindl Gén ill sélae Qolisl laïie (à das Alan es 
de 
Lslli A Guldl sai Gle laide (à Der 53554 GASjËN Ci ji sue cibles] 
: Gill 
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AG jaNl UV sas) DB - 

est AD Lil Ja was) og - 
saisi os - 

dlleuall all Gall - 

si - 


(UK Law" Sig one Jo Ga JS À os çi sl Su al - 


Da DSi dla, LS eçgpil Aulau se à OS OÙ Se Gi GAŸ Gill Ge JS dla, 
 TOS LIN ce ASE sil de A Gosse lee Glass Vs cul ou dass ÇA à all 
. JS} cuil 

lei dos CAN Adlaall Aibidl Qus Oil Ge JS aus 36 53554 GS EMI ea Ge all 
Nas ant; C)b Da aus lil N DE age As sélardll 


lilau Gediine Qns lens AGDU 2018 Joli 17 5 dunes quuss Apple 
À ens9Nl ANT Ca due jf Sue né éd salt GE Le 1j Gyë diCloud 
ill dj gs sf aurons 

Lai Sal Gil (AI Dons silugls us pill éhjaugue en) AY (à Gsfues Cnil 0 
DU Denis con) (le Lil Ge etiiub leals jf sasñall CV à Coins coil 
7.0gl AY vays gi ue il oui die gen) Y LG JE Lil AV 


Où jru 2018 Cluj 27 gels 4 dunss ja cuuss Google Cloud Platform %e . 


HgBY BUS, AS naŸ | All) Age AU Ciliglls A6 pe | Are all citigl 

call ASUEY o3a ji 4 sll; Aeblädll; Aundll le AÇyueVl Anal Ciligll Auuillé 
Gall Qslsll Gall les Le (à 

Lil) Li AN, at Luls GS ASpVl Allaël Ares ciligll Auillss 
43 Joardll ll Gall Qué Ale (à (cailoill jt selë 

es slé Lil Le AY Oil mass si gaŸl CUS Lil, Lai 


226. al gäl 


1 


25 The Legal Agreement Between "You" And Apple that governs the use of the iCloud 


product, software and websites. 


(Available at: https://www.apple.com/ca/legala/internet-services/icloud/en-terms.htmil.) 


226 


https://cloud.google.com/terms.) 
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Google Cloud Platform between Google and the user. (Available 


at: 


Si &blall Gi, Microsoft Cloud + älidl SélYl A «Microsoft ÀS,i .3 
SE pales Anuill Lei ail calé ass lei de De5 otul All AY 
eSlsal Dans Yl Dé drall le Microsoft JE Ce dal (5e all ile TAB cal all 
Bla JUS ge Vs hill (à leaé cosoall Caaall alëf 13! Li echaall Guuiyl yèdll 
Delais sil Ai Ca sil el de Jymall Qaull ce cal (gi la Coll 
F7 A Si ALI Gus diet (let Le (à Lale Ali 


is le de US ul) Gass Al JS 4 LOS fast Gas de US Gill 
pile Ale O6, all (à Lai susié uzdll oùa Là Ji As all Séla alt Auuills Lol 
LABS Gus (ill agâell (8 Vis agé sand (isitäll AUail 
ssl Dal ge GES dll, Li, ile a SantaClara aSlse Jalisl ss Apple .1 
dliugf gs ill 9f Duo df Got AY je ab ci C3 Diodes Coll Glass Le à al 
F6, Das ill Lil GS (à Bon gall 5 sal Sal 035 
DNI Gls Lie 0 «là All céjisdll pau caiell (à oeleiÿl qui eNl (à 
logs layer 3 soul oûgs ou Ÿ dll less Qalall Gull Guns Dali cdllginall, 
OU ALL Lie Qui paid of cs cos ail Ai JUAN ALE GGs Aux 
Fleile éllguall Adilse des JUAYI Ass pgne Le ES alle 
Da «es ill egis (ii aïlsa AS elef SLA 4 De Jjuill dlendl js Y Call (a 
OI pl ps de JAY U dis Jlariul 4e CSS colall Al (lat Less 5301 aol jäl 
Ari AN) soul aie Gldll Goo) An ques dulie Aus) Ÿl sl All Fly 
Ja All dlenudl jt Ge din 0% où de ssûll oies au ill GS Y| Guets 
Alail jé Gyi Qi esalll À (3554) aïtll As Os 


227 Microsoft Cloud Agreement. 
(Available at:  https://download.microsoft.com/download/2/C/8/2C8CAC17-FCE7-4F51- 
4D77C7022DF5/MCA2017Agr EMEA MEA EE ARA_ Sep20172_CR.pdf) 
28 Supra 225. 

éllgiuall Ales Oailé Ge 10 53 26 saldl 22? 
230 Olivier Cachard: 'La Regulation Internationale Du Marché Electronique", Lgdj, 2002, p. 
355-377 et suite. 
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gilaill Delais yl s4a5 Y (il agfell LM ait 

og Jast a Ca Asa SLR all, Cailll nai sac die 38 Aigues és (sal eV 
ais all ladll; Gulaill cialsl 
5 da, OU ist Gé GlENI As fo gs, Gijall all of Ge af dns el 
DE 5 (ei Aus jill El LéGe LES jgnes Lui (08 BUY Cala haue Jaell Jul 5 Aa 
lus Gle La ol sl le Gall call og of de ÿe wi 1910 JS 
og ln Ge GUN à OÙ ous LS cal EN ol (All oalill sa clean sf La 
LDaLasyl Ml 2 GUY) ae CS all 4e Gül Le las dll ai Ge GaŸ Cès 
laid Ausslh Qaiss Le (à Alall (a Lei. oniloill gj5 Ales ia 
Oo! lus ainsi À ddl jé A, dll Al :oûlle où jndll Gas all tosb (à 
Gill Delais Yl ue le A lèdll 4Gus dell so Ge CABSY plie à ns ca isa 
Qi aise sl, Col dass pc die éllenidll AIS (à La dis léènls mn (A Clsälls 
all 
à Ge cles) AS ec sell AS JSVI As Oil aix Of all où Là all Ge 
se (gl sell (3 CuliNl Jaxll anû dgle casiall slerdll Lei] Je Dali elal QI) AY! 
(1988) sl, (1968) JSsn Wal) uns LS AN à Xpaidl 355di Adël ose 
LAB) Aile Ge cisdl, Ajlaill AY Mi, ill GOLSRYL otileidl Gus) 
all el) Jas lil vies or eLensl jf LI cinsall Lt Jan (à elaëll ali (goal 
n8larall Aus 3j ul, sell JR cliige le dé cod sas 
ds oe bi cu Las a, As Si Xe Ge Au cileljil à jliall où8 ès 33 GS 
lg Cu Lesls phil Ds Laxe LS A Jos Là leinse pâalls lat us ane, Ailiss 
os le bill Gb is La éllgiudll Aless Aileidll Jsall Asia Gsll GI A à jisalls 
24 sud Lall Jse Ag 
CHSlguall Aleall Ur qu 5 CS céllgiudll les le Call 8 35 à Jus AS) O 
in Coll leu Le Gi OV Ci mp2 à ds Bertrand v. Ott & Ji Ge 


il 6 éill sanall Ldlall Ja cela (sal Gsilill (à éllgiudll Ales «blé dass ptill se als 71 
76-75 .ue «a 2009 le 

82002 di Yl edlall cie pldl Jia edit ad Gels V pit «Gite de alias 77 

1988 lui sie! Al) Da Gigi 8 5 5aldll, 1968 4lx JuSs n AU) ca Qi 8 5 5aldi 

Lab Les 451 Asûs 42001 «spy ç pots cell AQuûl il aalall tue (gl 751 
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Lies ons (A ges LADY ASE où coul, Poll pe agème que ailes 
Je Aie Cuë Let, (2001/44) JNI dus sy palais calañul JauSs y ASUS GS clel AHLae 
djlaalls 3991 ANT Go El 

CHSlginall ia Los cuélletudll Alast sujall Lol pans duSsy Aëlül aus «14 salall (à 
26 ,a3ohsY Lusde DSi Lei Lai As 

Ailels Ge sgssdl chaldl, AVI, el al og alé Guls cad Ga da 
Paulatll nu gall 

L=ÿ Brussels | Regulation scuge Ou 4e lei le Aglaull Zenith (4j Lilas 13 Sc 
Jos Gé cuadall GHENI de jug abuill las cle Gondl Ghse ls Laleisl (le 
À pol a pjé Bsssdll glaëll Last GG al Nils ess sNl LYC ele Ÿl 
Brussels | Regulation GUai Ge 335 Lei no )sN1 laïÿ (à cgpàl Aus 3j UK, 

oi (g)17 ssl à lle pagaidll Lil OS oi es dylaull Glesall All, Lai 
es Aulaull Gilansll Gé ds ph oùa juuë Ge lolo AS citelaal là dlleiudll a3èe 
dllgindll ages LI alu Lac Brussels | li dis 

DelasV sil AS SVT HT aisal D ll oall oil, Lulll ail Da 
Da Las .UuaŸl ons Gi nf as Qi 4 di Gie Landll LU aise OI ele 4lls à 0; 
AI Li og} laut elenill Qu (à Laine aslàll quai Lions Us cal 
a chale Alan (le Larie LOS Alan Auusall As jell opus 35e guest cs cit 


235 Case 150/77 Bertrand v. Ott [1978] ECR 1431, para 21. 

236 Article 14 of Brussels Convention: "A consumer may bring proceedings against the other 
party to a contract either in the courts of the contracting state in which that party is 
domiciled or in the courts of the contracting state in which he is himself domiciled. 
Proceedings may be brought against a consumer by the other party to the contract only in 
the courts of the contracting state in which the consumer is domiciled." 

237 Article 17.1.c:'In matters relating to a contract concluded by a person, the consumer, for 
a purpose which can be regarded as being outside his trade or profession, jurisdiction shall 
be determined by this Section, without prejudice to Article 6 and point 5 of Article 7, if: 

(c) in all other cases, the contract has been concluded with a person who pursues 
commercial or professional activities in the Member State of the consumer's domicile or, by 
any means, directs such activities to that Member State or to several States including that 


Member State, and the contract falls within the scope of such activities." 
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(Sa iecs) Gaia LS (3 coaill Gall jSyal lite js Don Jerker B. Svantesson jsui, All 7 
psal Alyall Qilsal (é garañte 325 .else Sin Aude cilagladll dsl, Gill çsusüll agadll Çà dlyès 
(Gel, Lu, Wii 3 clpèlese pis «Vlad, CES (je Âogage die ji (gll Jladll ccilegleall Lis lis 
(https://au.linkedin.com/in/dan-jerker-b-svantesson-a4852b87). Lasls Agllaäll 
2% Dan Jerke B. Svantesson, PRIVATE INTERNATIONAL LAW AND THE INTERNET, 
2007, p. 268. 
20 Dusko Martic: "Dispute Resolution for Cloud Services: Access to Justice and Fairness in 
Cloud-Based Law-Value Online Services", Eramus Mundus Joint International Doctoral 


Degree in Law, Science and Technology, 2017, p. 125-126. 
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241 John Helie & James C. Melamed: Online Dispute Resolution in the U.S, October 1998, 
published on mediate.com. (https://mediate.com/articles/ecodir] .cfm). 


#2 http://www.onlineresolution.com (accessed on January 24, 2019 at 9:46 AM). 
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23 Marta Poblet and Graham ROSS: ODR in Europe. 

(Available at: https:www.mediate.com/pdf/poblet_ross.pdf) 

48 ia ll Cilpgdiall es pu (à Cualadll A5 (Goal mail pe ge Cstaïll Sail cales Ye axtill on als 24 
Leil Les 269 57 es 62015 (A aus sol « ja 

25 Dusko Martic: Online Dispute Resolution for Cloud Computing Services, Law Science 

and Technology, Joint Degree EM program, IDT- Universitat Autonoma Barcelona, 

Bellaterra, Barcelona, 2017. 


(Available at: http://amsdottorato.unibo.it/8261/1/MARTIC_DUSKO_tesi.pdf). 
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246 UNCITRAL's Technical Notes on Online Dispute Resolution, New York, 2017. 

247 B2B: Business to business 

248 B2C: Business to consumer 

2 http://www.uncitral.org/uncitral/commission/working_groups/3Online_Dispute_Resolution.html 
250 AJCN.9/WG.III/WP.112- Online Dispute Resolution For Cross-Border Electronic Commerce 
Transactions: Drafts Procedural Rules Preamble 2, Par. 3. (Available at: 
http://www.uncitral.org/uncitral/en/commission/working- 

groups/3Online Dispute_Resolution.html) 
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lu, 2016 js5 12 à Privacy Shield Je JL] cl Ja 4us)Ÿl Au sèall crriel 
LOL ja (goindll Gaël LAŸI de asia) GUY Gui) ais ous (à edil aol (à Ai 
Anogaall Ales qu a Gi Ai de veu (all, (Enhancing Public Safety) "Axlall 
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251 A/CN.9/WG.III/WP.140- Online Dispute Resolution For Cross-Border Electronic 
Commerce Transactions: Draft Outcome Document Reflecting Elements And Principles Of 
An ODR Process. (Available at: http://www.uncitral.org/uncitral/en/commission/working- 
groups/3Online Dispute_Resolution.html) (Accessed on October 2, 2018 at 9:11 AM) 

7 http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-transfers/en-us-privacy- 
shield/index_en.htm (Accessed on February 28, 2019 at 12:45 PM). 

253 Chapter 5 of Opinion 01/2016 on the EU-US. Privacy Shield draft adequacy decision, 
the Article 29 Data Protection Working Party. (Available at: 
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29 /documentation/opinion- 
recommendation/files/2016/wp238_en.pdf) 
2http://ec.europa.eu/justice/data-protection/internationa-transfers/eu-us-privacy- 


shield/index_en.htm. (Accessed on February 29, 2019 at 14:00 PM). 
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EU ODR Regulation .3 
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255 2.1. Privacy Principles (26) in Commission Implementing Decision (EU) 2016/1250 of 
12 July 2016 pursuant to Directive 95/46/EC of the European Parliament and of the 
Council on the adequacy of the protection provided by the EU-US Privacy Shield. 

256 Art. 1 of Regulation on consumer ODR (Available at: https://eur-lex.europa.eu/legal- 


content/EN/TXT/?uri-celex#3A32013R0524) 
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Lasili 4934 Aitggus : Ali 8 al 
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237 https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event-main.home.howitworks. (Accessed on 


February 28, 2019 at 16:20 PM). 
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- Dal, 
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Die (gala JV (à lguill ais Alspudll Cas a5ù 5 Le DÉS, 

Google Cloud Zi ,lasiul Lsë - 

Clause 12: disclaimer: except as expressly provided maximum extent permitted 
by applicable law, google and its suppliers do not make any other warranty of any 
kind, whether express, implied, statutory or otherwise, including warranties of 
merchantability, fitness for a particular use and noninfringement. Google and its 
suppliers are not responsible or liable for the deletion of or failure to store any 
customer data and other communications maintained or transmitted through use 
of the services. Customer is solely responsible for securing and backing up its 
application, project and customer data. Neither Google nor its suppliers, warrants 


that the operation of the software or the services will be error-free or 


:(2018/81) si AU cul eitilalls As AY led Gyé ga 73 ssl 758 

Anilill As ge Li us Ge Dec olas Autill Const sèe lus 

Lgslul (ones leesils Lenall (ggiual lansi eilèsles eLaall ge Aaë all 3gèall aus Gi ss 

AS) Ds Ge ab ob og Jf sell at sac of cubl 13 Alspuedl Ge Lijs f UIS Auxiill bonall saèe ns 
"ll dei Ge si sa lll ssl Ge sal 3 Jia 
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uninterrupted. Neither the software nor the services are designed, manufactured, 

or intended for high-risk activities. 

ji lee Ball 5 le col cuis dié jf ais Ge Alyjudll dax Y Google jf olixs Les 

Acgphes Aus ads Gui Ge Vsjue ons ed u5Sé tail lait Js Ge el 
ali jé 9 eaaVl (je ils Lost 365 of Cpusi V ds LCA ciblulls 

Clause 13: Limitation of Liability 

13.1. limitation on indirect Liability to the maximum extent permitted by applicable 

law, neither party, nor google's suppliers, will be liable under this agreement for 

lost revenues or indirect, special, incidental, consequential, exemplary, or puritive 

damages, even if the party knew or should have known that such damages were 

possible and even if direct damages do not satisfy a remedy. 

13.2. Limitation on amount of liability. To the maximum extent permitted by...…., 

may be held liable under this agreement for more than the amount paid by 

customer to google under this agreement during the twelve months prior to the 

event giving rise to liability. 

13.3. Exceptions to limitations. These limitations of liabilitty do not apply to 

violations of a party's intellectual property rights by the other party, indemnification 


obligations, or customer's payment obligations.?*? 


ipélall jé JasVl Ge call le (Grdll Csilill 43 aus (All aall Alspuall as pins (di 

5j Us Google Ai] Jaxll axès Le (noël a8S (gaill as pus LS Aus all 3] LS 

Jus Qi AN le Glen Y agill oïa fe que sf, él Ati Les pie Cl 
.SYI Gil JE Ge cubjlll 28 Ÿ Al All Gé 

- _iCloud Legal Agreement 

IX. Disclaimer of warranties, limitation of liability 

" Apple does not guarantee, represent, or Warrant that your use of the 

service will be uninterrupted or error-free, and you agree that from time to 

time apple may remove the service for indefinite periods of time, or cancel the 


service in accordance with the terms of this agreement. 


25° https://cloud.google.com/terms/. (Accessed on March 1, 2019 at 8:30 AM) 
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. Apple does not represent or guarantee that the service will be free from 
loss, corruption, attack, viruses, interference, hacking, or other security 
intrusion, and apple disclaims any liability relating thereto..." 

Limitation of liability 

" You expressly understand and agree that apple and ïts affiliates, 
subsidiaries, officers, directors, employees, agents, partners and licensors shall 
not be liable to you for any direct, indirect, incidental, special, consequential or 
exemplary damages, including, but not limited to; damaes for loss of profits, 
goodwill, use, data, cost of procurement of substitute goods or services, ot 
other intangible losses (even if apple has been advised of the possibility of 
such damages), resulting from: (1) the use or inability to use the service, (2) 
any changes made to the service or any temporary or permanent cessation of 
the service or any part thereof, (3) the unauthorized access to or alteration of 
your transmissions or data; (4) the deletion of, corruption of, or failure to store 
and/or send or receive your transmissions or data on or through the service; 
(5) statements or conduct of any third party on the services, and (6) any other 


matter relating to the service."?60 
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) 
) 


260 https://www.apple.com/au/legal/internet-services/cloud-en-terms.html  (Accessed_ on 


March 1, 2019 at 9:12 AM). 
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21 Article 4.7 of GDPR (https://gdpr-info.eu/art-4-gdpr/) 

2018/81 O3 ce 90 saldll 262 
253 Article 4.8 of GDPR (httpsL//gdpr-info.eu/art-4-gdpr/) 
264 Article 28, EU GDPR, 'Processor' (Available on: www.privacy-regulation.eu/en/article- 


28-processor-GDPR.html) (Accessed on March 2, 2019 at 10:05 PM). 
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